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JHI HOMBIT X3H/I 30pUYyJIcaH 037
bun xoép mantraanaap yHIIMIYbIHXaa XYPIIT TONOPXOHIOH OUUKX TICIH OUIII?.

Harayraspt, OuaHUi HOM €6pUIH YHIIMTYUATAW 00K T3/ SH? HOMBIH AllMT TYCHIT XYPTI3CIM Ik
Xycu Oaiiraa Omi3.

Xoépnyraapt, OWUJHUN HOMBII XOHIOH XyyMIal XajabT YHIICAaHaac OOJDK IIYYMIKJIIAIYI33C
3alICXUMUXUIT Xycy OaiiHa.

['ypaBoyraapt 3H3 HOMBIT 100% PR XuiiXulr XyccaH XyMYYCT 30pUYJICaH FOM.
X5paB ta PR-bIH MeHexepadp 3x3Jk Oaiiraa 00 cailH aHXaapanTaid yHIIL

XspaB Ta PR-bIH Typuuiararait MeHexep 3CBAJI 3axupan 001 TaHI X3p3T 00JIOX caHaar OpXMIryH
VHIIL

X9poB Ta MapKETUHTUUH MEHExep Tar3da 06ac PR-aap Xxuunsammx xopartdi 6on TynrapcaH
acyymJIbIl IIIMA9X apra 3YHH JiaBiiaraa HoM 0aix 60JHO.

MapkeTUHTUHH 3axupai, CAITIYYI4, PElaKTOp, KOMIIAHUW yaupaard Ta OyXdH 3H3 HOMOOC
COHUPXOJITOM OJIOH 3YHI OJDK 00JI0X OOJOBY YHAIHIID SHD HOMBIT Ta HAPT 30PUYIK OWUIITYH
onI’.

PR-bIH (0ac MapKeTMHIMUH) MIPrRKWITIH 00siox oroyTHyynaa! Ta OyXsH 3HD HOMBIT YHILIMHA
r3J3TT OypIH UTrK OaifHa.

PR-piH Maprykimitn Oarmn Hapaa! buj Ta HapblH OHOYTHYYyAJlaa caHall OOJITOAOT CHAIBTAIN OJIOH
CaliH HOM Oalaruir M33xK Oaliraa 0eree ] H3 HOM 4 0ac PHH kKarcaajTaja OpHO Ik 0070k OaliHa.

DINACT Hb X3JI3X3JT 9HY HOMBIT YHIIMK OWMJIHMUI caHaar TAMIATIIPH aBaxaj TaH] Yy33T 3aaBall X3par
00JTHO. YHIIMTYHKI/Iaa aMKHUJIT Xyche!



ASKIIT XJIX 3aM/]]
THa XoOHHHT XYCY, sIaraajJ TAHbIT COHIOB

PR (ITuap) xaM33X MIPraKIUIH OHIUIOT OJIOH XYMYYC 9H? TOBUMJICOH HIPUUT JAYyYJICaH 4 yyXaM dH)
HOPUIH I1aaHa sAMap yTra ydup Oaifraar M3JJ3T XyH TYH 1eeH Oaitaart Ouidd. Hexuen Oaiiman
TONOPXOUTYH Oaiijjar 4 TAX TycMaa dHD MAPIIKUI OJIOH TOOHBI 3aJIyy XYMYYCUHT COPOH30H MAT
Taraar.

PR Hb 6HOO YE€I XaMI'MHH OPreH TApXCaH COHUPXOITOM MAPIIKIWUH HAT oM. OJOH OJIOH J331
CYPTryyilb UM M3PI3XKI33p Cyprax eroxXuir caHaia O0JIronor.

X9PAB Ta O6PUITH MAIPTRKIMIH Vil axkmiuiaraar PR-tait xonGoxoop nmiincsn 6o royHsl eMHe PR
33T Hb XYH]I X31YY, HOPMWIOTZIOOTYH QXJIBIH I11ar, ©JI6PT3¥, UX33X3H JapaMTTal a)Xujl IITCUUAT
oirox €ctoi OUId?.

“MUHUNA HAT TaHUJI CHTIYYJY 3MAITAOM HAIMDH KOMNaHuih PR-bIH X3aT3CT axuiuiaxaap ypuraaH
X3COT XyralaaHj] aXwuiax Oairaaj Iaammj axuiiaxaac Tarran3caHaa: - JKuimiiH HAT eaep J
TapXyd TOJTOWIO0 TrammiraH Oaik siMap HAT 3y 0OAOK 01001 YIIACAH 364 XOHOIrTOO OO0IOXK
OJICHOO XIPITKYYJIXIIP HAT XIBUUH 3alIXyy XYpAM axkiaa YPIraJDKIYYJIdH XUUX OOIA0r Tk
XapuylcaH oM’ X3M33H AHjipelt MaMOHTOB sipbx OaiiHa.

OHd 001 anmITY axkuii. X3pd3B Ta siMap HATOH apra XdOMJKI3T 30XMOH Oairyynmard OOJBOJI TaHbI
yaupJyiara 3¢XyJl TYHII epTexX Oailgar oJ0oH TYMHUM aHXaapiiaac raayyp yJia3x 0oiHo.(X3paB Ta
sMap HOIPH are’HTiart axuigar Oon mmyy). [lyyrmanTtaii Marepualbr  caapMarkyynK
COTIYYIYIMUH OYPryUIIIBIT Xyprax O0IOT.

PR-bIH caliH MAPIraKWITIH 02X II3T F0y TICOH YT B ?
Ta 3H3 MIPrKIIIP 6BUJIOX €CTOM.

PR TaHBI HAT X3¢3T 00K, TaHBI aMbJAPAJI]] YycaH MIMHIIX EcToM. X3p3B Ta PR xamMa3x Mapraxauiir
TAK XYJII9H aBaxryil 00J1 TaH[ siMap 4 Tycraid 00JIOBCPOII, X3/19H Y IUIJIOM TyC OOJOXTYH.

byp »xH?P3C33 sApuinaryaa Taraxk dannarryurasc PR-bIH 30pWATHIN aMKWITTAW I[IMUJBIPIIAX
O0JIOMKTYH OJIOH TOOHBI 0OJIOBCPOJT MIUIITTIH XyMyyc Oaiiar Ouiaa.

“On0H HUUTTAH XapbllaX MAIPIIKUI OJITOAOT CYPryyilb TOTCOId OJIOH OIOYTHBIT aKHUITIaX Oaifxa
XaMTHUUH TII3T TATAATY 13371 CYPryyauyd 30XMOXK Oailiraa apra X3MXK33HUWX3? M6OH 4aHap,
COHCOTYJIBIH COTIIJI3YUT CalTap OWITOJTYWI?Ip XOOCOH 36BIOree erger oM OallHa TICOH

JTYTHAJIT3]T XYPCOH

Witm cypryynuac xapuilaanbl OyTAI, 3apUMBIT yXaH OWJITOXK, aJCHII Xap’K CATIMK Yajaarryi
MAPI2KWITIH TOrcU rapjaar. TUuiiM MAPraKUITIH OHMe JaaX aXWIIaX Jajaarryi, calHaaa J X3H
HOTHUU YIUPJIATBIH JOP HAPUMNH MIPIRKIIIP aXKUIUIAHA.



DHAP3C axumax Oaiixan ogooruitH PR-bIH Tamaapx O0JOBCPOJIBIH TYBIIMHJ YHJCOH MAJIATHIH
XOLPOTJJIBIT HOXOX 06p 331 OOJIOBCPOJ OJDK aBaX Hb 3aWJIINTYH 4YyXall TACOH JYTHAJT rapd HUpxK
OaitHa” xaM33H AHIpeit MaMOHTOB sipbk OaliHa.

Ta PR-pIH calilH MAPraKUITHUN XyBbJl SIH3 OYpUUH XYUCHIH, SiH3 OYpUUiH Opjoro, 0OJOBCPOI
OYXHil XYMYYCTAH Xapbllaxk cypax ECTOMH.

XapuJiax yaasap

— D3 Oon PR-pIH cailH MIPraKWITHUN AaByy 4YaHap IOM. YYIP9p HUHIIMTOIN Xapuuliaar
MEHEXKEPYYAUNH ITyHJ OJIOHXM dMAITIUUYY/ sfaraaj Tepesx yaHapaapaa WIdH JaJaHTYU XapbLiax
yajyiar, HUUTMUWH HAIBXTAU aMbJpalIbll XOTIOH SIBYYDK YaJJardir Taiydapiax OOJIoX M.
TyyH93C rajiHa Ta caiiH ApWILATYUiH XyBbJ HOT'OO TaJbIHXaa XYHUMU CAOTIIJIUMUT OMJITOXBIT YPIIJIK
Xycu Oaiix €éctoil 0ereea MeH eepUilH Y3371 OONJIBIH YHAH 36BI UTTYYJDK Yajaiar 0aix xaparTau.

“PR 6071 3MArTO>UUYYIUNAH XU TOASTT OMM TYHID UTTIAAT. DMATTINUYYA XYHUHT COHCOXK Yajiiar.
DOH? Hb THNHUUT PR-bIH axuing wiryy Toxupox Hexies 6oaor.” rak Mrops MaHH siphx OaliHa.

PR-b1H MeHEKEPHUIH 66D HAT CallH YaHap IBAJI OyTI214 OaiiX sSBIaI IOM.

PR-T HAr 3arBapblH ajgb 3CXYJ OJIOH TajlTail apra Oapuil kK Oaijarryid. XapuH 36BXOH apra
X3PATCIMIH HAT 3arBapblH WX Oyp/13.1 Oaitaar.

Slaxk TYYHHMT 33>5MIIMX OOJOH sSIMap M3JI3JI3J1 XapuillaaHbl yTra aryyiararaid Oaiix B3 IdI3T Hb
30BX6OH TaHaac Xxamaapax OOJIHO.

PR-pIH KOMMaHWii aM>KUIT TaHBI OyT33J14 COTTIATIIHAIAC OJOH Tajaap MANTTAATATMUT MapTax
OOJIOXTYH.

Crangapr OMII 66peep X3J103J1 Y6JI66TIH CITIIXIIC aliX XIPIrryu
ByTa3m433p cATrIX yaaBapsir eepTee TeeByyl. [lluns canaar 6aifHTra 3p3IXuiiI.

Hbar x3BUMH COTIBIMA3 X3HA 4 X3PITTYU. BYCABIH 4l MOH TYYHYWIOH 6PCOJIIOrY U3 XUUX IIIAT
naman 3ypumii 6oy PR-bIH caliH MeHeXepUifH OHIIOT IMHX OUIID?.

MbBprakuariH 00J10X XYHUH a:KJIbIH TYPULJIATaJ TABUX LIAApAJIara THMM 4 6HAep Ouil

Ta omoH HUUTTAIN Xapuiilax MAIPrRKIUNH CYpryyllb JOHTOX cas TOTCCOH O0J0X00p TaH[ aKJIbIH
Typlwiara Oanxry#.

THrBaj1 07100 Yyxam 0yHaac 3XJ19X B3?
ASKHUIT 14K 0JIOX BD?

AredTiiaraac akjiaa dXJIDXUANUT OUJI TaHII 30BJIOX OaifHa.



Slaraan?
Haraymapr

OHOY Hb MYYC KOMIMAHUJ 30pHUYICaH sH3 OypuiiH cajibapblH Tepesl OYPUUH TOCeN 3P axuiuiax
00710111100 Tapy OaifHa MCIH YT 06ree]1 UHIICHIIP Ta OJIOH TAJIBIH TypIIUiara XypuMTayyliax O0JIHO.

Xoépnyraapr.

TyyHa3C ragHa Ta areHTIArT aXKujulaxaaa OJIOH MAPIKUITHUN a)JIbIT aXKUIJIAH XapiK, THIHIAC
Cyp4 aBCHaap ©OPHUIH I'3C3H aXKJIbIH apra 6apuiitaid 60JHO.

I'ypaBayraapr
Jlapaa Hb TaH]1 ©6p aXKWUJ, sUTaHTysa TYYC KOMIIaHU]T aXKUJI OJIOXO/ YMHb Xsu10ap 000X IOM.

“ATEHTNAarT aXuJUlaX CypcaH 3YHJ UX Xdpar Oongor. YyHuWr Ou PR-bIH KOMMmaHUJ aKUII OpOX
yea33 caiTap OMJITOCOH OMIII?.

ATEHTIIArT aXuJUIaxX YeI “X3pATrTdi’ 3CXYJ “XdpArTyil” MI3T NIMHI3 raprax 00J0H eepuiiH caHaa
001JT00 COPBXK TYPIIMX asgTai 00JOMIK OaifHTa rapy Oaiar.

DHA Hb MIMHA XYH TaHBIT OJIOH ajijaa rapraxaac COPTrUdX 00aHO. AreHTiar eaep Oyp X371 X3I9H
TYHIITAM XapuJIliaH, X3/ X379H TOCOJ 03J113X O0JII0T.

SImap 4 TOM IyyC KOMIIaHU TaHJ UM OOJIOM3K OJITOXTYH. TAp OOJITOH[ Ta OPOIIOXBIT XUYIICHIIP
Typlwiara CyyH, M3praKJIMiH Oalip cyypua oJDK aBax Yy Xaajira H33ra3H?” rak Mapuna ['opkunHa
ApbXK OailHa.

Mok TaHa axJIbIH Typruiara 6auxryi 6oy PR-bIH Tycnax akuiaTHaac I33ryyp ajbOaH Tymaas
caHall 0oNTroX Hb 10y J 00i1. XapuH Ta THHJ axwuuiaBal PR-bIH KaMIaHUT aXuia 30XHOX OYX J
YEUIH “Xap aXJIbIl” XUIXK cypax OOJIHO.

“bu areHTIaruiiH aXKUJITHBIT aKUITIAa]1 3aJ1yy MOPIRKUITHYYAD] 1apaax Maapajiarsr TaBbaar.

YyHna: xymyycTail xapbiiax OOJIOH CITIPH 00A0X 4YaaBap, OailHra cypaiiax Xycda TIMYYIAI,
MIMUAIBIP Taprax Oue Jaaxk Yl akuuiaraa siByyJlaH ©0pHHHXee Xyd 4aJBaphil 36B YHAJDK ypari
OaifHTa TAOMYYIIIX SBAAL.

MuHuN TOMBEOJICOH 3a1yy MIPIRKUITHYYA ] TaBUX LIaapjuiara Hb OJIOH TaJITall IOM. YUYUp Hb DHD
yazBap Oalranuac 3asajar Tyl aXJIbIH SBLAaJ OJDK aBaxaJ XYHJ X31YY OHIId).

PR Gon MuHMN MPIIDTUMH 1map XypdadH[ Oarrax 3yl yupaac OM €epuilH M1IAX 3YWIID 3ailyy
XYMYYCT 3aa) Cyprax 4ajHa.

XyH PR-bIH M3praxkiauiiH AUMIIIOMTOM 9 TICOH XypAaH XyramaaH] cypd O0JI0BCPOX XYCAJT TIMYYIIII
XAWTI3]1 YaaBapTai 0aiix Hb uyyxain’ r»k AHApert MaMOHTOB 36Biex OaifHa.



X3pa3B Ta cypalmax xyraaanaaa HAr OOJIOH X3 X3/I9H areHTIarT Aajjiara Xuieai Oyp caiiH. PR-bH
areHTIarT Jnajjara XMhxX Hb TyplUlara cyyxaac rajHa MIPIraKJIMHH HApUWH HMMPUNH 3YWIHUT
OMJITOH aBY ©OPUIMH YaJBapbIl' YHAJIOH Y33X3 TYCJIaar.

“PRSG-1 xaHraiTTail 0J0H OIOYTaH Jaajajara xuiijdsr. bapar Oyx Terceryuji axxuiiji Opooj TIIHUM
Teceenesl OOAUT OalmanTail 36pUMIeK SXJIPX3N Traixamraagar. DH? Hb OHJ IIMHD XYMYYCHUT
COpPBX TypHIMXK Oaiiraaraac 00JIOOTYH. XapwH TII9HA OUIPHTIU XaMT axuiiax O0JOMXK OJTOXK
Oaifraa xapar” rak AHapeir MaMOHTOB sipbxk OaifHa.

“AsxkJbIH Typuiara Oyxuit PR-pin meHexep maapainararan”

ITyyc xomnanu 6onaron PR-bIH MeHexepuiiH anbaH Tymaan] aBax XyH/A33 €0pUiH Iaapaiaryyabr
TaBpjaar. XapuH KoMnaHuyl PR-bIH areHTmIaruiiH M3proKWwITHYYAMUT ©OpUMH Tajijaa Tarax Hb
XOBOP OWIII Y3331 FoM. DH? 00J1 areHTiaraac akJiblH rapaaraa 3XJi3X H3r3H O0JOMXK IOM.

IIyyc KOMITaHW[ aXJIBIH TypLUIararal MEHEXXep Laapjiararal yel aXJIblH yp 4dajBapaac rajHa
TOITOOCOH XapuJiiliaa xoJ1000 X3pa3T OOJIIOT.

MeH Ta ynmupuiarbklH IMUABIP Tapraxgaa PR-pIr XopXxdoH ammmiaxeir OMITOXBIH TYT OM3HEC XOTIOH
ABYYJaX yXaaH[ Cypaliax X3pa3rTiu.

WitmMasc: SlH3 OypuiiH TyyC KOMIIAHUYNBIH YHIABIPIAAJIUMNWH YHJI axXuuiaraa X3pX3H 30XUOH
Oaliryynarnjlaruir cautap CynanK M.

Kommanuii am>kuiitajl 10y HeJIeeJlJIer, 3aX 3337111 siMap HexX1es 0aiian Ouil 00J10T 33pTUUAT COHUPX.

“bu MapKeTUHTUWH MEHEXKEPYY/I, Aapra HaphlH TYCJIaXyyld, XyIaldaaHbl X3JITCUMH Tyclaaxyya 00J0H
peCenuMHYYA I3X 33P3r KOMITaHUU PR-bIH MeHEXepyya XypTaJIX aXXWITHYYATall KOMIAHUW OJIOH
KUIDAT MITHD. THMHUN UXOHXU Hb CallH aXuJiiax Oaiigar. XapuH “IIOTOOJ rajl TOroor’ M3A3X Hb
HX33X3H JaByy Taj oM.” 1k Urops MaHH sipbx OaifHa.

Komnaunyn PR-b1H MeHE)EpYYIUUT COTIYYIYAUWH AYHIAAC XauXbIl WIIYY Y343, YYHI CallH MYy
Taj ajab ajib Hb OUA.

CaiilH Tan Hb: KOMIIAHUMW YWJ aXWJUlaraaHbl TyxXall OWum>k OailicaH CATTYYTYUHT COHIOAOI Hb
TAPIIP TyXaH canOapblH YHACOH YHI SBIIBIT MA3IAAT TRK Y3I3T. Mb1I33K TIPI3P XIBIDI
30pUYIICAH MOIIIIUIUUAT XIpXdH Omumxuiir, XMX-To¥ XOpXdH Xapblaxpll CalH MDIIIAT,00p
XABJIJIMAH aKUJUIArcaJpll 4 TaHbJIAr.

Ceper Tan Hb: Tuiim PR-bIH M3praKuATIH MIPIRKIMNAH YT aXKuJIaraanbl siH3 OypUIH Talabil Myy
M3IUI3T. YYUp Hb OJIOH HHUMTTAW Xappluax Hb 30BXeH XMX-Toi Xapuinax Xapuiiaaraap
xs3rapaargaxryi. TyyHdsac ramHa caTryynd OaiicaH XyH OQUCHIH OMYHUT [aacHBI axuij OOJIOH
KOMIIAHUW JNOTOpX Temuuryn XMX-Toil Xapuilax OHIUVIOTHUMI CalH MDAIBXITYH aXKUITHYYATau
XaMTpaH aXWUIax Typuuiara Oararaii Oaiiniar.



TaHbI a:KJIbIH AaHXHBI o10p

Ta smap 9 Typrnuiararaii Oaiflaa TOCOH IMMHD Ta3ap @XKIBIH OXHUM ©J6p TIIAAT COTIIIUNH
JapamMTTai, Oyp UXI9X9H JapaMTTai eep Oaiar.

['on HB Ta MB3ACHH NyylcaHaa 3pATHYYIIH, 0y I'MK ApUX 10y acyyxaa 0040k, HUMIPXYY JapaMTTai
HOXIOJJI aJlia XOIMH MAIP3IMKID XaArajbK 4aJax Hb dyxan Oanar.

X3p3B Ta TOMOOXOH KOMITAHU]] a)KuJijiaxaap O0JICOH 00J1 HAT efep OyX aXKUITaHYyATall TaHUIIAXK
yaJaxry ydpaac MHMAIPXYY “@XIJIbIH SXHUH X3LYYXdH ©J16p” OYTAH JI0J00 XOHOT 4 YPIIJDKUIIK
00JHO.

UyxaM MUMD3C ST UAM YeJI Ta:

- Kommanuii xyH OypTa# WIDH JanaHTyd xapuimax. ['9xm93 “ramxuiianraa’” xaa xamaaryd I3MUu
IOM SIPUX X3PATTAU IICOH YT OUIII MIYY.

- AKJIBIH 9XHUH 6peec 1 OU1, MaHaXaH I K SIPUX XOPITTIU.
- Ypb11 axuiutax OaiicaH ra3pblHxaa Tyxaij TOBUUT caxucaH Oaifgairaii Oai.

“Hamaiir “MHTEpAU3UHT” KOMOAHUJ AXKUIJ OPOXOH 3apUM aXKUJITHYYH Hb MUHUUA ©MHOX aXJIbIH
ra3pbiH yaupaard 00yox Auapeir MaMOHTOBTOM TaHUJ OAMCHBIT MBICOH IOM.

— Mapuna, TaHaii 1apra YiHb OUJIDHJ MIHUHUIITID HIT33COH.

— MuHnuii napra aa?

— Tuiim, Aupeirt MaMOHTOB.

— Yryii Oaifxaa, Ta Hap MK Oailraa, Ou eep gapraraii 00JICOH MYy JI33.

Mb93K 3H? Hb TOTIOXK X3JICOH YI. ['9X193 XOHMMTHOJ OOJITOHJ YHIHUM XyBb Oaiimar: XyMyycT
OMPTOH Jacaxajl Xyramaa x3p3rT3i. bu mmH33p XaMT aXHIUIaxX XYMYYCT?33 TYCHaXbIH TYII TOITIOOM
HIOTJIOOMBIT COHTOCOH X3PAT J 133. UHrsa Ou mMH? a)kuiijlaa Opoxof CITIAJIMNUH JapamT Oararai
OHTepCOH Onin3.” rk Mapuna [opkuHa sipbx OaifHa.

THXu33p IIMHD aXKIIBIH 3XHUW 61pee J1 XYMYYCHUUT XapK UH33. THIHUN AYp TOPXUUT CaHaXK aB.

TaHbIr X3p3B aibaH €COOp TAHUIIYYIABAI KOy T'3K X3JI3X Hb XaMaaryu, X3/9H YT x311. “Ta OyxaHT3
TaHUJINaX Oailraagaa Oasgprail OaiiHa”, acxyn “Xs7 XOHOON Hadad Ta OYyXH33C acyyX IOM rapax
OalIryil” T9X MATIIP X393, UHIIMCATI. COHUPXOK COHXKCOH OJOH XYHHH HYADH J39p TaHbI
O1en XIPX3H I3IMIIK Oaiiraa UMHb TOJ 3YHII.

XYMYYC 3X3JK TOPCOH CITIATIIAZPII JI TAHBIT YHIIIHD IIATMUT CaHaX X3PI3TTHH.



“HeraH TOMOOXOH KOMMAaHHJ aXHWJUTaCaH SXHHH cap XarachblH XyramaaHJ OW ©epHiiree HXd
ra"iaapgax Oaiiraaraa MdPAIPCIH OmIdd. Hamaiir axkummad xapuraada. YJ UTIDIIICOH XYHTIH
Oaiija’1 MUHUM XOIMTHOJIBIT OMJITOX MAAPIMIK, MHIIMCOTIRIIJ Xaiaax MAT anra OOJCOHBIT CYYJIIT
CaliH TaHWJII[CaHbI XOMHO OMJITOCOH I0OM. MUHMI YPraJiK cailxaH aal 3aHTail OaliiruiiH y4up I0YH/T
Oaiiar Hb THIPHJ COHUH Oaitnaa” rak Mapuna [opkuHa sipbx OaliHa.

PR-bIH aXuJ1 3pXdJI3T XYMYYCT @KUJI X3pATd YaHapaac rajHa fun Xxamasx HOT “30JUTHIH oM™ 6ac
0aifx Xap3rToi. DHD Hb YOJOOTIN CITIIK, SIPbK, OOPUIH TICIH TOINOPXOH HATIH XOB MASITUUT OUit
00JTOXK, TYYHUMX?D 339H OAMXBIT X3JIIT.

OHD YaHaphIl 333MIIMK, XYMYYCT YYHHUIDD Xapyylax ydyupTau. DXHUU ©1peecee JI XYMYYCUWH
HYJI9H/JI 36B TAJIaapaa epTex X3P3rTiu.

“bu XOPIIOOJUIBIH IWHY KWJIMWH YASUUIAT OO0J0X00C J0JI00 XOHOTMMH eMHe “HHTepiau3uHr’
KOMIIaHHU]T &KHWJIJ OPCOH IOM. YJIRIUIATUNH XOTOJOOPT OPCOH XAJITAIC TACTHMHWH OaruiiH XOOpOH/I
00J10X ypangaaHbl O3JITTA XKW U SBK OalicaH Tya HamaWr myyy j Oartaa aBnaa. Haman utracon
UTIDJ HAUJBAphIr O OMENyYIdX X3pATrTdi O0JICOH. YIPUUIATHHH OyTI3/14 X3B Masir aHX yaaa 2H)
KOMITAHHUJ[ HWJIP3H TAPCHBII X3JBX XIPATTIU.IIMAasT X3A3H MEHEKEpYYIUUT Opyylnaaa OJIOH
XYMYYCT “llaraaH 3aXTHYyAbIH~ aji0baHbl Oaifjjiaac rapax Hb amapryil OaiicaH Hb OMJITOMIKTOM.
XapuH MUHUM XyBbJl 9H? 00J1 Hajaj] OJIICOH O0joMXK oM. bu sH? GosloMXKUUT anmriiaH MUKKU-
MaychiH XyBIIaC ©MCO YASLUIIT UPA33. MHUHHUI COHTOCOH Iyp XYMYYCHUWH COHUPXJIBIT Tarax
Ooues Oapuaryil TaBUyH 4eJIeeT3i OO0JUroox OOJOMIK OJICOH IOM. DH3 Opod OM OJIOH XYMYYCT
Taanaraax, one oues “un’ rIX 00JDK, HAaMaNT I3MKUX XyMYYc Ouii 601coH.” rak Mapuna ['opkuna
ApbxK OaliHa.

Kun capblH X3IHUN ©16p aXKUJIJ OPCHOOC YJI XaMaapaH TaHbI aXJIbIH aHXHBI ©JI6p COHUPXOJTOM,
xeep OaspTail CITIIN XaHTAIyyH OOJDK eHrepex €cTod. YYHHU TYIJ Ta TOMOPXOM XyralaaH]
02JITTIX ECTOM OMIII?.



Tarmiir Torpcon PR

Ta 07M0H HHUMTTAU XapplLax MIPrIKINIP AXKWUIAX HMHD KoMnaHug opoox PR HE samapxyy
Oaiimanrtaii Oaiiraar TomopxoW/DK uamax yy? Xo€p xyBunbap (kommanuj PR-viH Tamaap axun
XAMCOH ICXYJT XMHUTAATYH) Oalix O0JIOBY HD C3BIIP OJIOH SH3 Oaiijar.

Oxuuii xyBuinbap: Kommanua PR-bIH Tanaap axxun anb XoAUNHH XUKWCIH. Oepeep X3J10371 TaHbl OMHO
UM Q)XW XUHK OaiicaH XyH OuH.

Kommanun sH? Tanaap TOAOPXOM MMMKTAHM OOJICOH XapWH Ta TYYHUMT Hb J3MXKHX ICXYJ 3acax
€CTOM.

XyBwiibap: “Caitn” CallH akujulacaH, KOMIIAHUWT XYMYYC sJIaHTysa TYHIIYYA Hb, COTTYYJIUU]
MIIAT 00JICOH. TaHbl 30pWITO 0O0JI OMHOX XYMYYCUWH XWUMCAH CaH 3YWIMUT IOpAyyaaxryi
OaMXBIT XUYDIX ABIAI.

OMHOX XYMYYCHIH aXJblH XaHJIATBIT MAIAAXUWUT Xuud3d. Kommanuii PR-T mmHsiBr wnyy caiin
3YMIIUUT HIBTPYYIL.

Osncon amkunTaniaa Oyy TauBIIMD.

XyBunbap: “byx 3y 3Mx 3ambapaaryi” Ackun Taapyyxad. Wiimaac PR-pH  Taapyyxan
MEHEXEPHUIH OPOHJI UPJI33 IICAH YI. Maraiaryii ta yJ1 HTI3C3H Hexue Oailganrail 4 Tynrapd 000X
IOM.

OXHHUI J0JI00 XOHOTTOO J MUMAPXYY OalUIbIr apuiIraXxbll’ X433, OMHOX aKWIJITHBIT OOBOJI HIIYY
WX THBUIIPTIN Oail.

Hapaaruitn xyBuiOap: Komnanua PR-biH MapraxkunTi s Oaiixryil. TaHBIT MIMHY9p XaMT a)KUJIIax
QXKUITHYYI YAHb IOYHBI ©MHO XapUITH YJI M3/9X aMbTaH Jyraa aJinjl COHXHUH Xapax 00JIHO.

Komnanwuiit uMrkx OypacaH O0J0BY XapuilllaaHbl TaadaMKTal yyp amberan Ouii 00700TYH, MXI39
XOBIIAJI MAIIJUIMHHXOH KOMIIAHUM VI aKuJjilaraar mmpTaH Xxapcaap Oaiiraa.

XyBunbap: “PR 0on nmmH3 x3B Masar”’ Komnanuii ynupaiara PR-bIr ssmMap HAr garan nyypuax €cToi
IAH? XAB Masr TK Y33 OHY IIOXOOPXOJ XaraCc KWIMHH Xyramaanj YprankwDk PR-bH
XOTONOOPUIH CAaHXYYXHWIT 9 TOrcrea OOMHO. Ar 3HAP yea XWYHAIAH caiiH Oaiijaa 4 T'dCOH TaHBI
QXU COTIIA IyHIyyp Oaifmanm Ouil 00K AXIPHA.DHD XyBUIOAp Hb COHUPXOITYH, UPIIAYH U
OalXryHu.

XyBuiibOap: “PR yc araap nmr xapartai 3yiln” TaanamxTail M3A33JIMITH OpYUH OOJIOH 3€PAT UMUK
Oaiixryir 00y siMap 9 XUYD3J 3YTIDJ OJUTTOM Yp AYHA XYPIXTYH T'HK KOMIIAHWHN yaupjiara Hb
y3mor. MM Hexmena TaH[ MXI9XdH WUTTAJ HaWABap XYJII3Jr3X 00iHO. o1 HE TaHBI 60CC TaHBIT
QXXUJII UPCOH 617100 KOMITAHUN SPIIH TOUPHBI Oaiian eepusierieeryil MATMIT OUIToX ECTOM.

Oepuiieriex XypTaJI Lar xyraiaa X3pa3rTaiu.



OHd xyBunbapsr “Tarasc axmex PR” rax HIpmaxk 6070X oM. THOpWIdH MIMHD XaMTparduj, YuHb
TaHBIT YJI TAHUX XapUIH aMbTaH Jyraa aJunjl COHXHH Xapax 00JIHO.

Komnauuii uMmx x3auii Hb OYypACOH OOJOBY XapwilllaaHbl TaaJlamXTall OpuMH Ouil Oosiooryi
00JI0X00p XSHANTIYH U X3BIIJ MAIDAJIMUHXIH KOMIIAHUN YT aKUjuiaraar axxuriacaap Oairaa.

“bu PR Taraac saxanasr madrt utraadrryid. Hamair “PekcodT”-1 upasxsa kommnanu jgaxb PR-bIH
CUCTEMTIM axusl ra»k Oailxryi, mxas> PR Oyp Oaiixryil OaiicaH yy raB3a apaid TUHM OHIIL
“PexcodT”’-bIH UMIKUUT X3A5H NIMIAST MEHEXKEpYYA AAMXKHXK Oalican oM. Haman umumkuiir
TAIAPAC AXIIXIAC WYY 3aX 333J1 13X KOMIAHUU TyXal TOCOOJUIMUT eepwiiex SBAAN IaaplariacaH
om3.” rak CBeTiaHa AHTOHIOK SIpHK OaifHa.

['3Bu A33p AypacaH ajab HAM3H Toxuonaona PR-bIr Tarasc sxidH xuiik OonHo. Saraan raeai Ta
AXHUU IIJKUHI PR-BI eepTee xuiHs.

XapaB TaHbl HAp PR-bIH XypasHA caifH TaHWI 0OJ Ta ©6pOe KOMMAaHHN XyMYYCT, TYYHHH TYHII
HapT OOJIOH OJIOH HUUTHIH MAJI3AJUTUHH X3PATCAIUITH 6MHO T Tof 0aiiX €CTOM.

“Toruiir TOUPOH” aHXHBI aJIXMaa XHUXIID Ta OTIOM XeAedreeH Oyy xui. XopsB PR-biH yiin
aXuJaraa siByylicaH 00J1 HOXIIeJ Oal Ik JaXyua  OMJITOTIIOO sSiapaH akjiaa Oyy eepum.

“PR-aap axxuiuiax sMATTINUYYI3] XaHJaX 36BJI6X6]l 66pT Hb XaHJaX XaHJUIarbll eepusiox 00JIOH
XaMT a)XuJijiarcajagaa OoJIOH COTIYYIYARMA, TYHIIYYA3J YHAIX33p PR-bIH MeHexepssp axuiuiaaar
IO Y3YY/IdX SHTUMH apra Oaimar. YYHUN Tyd axXJIbIH AXHUU ©Jpeec JI eepuilH camdapblH
OHIUIOTHUT MIIPX X3porTd . TyyHdPdc rajgHa TaHaWl axIIbIH COIBIIP OUYIAT COTTYYUUATIU
TaHUJIAX Hb MYY 3YWJI OumL” rak CBeTnaHa AHTOHIOK sIpbk OaifHa.



TypminiarbiH Xyramaa

Oxauii anxam: JloTpooc Hb Xapax “Haman canam 60IrocoH akJIbIH OalpHBI HATH OOJICOH SIpHaHbI
Y€dp KOMIIAaHUW €pOeHXHIl 3axvpaj SLCHNH IMHIBIP rapraxaacaa eMHe XaMmMTpaH axuwuiax Oyx
IAJIIAT MEHEKEPYYATIH yyl3axpIr caHal 00JITOCOH.

Tuitm yym3ant PR-bIH X3JT3CT canbapblH yAUpAArdujl siMap UTIRJ HaWaBap XyJId3rak Oaiijar,
OJIOH HUUTTAU Xapbllax aXKJIbI 6©MHO Hb sIMapXyy Masiraap xuiix Oalicad, komnanu PR-biH Tanaap
XOPXOH TOCOOIIK Oailjar 33pruir M3AMK aBaxaj X3paT O0JICOH OM.

OH? ye maTaH]l KOMIaHUH IIMJIIAT MEHEXEPYYAUIT 00pruitHXee JO0TOO/ 3axuaiardaa rx 0010X Hb
yyxai.

YyxaM THAHUN SpIJT XIPATUPS 3XHUM 33JDKUHI TaHbl yaaxryid OONOBCpyylK 53xidX PR-biH
TOJIeBIIOTee O0JIOH CTPaTEruilr Tonopxoiinox 6oiaaor.” rax Mapuna ['opkuHa apex OaiiHa.

X3p3B TUUMIPXYY VYI3UIT aXWIJ OPOXOOC YHMHb ©OMHO OO0JIOXIyid O0J1 OSXHHH  aXJIbIH
OAPYYAUMHXO6 HATIHJ XUHUX XIPATTIU.

HIuaasr MeHe:KepyyAuilH 0araac 1y M3 aBax Hb 4yXaJj B3?
- Komnanuii epceneran XxaH 00J10X, siaraaj?

- Kommanu ssmap OyT23ra3xyyH Oyroy YHITUHIT) caHall 00aroor, Oycaa epceaerd KOMIaHuyaTal
Xaphbllyyiaxaj JIaByy TaJl Hb IOyH/ Oaiar

- Komnauuy TyHIIyyA Hb X3H X3H?
- XynajijaaHsl YHII axXuiuiaraa sax X3p3rKadr
- TyHImyyarsur» axxuiuiaxaz ssMap TycJIax Xoparcadil, Marepyal ammriagar

- SImap Tox ron yitn axkmiaraa (y33CraJmH,CEMUHAP X MAT) OM3HECUHH dHD XYPIDIH/I ABar/ar,
YYHZ MIPIKIUIH X07I000 OPOJIIIJIOT 3CIX

- Komnanu 6aruiid yyp ambcransir Oypayyinx (team building) axun 30xuomor 3¢ax
- Komnauuy TyHIyyA 10y yHIIar

- PR-bIH Tacraac KOMITaHWM LIMJIIAT MEHEKEPYYHA AMAp IIMKJIAT TYCIAINaa XyJd313T, OMOOTUIH
CYII TaJl IOy 00JIOX

- TapryyH 33pruii 30puiT 10y 0010X.

ToMIdTIIUMAH  13BT3p, AUKTO(OH acCyyITYYIAbIH JKarcaaiaT 33pd3T Hb YYI3aldT SPUJIJIarbH
TOJIOBJIOree 0OJIK OTHO.



Maraary sipwiinard 4vHb siMap HAT 3YWJI HAMIK X3JI9X TIB3JI 3HD MO3I33J3J WIYY YHD LDHATIU
Oaifx 600X TOM.

byx MeHexepyyasa niMdIpXyy acyylT TaBbCaHaap HOXION OailyIbIH Tajaap OypdAH TOCeeIenT i
00J710X00C Ta/JlHa KOMITAHUN yIUpAaxX XYMYYCHUH Y3371 OOIOJI IOYH 33D XOPXIH 30PATHHAT MK
aBax 0OJIHO.

XymaK aBcaH MIIIIIUIMUT 3ajJlaH syIracHaap aHXHbl Yp AYH rapax 0oiH0.Oepeep X370311
KOMIIaHU ©6pUNTree O00JIOH 3aX 333JIMUT XIPXAH Y3AITUUAT M3J13X OOJIHO.

Xoépaox aaxam: BycabIH HYAIIP

PR-pIH MEHEXEpPUUH XYBbJ[ XABIAJ MOJI3JUIMHH X3PATCAI 00JI MIIIAJUIMHH IIABXarmammryd 35X
Oyrar oM.

Xoépnox anxam XMX-r 3aJ1aH TIMHXKIIBX 30pUyJaracad. ©Opcenaerdy KOMIaHUYIbIH JKarcaaiaThir
rapras CYYJaUWH Xarac »KUWJIMHH XOBIDJIMAH MOID3JUIMUT HATTIAH Y3.

HNHracHp Aapaaxu 3yHIUNAT M33K aBax 00JHO. YYH/I:

- Ta HapwIH akuiIax K Oairaa 3ax 333J1 133D 10y 00k OaitHa?

- SIMap KOMITaHU OJIOH HUMTUIH JIyH]T UJ3BXTOM Yl akKuiuiaraa siByyaok OaitHa?
- XOBIDI MIIPIIUTUHHXIH] sSIMap YT ABAAJI COHUPXONTOMN Oaiican?

- sSIMap X3BJIAJI IOYHBI TyXail Onumx Oalina?

- X3H aAMap craB33p Ouumk OaitHa? (M3133,TOUM, SIpUJIIIara I3x MIT)

Omx aBcaH MPII> Marepuangaa Tyaryypian XMX-To# xom000 TOTTOOX >KarcaaiT Trapraf
COTTYYTYUATON TAaHWILAX. XapUJIILIAaH a>KUJUJIaraalbl 3H3 YEUHH 30PUJITO IIBJI:

- TAHWIIIAX, 60pTO6 OYX aHXaapibIl Hb XaHyynax (“YTacmaapail, Tyciaxas X3333]1 031X3H”)
- KOMITAaHUM 10y MJIK Oairaar Toapyynax

- YW @XuJjIaraa”sl sMap TalbIr Hb WYY COHUPXOX Oaiiraa

- OMPBIH Ye[I IMap MaTepuall aBaxbIr Xycd Oaiiraa

- TaHaM aXJIBIH CHIIBI3P OUPHIH sMap TOJIOBIOTOOTHIH Oaliraa

I'ypaBaaxs anxam: 10y sipux B3?

OH? YeuiH 30pWIIT0 KOMIAHUM MAI33JUIMMH OOmJIOrhIr raprax/zacBapiax, XMX-Tail xapuiax
KYPMBIT TOTTOOX SIBAAJT FOM.



WsH gamanryd spuimaxan 63,rranrise. HasnrTait Mo nii Tanaap KOMIAHUN yIupajiararai
Ta APUIIIAX XIPITTIN OOIHO.

OH3 yel 3apuM HOIPH OW3HECHUHH OapuMTyy[ IOYyr WITIDH Xapyylax €CTOW TI3I3T Tajaap
YAUPIATBIT €C CYPTaxyyHbI XyBbJl O3JITI MK OroX:

- YIIMpall, Xarac >Kul, )KUJIMNH CAHXYYTUIH TailjlaH

- IIMHD OYTHIATIIXYYH/YHITUUIT)

- XOPOHT'® OPYYAAIT,00pWIONT [MHIWIRIT, YUIABIPIAIIUNAH OYTIUNWH [IMHIWIDJIT
- YIUpJarblH [MAH? TOMUJIOJNT

- MAPKETUHTUIH IIMHD XOTOJI00p

- YBO2H TATIAITUYUNH TOCIYY]

- Y33Cra9H 00JI0H HUMTMUNWH YaHApTal XeTeJI0ePYYI3/] OPOJIIIOX OPOIIII00

“MuHuil axxmuiax OaicaH KOMITAHUY/BIH rajlaaji epTOHITIN Xapuiilax aXJIbIl 30XMOH Oalryynax
HOT JIYPAM 00 aXKJIBIH CAHXYYTUH TalJIaHT TyCTailJbK aBcaH OpHYYIaJ Tapaaxryi 0aix sBaall oM.

Jpaxuil maxuHj XAk TYWIRTrK Oalar aJblH Yp AyH O0J TOOOPXOM 3aX 333JIMHHH TajaapXu
AMap 4 YHIMJIDXYUA TOO OapuMmT Ouil A3 00JI0X0[, 000 MX OJOH YHASCTHUN KOMIAHUYIABIH 3HD
MPaKTUK COTTYYTYIUNT Oyxumayynaxaa O0JIbCOH OUIIII.

XapuH 3H? Hb TYIPHTIN XapuiIliax 3aM J1axb TOMOOXOH caaj 0eree ] TOAHUI COHUPXOJIBIT YIIC OPHBI
OO0JIOH 3aX 333JIMIH TajlaapXy TOO OAPUMT TaTaxk Oaljar.

Tuiim HexueI OYyp PXHAIACID J COTTYYIYAIA AOTOOI TYPAM KYPMBIHXaa TyXal MK, XIBIDII
©6p COHUPXOJITON MIAIIIIIUUT 010X Hb uyxan Oaiaar” rak Mrops ManH sippx OaliHa.

Cnukepuiir conronroo€ Ta crinkep, Tainbapiard 00JbK Yyajgax XYHUUT KOMIIAHUAC TOJOPXOMII.

JIypaM KypMBIT TOHOPXOMAITo0€. . CIUKEepHI3C TagHa X3BIIRII MAAIIJUIMHHXIHTIN Xapuillax Iypam
KYPMBIT OOJIOBCPYYII.

- YHIcoH aypsm: PR-bIH MeHexkep XyH COTTYYIYIUMH KOMIIAHUJ XaHAAX TyXal M3A33JUITUUT
XypJIaH XyramaaH]i OJK aBax €CTOM.

- PR-pIH MeHEXEpUUT spuillliara 30XHOH Oalryyinax OOJIOH Talimbap Xuilx OyX JI X3JJIPIPUNH
Tajlaap MK OaWXbIT Mmaapaax

- YTcaap spuiiyiara, Taisioap erex yen acyyiTaa ypbAuliiaH OreXuir Xycax, 03JITrIX3/1 1ar rapras,
OYX X3JICOH 3YWJIMHUT TOMIBTIIK aBaXbIl XUU3).



- CaTryymuuarsii xapuianaxaaa A3Hd3] 33pTUiiH 1Iyypxai 0aiix
JlepoeBaex ajixam: rap X00CoH 0ai:k 00J10Xryit
by, 6ua 6ac JaxuH OMYMOK TAMIAIID.

Komananuii Tyxait M333 Marepuai OyXuil XaparTail ouuur 6apumMTTail 0aiiXbIH 33PArd3 Ta 00JI0H
TaHal AXKWITHYY IMHY COTIYYJUNA, TYHIIYY/, XapUILAarduITal Xux “aHxXHbl YyI3alTad X3333]
03J13H Oai.

Npax133 rap x00CoH OYyY up.

DHY yed Ta COTTYYJUMJ,TYHIIYYZ OOJIOH Xapwimardujaja 30pUy/IcaH KOMIMaHHWIXaa Tyxau
MaTepUabIr O3JITT?.

Hexuen Oaitnangaa ToXupyyiiad Japaaxu »arcaajaraac COHTOOpOH. :
- KOMITAaHUM Tajaapxy YHICIH M3 6apumTt (backgrounder)

- KOMIIAaHUU TYYX

- 30XUX MIMUABIPYYA O0JOH YHITUMITIIHUM Tataap

- TOJI CITUKEP,MHEKEPUIH HaMTap

Banar mypcranbia 3yHnuiH Tyxai 0yy MapT.

Bbasdr aypcranbiH 3yHIUMNAT COHIOXA00 ORJIAT ©rex XYHHUX33 Jyp COHUPXOJBIT Xapraia3aH Y3d9X
X3PATrTIN.

TyHmyyIsa 0y Taalarmaxell TaHAW XyJajdJaaHbl X3JITAC TACTMHMHXaH CcalH M3aH3. CaTryymuada
03JI3T AypcrajiblH 3YWJI COHTOXI00 THJI KOMIIAHUAC O3JI3T aB4 CypCaH IIATUMUT caHa.

TaBnaxp anxam: “Haman nyyn Oaixryii”

PR-bIH yiln axuinaraansl yp AYH rapax Hb T3P OOJIOH M3ASTIASITYH, T3p TycMaa TIHITX3H
UJIDPASITYH Hb HYYI] OMIIL

XapuH MEHEKMEHTUUH XSMpajblH Oaijian Aaxb axiblH yp rapaar. TaHbl 30pWIT0 36BX6H Yp
OYHTAU a)xKuiiiaaj 30rcoXry KOMIaHUM OyX XyMYYC XMUCOH aXKJIBII YMHBb XapK Oaiixaap akuiuiax
XOPIITHN.

DH? YeUH TaKTUK 00J1 OYTIMHIT TOJIOBIIOH 60pUITH aXiiaa ‘“‘mhapaax’’ sSiBIajl IOM.

“ Munuit axwuiax OaiicaH HATIH KoMmmaHua MaHaih PR-bIH MeHexepyyauiiH OyX aKMJITHYYIAT
O2JITTYK TapaacaH J0JIOO XOHOT TyTMBIH “CaifH M3133HYYA~ Trapcad Omid?.



Trun (070OH yICHIH OOJIOH YHIAICHMI) Tejexapuiiaa XoJOOOHBI 3aX 333JMUH TOWM OO0JI0H
TeHJECPUIH OOJOH IIMHD MMUIBIPYYAUUH MII33 TYYHWIIH MaHall KOMIIAHUN TyXall HUWTIDJIMITH
TOWM rapcaH.

OH> Hb MaHail PR-bIH MeHexepyyauitH xyBbJ PR-bIH caiixan Oosiomk OaiicaH roMm.” 1k Urops
ManH sppx OaifHa.

Tosi0B16TOO

[uH> Tazap aXwia Opoon aXuijlacaH TYPUIMITHIH TypBaH cap Oon sxHuil “90 xOHOTHUH”
TOJIOBIIOTOOT XIPITKYYJIIX calixaH 00JIOMIK OJTOCOH Xyraliaa oM.

OH> xyraraanja eepree (bu »H3 xyramaana oy OyTasX B3?) 30pWITO TaBbX, TABRCAH 30PUIITOO
OMeTyYIdX KaIeHIapIHIICaH TOJIOBIIOTO6 30XHO.

XBp3B TaHJA XaMT aXWUlarcaJblH 36BJI6ree I3MIKIAT XIPAITTIM 00N yphauyuiIaH SHD Tyxaiiraa
THAIH]T MAJIAT/.

TeneBnereeree a)kjabIH L[IPIpBBHPIfIXBG) OﬁpOHHOO HYI9HA Y33F,Z[3XYI>’ILI rasap oJire. buenscsn axiaa
TOOOOP TOMIAIIIID.

OJ104T aMKHJITAA WJI TAPraxK XapyyJa

PR-bIH MeHEXEPUIH aXKJIIbIT UJI TapraH Xapyylxk OOJOXTYH Ik 00M0X Hb UX33X3H SHAYYPIJI MEH.
OH? Hb X3JIUUTIAP TOBOITIM U XUIK 000X 3YHI.

FOyHBI 6MHO 3X71931 XYCaJ1 COTrAI Oaiix xapartau. Yamax 4 xoparTau. Onoar amxuitaa O0auT
Oaiian OOJTOH Xapyydl.

- KoMmanwuii Tanaapxu eryymidJ rapcad 0071 YYI9H XYH OOJITOH Xapaxaap ra3apT TaBb.

- X3BIDJIMIHXAH/ 30pHYICaH 0apuMT MAA3JUIMHH XaBrcaa 03JIC3H 001 OYradd Y3YYIK THIHUM
caHall

XYCBHTHﬁF aBY, jAMap TOXHUOJIAOJI XaMT aXuJuiarcaa 4YMHb TYYHPIfIF aAXujigaa almrIiiak OO0JIOXBIT
XDJIXK OI.

- Y axwiuiaraar 30XMOCHBI J1apaa Idpa3Jl 3ypraH M3AR3JUIMHI rapraH HYAQHJ TYCaxyWl| rasap
TaBb. DHD TyXal M3/133 TAIMAAIVIAI KOMIAHUM callT O00JI0OH X3BIAJII OMUYMXK Tapra.

“ Munuii axwutax OaiicaH KOMMaHWydaJ HAT calixaH yinampkian Oaiican Owid. Manail TeB
Oaiipubl Yya2HA PR-bIH areHTnaraac O3ATr?H rapracaH apBaaj IIpaJi 3ypraH moMor Oaiiiar Oaifs.
[oMruiir apra xamM>»33HU Aapaa 2-4 XOHOrWiH napaa raprajar. Llomort apra xamM»k33 30XMOCOH
ra3pblH IIPAJI 3ypar TOAUUTYH ToBY Tainbap Ouurk raprajaar. TuiiM 1IOMOT Hb apra XamX33 eHIep
XOMKIOH]T 30XHOTACOH THATUUT Xapyylnax asrail 00J0MX TOAMMIYH TYHIIYYI?? TaTax CailH apra,
©6p OPHOOC UPCIH XYMYYCT Oapux Myyryi 063or 607101, ravk Mrops MaHH sipbx OaitHa.



- bayar gypceranbia 3y 037aC3H 001 OYX XYMYYCT Y3YYJI9X I'3X MOT.

XUWCHH aXJplHXaa Tajaap TalJlaHraa XUYHAIH XypAaH, XUYHAAH callH O3ATrXK, Yp AYHT Hb
Xapyyjlax TycaM TOOHMH 3axvairal YHIWIdH, TOAHUN acyyWIbll NMWADK, YHIX3IP Yp AYHTIHU
aXWUTaK OalraaJ YMHb TAHTAW XaMT aKuJularcaa UTr3AT3i 0aiix 00IHO.



Hoxep MUHBb, OHOJI I33T X00COH Xyypau 3yuJ1
PR sk w0y raruiir x3J33/1 erseJ1 Ta eepee simap PR-tail ryaruir 04 x3/1331 erne.

Mamnaii opoHJ ylIC TOPUHH TEXHOJIOTH OM3HECHNH XapuJiliaa XoJI000T O0M0XOI 3PT XK XypAaH
XxerkcoH oM. Tuiim 4 ydpaac komnaHuii MeHexepyyl PR-bH Tamaap Oypyy Talaa TeceeenTsit
0aiix Hb OJIOHTOO.

“OrnoH KOMIIAaHUTaM Xapbllax OaiicaH MUHUM Typuuiaraac xapaxaa PR-bIH Tyxail OWJITOATHIr 6preH
Tailsibapianar Hb xaparacad.” 13k Anapeir MaMOHTOB gpbx OaifHa.

OH» 0ot raixanTaii 3y Ounms!

OJI0H HUUTTAH Xapuillax XapuillaaHbl TalaapXyu TaBaH 3yy rapyil TOIOPXOMIONT OallATUIT X3H HAT
Hb TOOLIOOJIOH Tapraxd).

KoMnianuii 0JIOH MEHEKEp OJIOH HUMTTAN Xxapuinax Hb XMX-1 MarepuasbIlr Tapaax, COTTYYI4A33p
HUWTIRA OryyJida OMuYyyJdX, COHMHBI Xaluuuadap Iyriyyaax, HIT yradp x31031 PR-bIr koMmaHusg
“XOrKUI IPUPTIRIIT aBUUpaxX OOJTOMIKTON Y3331 OOJITOH XyBUPIax sIBIAJ 'K V39T

“bu xuiix Oaiiraa akjiaa TOBUXOH TalsIOapiax K YpIraJbK O3pXImaJ1 30BJIOHTON yuupar Oaitnaa.

Hanaac “PR rx 1oyr xamaan 6aiiHa B3?” XOM2I3H acyyx yel MUHUN OW yxaaHJ] MapKEeTHHT OOJIOH
OJIOH HUWTTIU XapWiax akjlaaCc XOJ XOHIWM 3HD Tajlaap TOHOPXOM TOCEOeNeNTyh XYMYYCT YII
OMJITOTOX 3JII3B HAP TOMBEO, yXaraaxyyH Op:K UpAS3T MHUHUM XdIDK SIpbCaH 3YWJIMWT yXaH OWJITOX
Hb YH3X?3p XYH] X311yY Oailraa Hb TOAHUN HYYp Llapail, spuaHbl Hb OHTO asicaac Xapaxaja WIdPXUi
Oaitgar 60JI0BY XyMYYC OMJITOCOH AYp ICraxK Oaiigar

PR-pIH canbapT J0JI00H >KUJI aXWJUTACHBI Japaa OJOH HHUWUTTAW Xapuilax Tajaap SHTUH
OMJITOMIKTOM Jlapaaxy TOMOPXOMIONTHIT OU OJICOH OMIIII.

PR ma3r 601 M3133J13X,0YT33:K OMid 00JI10X, HTI3J1 0JIK aBaX SIBAAJI IOM.

MuHuit y3371 OOMIBIH YYAH?3C OOJ 9HD TOAOPXOMIONT MAOMUK PHIICHIH3 0y XUUAAT OOJOXBIT
SHTUWH YII3pP TOMBEOTOX00C rajgHa PR-bIH cCailH MEHEXKEDP OYT slaXK XUMX ECTOM TajaapXyu MepPIJer
00J10x 06ree]1 roJ Hb MAPIMKIUNH €C 3YUT TOAOpXOMipk Oaliraa Omidd.” vk AHApeil MaMOHTOB
ApbXK OailHa.

PR-bIH MeHe:KePHITH 101 33BC3T 00J1 M3I33.J13J1 I0M.

bun “M3133JMHAH 3pUH’, “M3IP3JUIMHAH TEXHOJIOTH , “M3ARIAITIN XYH ADJIXMUT 333THAHD TIX
33pIT YICHUr OallHTra COHCOXK Oaiipar Omid3. bugHuii yxamcapT MdI33713)1 OYXHUUT OPJIOHO TICOH
0010J1 caHdaa MMHIDICOH Oaiijar.

XapuH 3H3 M3I33J3JI99P Aax B3?



DICUWH AYHI M3 IOYHI XOPATTHi FoM 037

Mb3311571 eepee siMap 4 allir TyC aBIupAarryi!

M>a33.13.1 INAKJIBIP rapraxan Tycjaax yea J YH? IIHTIi 60J110L
Oepeoep x37103J1 M1 00 NIMUABIP rapraxaji Xap3rTdu TYYXUH 311 IOM.
Uyxam nmiaBap, 36B MBI J uyyxan!

Nitm yupaac Tta PR-bIH caiiH MeHexepbiH XyBba YPI'ODJIJK eepuitH coOHCOrummoo M3a33JU133p
XaHTaX OHOBYTOM CYBI'MIUT Xailxk 0aifx €cToil.

buznec Oypt XMX-33p AaM>KUH HAP 1YY XOPITTAU I'NK 30K O0TOXTYi.

X5paB Ta OM3HECUUH SBIlYYy XYPOIIHI aXWIIaX Oaiiraa ©0J COHCOTYMITONTOO IIyyl XapuJIllaH
QXWIIaX Hb WIYY Yp AYHTIH Oaiik Oosiox oM. TaHait axxunTHyyn Oyrooy eepeep X3J03J1 3H)
MDBAIAJUTUHH X Oynmar (3H? Hb sUTaHTYsIa OJIOH TOOHBI XKMITHYYATAH TOM KOMITAaHUH XyBBJ dyXal )
WYY YP AYHTH, WUIYY XypAaH Imajgamrail axusuiax 00JHO.

3eBxoH XMX-33p 0yy xsi3raapia.

Oep NMUABIPIIX apTbIl’ YPIaJK Xaik Oail.

XMX-1 T10J16X YY, TOJIOXTYH 10y?

Yysa 1 acyyman Oaiiraa Ouiao.

OH3 Hb 0J10H k11 PR-bIH Xypa33H4 Mapraanrail 6aiiraa 3yiin oM.

bug xoMmaHui Xycas TAOMYYIIRIITAU Tylarapax, XdBI3JIMWH TOAOPXOM KarcaajaTblH HUWTIAJI raprax
Oaranraarail 0aix 339pIT acyylajiTail TylIrapax siBaaji IeeHTYH.

PR-pH GonoH MapkeTUHTHUIH Oyx 71 MeHexepyyn PR-piH yiln axwinaraann simap 4 Oaraniraa
Oalarryir omiarox XaparTou.

XMX-uiH Tamaapxu PR-bIH HA3BXTO1 Y1 aXXujuiaraa TaHbl XDBIAJ MOIADIJUIMUH TOJIOBIOTOOHUN
HAMOAJIT T Y32K 00JIOXTYi OUIII3.

PR Hp yH>® Tenbepryii mabmucuTu (3apiaj CypTaluuiraa) OJK aBax OOJOMIXK OJITOAr00POO
COHUPXOJI TaTaxk Oaiar.

PR 6o XMX 15X yH? Tea0epryi 3ap cypTaaryuiraa oM.
Ansetopuan 00J1 pelakKIIMiH MaTepHabiH X3JI0APTIU CypTaTunTaaHnbl Marepuai oM.

MbnasnuiiH gaitH 001 KOMITAaHUYIBIH AypTai aXJIbIH HAT. Opceieryieec siraarai 0aix, eepuitH



epceiioX dYajaBapaa caikKpyylaaxblH OpOHJ OHW3HECMEHYYI OpCeiIerdujiee Oyy)K erex Tajaap
Oomopx Oamar.

ByT33115XyYH 00JI0H KOMIIAHHUI TyXaid 0y M3I3X €CTOUT X3PAMIATYI3 TYATraK OOJIOXTYH T3ATUNAT
Ta M3JI9X X3PATTHIM.

X3p3mI3rd eepee eepT Hb COHUPXOJITOM, YyXall IICIH MA333JUI33 TOAOPXOMIIOH XYJI33H aBaar.
MaHali 1MiIA3T MEHEXKEPYYA OJIOH TYMIHTIHU XapbLax qAypryu.

“ CoHCOTYJIbIH ®©MHO YT X3JI9X33C OJIOH Jlapra Hap 3M3I»K Oailjar Hb MUHHMI XyBbJ OHBCOTO aJIUJI
caHarjJar.

Cotryymuuj, TYHIIYYA OOJIOH Xapuilarduj MeH aXKWITHYyNaJl KOMIIAHUN YIUPJUIarbIl Xapxk
COHCOX OOJIOMJK Oaiflar Hb MX33X3H a4 X0J0OrJoJATON oM. X3p3B Ta Ou3HEeC OOJIOH eepuilH Y
@XWJUIaraaHbl XYp33HUM Tallaap COHUPXOIATOM Y3371 OOJOJATOM OO0J COHCOTYJbIH aHXaapibil
Taraxaap ApbX yajgax Oereen eepeep X3i0371 Ta ©6pUHH KOMIAHMUI yparuviaxaj TycTall 3yWi
OJIHBIT XUIK YaJiHa T3C3H YI.” I3k AHApert MaMOHTOB sipbk OaifHa.

PR 001 36BX6H TOMOOXOH KOMIMaHU 30pUYICAaH YHIT axkuiuiaraa 0eree;| >kMmxur komananug XMX
COHUPXOJITYH TICHH sipua Oaiijar.

OH’ Hb YHIACTYH OMIII?.

SImap 4 cOTTYYHY 3aX 333J1 I33PXU Y SBIJIBIH TajlaapXyd 4eJieeT Y337 OO0M0ATON TaHWIIAH IIMHA
M3J133J13JT OJIK aBaXbIl' COHUPXJIOT.

OepuiiH OHIUIOrOO OJDK XapaajJ WJ rapraH alMIia)K 4aJBaJl TAaHJ ammr aBuupHa. Hoar xaBuiiH
CATrIAr? XM-UMHXAHA 4, TaHbl TYHINYYJ] OOJIOH OM3HECUWH Xapuilard HapT 4, €p XdHJ 4
COHUPXOJITYH Oaiijar.

TanbIr Oycnaac suraxk Oaiiraa 3yiia ok Ma13311 PR-bIH yiln axkuiaraanpixaa HAT X3¢ar 00JIro.
BonuToit 30punT TaBbxk 6ail. OepTee 00JIOH eepUitH KOMITaHUAaa aHXaapaj TaBbX Cyp.

Hsp XYHAMUT OJIOH KUJIUWH XYYUH 3YTTAJ33p oMK aBnar.OJIOH HUMTTAN Xapblax axus 00
OalHTBIH YUMXIIYYp HApUWH a)Xuj Oaijar.

TaHbI aXKUJT YHJIC TAHBI XYC3JI COHUPXOITOM TaapcaH yea 1 PR axuiumax 3x3149r



PR 0a MapkeTMHTI: aJib Hb YyXaJ B3?

“MapkeTuHr PR x0€pbIH anb Hb dyxan B3, “PR Hb MapKEeTMHIHIH HAT X3CIT IOM Yy 3CB3J X0€ynaa
aJlIIXaH YYpOArT3# 10y?” IIA3T Hb MapKETUHTUNUH 000H PR-bIH MeHEX)epYYIulH XyBbll XaMTUIH
OJIOH TaBbJAr aCyyiT FOM.

OH5? Hb XaMTUWH UX acyylar acyylTYYJbIH HAT Hb I3ATUIT OMJITOX Hb YyXaa 00J0X00C OUIIl TYYHHUIT
OM3HECUNT XOTIIOH SIByy/I1axaJl 3ailIIIryd dyXai 3yHi O0JroX X3paArTryi.

OH? Hb TAKTUKUNH OUIII CTPaTeTUiTtH, OO/JIOTHIH acyyaai oM.

TakTukuiiH TYBIMH] (TYHII OOJIOH XapHiiLlardrail aXXuiiax aXXuil Tepes) MEHEXep XYH MapKETUHT
6osoH PR-nap axumiaxx 60yiHO. XapuH X0€p MeHexep Oyroy MapKETUHTHHH HAT, Horee Hb PR-bIH
MeHexep Oaiix oM. CTpareruiiH TYBIIMHJ KOMIIAHUW YIUPJUIATbIH XyBbJ MapKeTUHTUHH, PR-bIH
I3C3H X0€p opJory Oaiixk 00JHO.

PR 6a mapkeTuHr racoH xo€p anda 3axupraanj Hb 0allX MapKETUHT XapHUyIICaH HAT OpJIord Oaix 4
00JI0X IOM.

XyBuiibap oso0H Oaiixk 60HO. Kommianu 60TOH €epuiitH OHIJIOTTOM.

“’xJ1351 HAT Hb (TYpBaH XYHTAW) MapKETUHTUIH OyJar, Heree Hb (xo€p XyHT3#1) PR-biH Oynar
Oyxuii Oue OMEeHHACI? YJI Xamaapax XO€p XPATAICTIN KoMIaHu Ou axkusuiax Oalican oM. Haraug
Hb MApKETHUHT 4yXaj HereeJl Hb PR TyilIbIH X3parTaii 00710X Hb 3HA XOEP Oue Ouescad yi xamaapax
X3ATICUNH OHIIOT Oaricad O3, Xo€p X3ATIC HAT KOMIAHU]T HATIICIHAIC XOUII HD XOEP OYITHUAT
XOPXIH HAT OOJTOX BI TICIH aCyyMJIbIT OM MIMHIIX XOPITTIH OOJICOH.

YYHI OMPOJILIOOTOOP XOEP A0JI00 XOHOT OPCOH.

bu ynupanararait X3am»K TOXUPOO, aKUJITaH HAT OYpTIU sipUillicaHbl Aapaa Oyradiapad yyl3ax
IMHY OYJIruidH eMHe TyiarapcaH OyX acyymibll XdJI3JILIRH, YYPAT XapUYIUIarbl IIMHA33P
XyBaapuJicaH Owidd. bumgnuii 6uit 60aroCcOH OYTAII cailH axuiiIax Oainaa. AKMJITHYYIBIT IIMHAIP
XyBaapujaH MapKEeTUHIUUH €POHXUN TOJIOBIIOTeO 30XMOCHOOpP PR-BIH akui eHIep TYBIIMHJI rapd
UPCOHUNT KOMIAHWI OPOH HYTTUIH OOJIOH XWJIMHH YaHaJax yaup/ajara 30Xux €Coop YHAJICOH IOM.”
rx Urops ManH sapex OaifHa.

Ta x3p3B PR-bIH MeHexep 00J1, MAPKETUHIIFP aXWIUIaJar aKWJITHYYATald OO0J 3aaBall THAIHTIU
XaMTpaH aXUIUIaX,

THIHUN TyplUiaraac cypajiiiaH MapKeTHHI cypaiaapaid. Xap3B TaH[ yaupaard Oaiiraa 601 oHol
00JI0H OHOTY OyC UyXam T3p J 10y YyXaj, TYYHUU X3CIT Hb 10y OOJIOXBII TONOPXOMIK YagHa.

PR r»x 10y OOJOXBII MAIAMK, MAPKETHHTHUT CyIiaH yaupaard 00001 eepTree OOJOH eepuitH
KOMITaHHUaa 10y yyxaj 00JIO0XbII ©6pee Xapuyiax 00JHO.

OpyyJsl yxaaHaap CATIIAT yIUpAarduj WiIyy UX alMr aBuupaar axuiartaH (OyJdr, Tacar) dyxai



Oaiigar.

PR xuitk yagmar, MAapKeTHHT 3K 10y 00JI0XbIT M3IAT TUHM PR-bIH MEHEXep J1 XaMTUilH UX almr
TYCTail Hb M3I3K.

TuitM GOJIOXBIT XHUIIX XIPITTIMN.



PR-bIH TyXai1 1OMOT
Hb3r Hb HHI3K HOT66X Hb 3010J105K 0ailHAa, iMap sijiraa 0aHa

XaMmruiiH ux Tapxcan jjoMor 6oyt PR 6011 yjIc TOpUIUiH COHTYYITUNH YedP X3PAIINAAT 3Yilsl 6eree
ouzHecT PR-bIr T3p 11 3y# TOrmioop 6uit GOJITOA0r THAAT OMITOJIT FOM.

Vnc tepuiin PR-T 0510X aM>XWAT KOPHOPAIMYABIH Xapuilaa XoJ000HbI aMKHITBIH Oarairaa 00k
JaJaxryd XapuH Oyp 3CpAra3p OMIITOX X3PITTIH.

3 OypuiiH 3yi TOrTos 000H €C 3YHH 3apduM 133D YHAICIACIH X0EP 06p candap yxaaH oM.
XaaH HyuriH Oaiina!

Xoépaox nomor Hb PR GomuT Gaitpgana TOXMPOXTYH sMap HATAH aATall Taaraii UMUK OYypAyyJdx
SBIAJT FOM I3COH OUITONT. DHA 30prwiiroop PR-bIH MAPIrakUITHYY ajb J1 IypTail apraa Xapa3nmnadr.

bun oo koMmaHuil yaupjarduj OM3HEC Hb X3PAr J33p33 sMap Oailraar YHSH 36BOep
TaHUJIYYJIaX XYCAJITY OalITMUT CaliH OMJIToK OaiiHa.

PR 0on TaHbl “Ooxup LaraaH X3pAMIdAUMWI” yraajar yraajirblH MammH Ouil Xd3JICOH Yr YHI
aXuJutaraaram 3epex €cryi. 3¢ TATBAJI 3PT OPOM HATAH IArT YHIHUUT OJDK Y333/ ““XaaH HYLISH
OaliHa!” K Xalmrupax XyH OJIJIOHO.

XapanxyiiH xaaHT yiac xuria PR xam33x xasr qopx masap maJjdaar

PR-pIT 5px gonmeer 600TAyyIK, MIIIIIUIIIP XaBUMH, OUTHHUHN yXxaMcap XN YIIUTHHT Xa3aapaax
IICOH sSIMap HAMH aWMmumrrail 3yin. Epenxuiinee PR Hb HapuiiH TeBerTdi 3aib MdX, OOXUpP
TEXHOJIOTH.

PR-bIH MOpPraXWITIH Hb ©6pO6 MOHIeHHW TeJee 3X OpPHOO Y XyJaljgaxaac CHUXTYH, €c
CYpTaxXyyHI'yH XYMYYC I'dCOH Teceeseln 1eeHryi Oaiaar. MitMapxyy Teceenen Hb Ou3HecuiiH PR-
Tail stMap 4 WKW TOCTIH 3YHI OalXryl yiic TOPUUH TEXHOJIOT00C 007100/ Ouid 00 I0T OMId?.

YHoH x3par 133p33 PR-bIH MIproxuiaTHUM YW axuuiaraa Hb HOXUeJ Oalmans 30XUIlyylaH
X3PATTAUA yelI Hb TaHJ YWIUWIDK Oaiiar acap UX M3I3AJIIATIH (HOM) cailH HOMBIH CaHYTal WYY
TOCTAHU IOM.

JaxuH naBran x359x31 PR-bIH YHICAH YyYpar Hb MAI33JUIZP XaHrax, OyTaak Ouil OOJTrox siBmaj
IOM.

byrn 0arr Haagampa siscan!

Oep HATr Teeperaes 601 PR rasr Hb HAIPT AU3ailHEPYYIAbIH XUICAH TaHTaH ro€ll, YHATIU 3YyAT
COAT OOJIOH JRDICHIH XYPIIIIHTUHHXIHUN OaliHTa O0IA0T apra XaMiK33 I'3X 33PAT OHJITOJIT FOM.



Hor yrosp x351631 PR-bIH MeHEKEpUIH aMblipan Yilll aXuiijiaraa Hb YPraJDKUHH Oasp HaagaM Ik
TOCOOIIIOT.

YyHUr O0amaxbH 33p3rud3 0uj “AMbApPabIH HAT ©J16p”° I'ICIH TApUUrTail MHTEPHETUUH WWW.e-
xecutive.ru XaM359X aXuJl X3p3Td XYMYYCHUMH JyHJT TOAOPXOM OOJICOH caliTTail HAr Oyc yaaa
taapanacad. TyyHI PR-bIH M3PraKunTHUN aMbApPAJIbIH TAJIAapXd HUMTIAN ye Ye rapaar. JKuums
Hb:

... YYyI3aiTbIH TOrcreyieep HApUH OMYTMUH Japra Hajaa MUHUN QypTail KoQer aBuupy erceH.
banar 6onrox ercen Borepmansbl Osiiixad rapeir 0apbx OaliHa. TeXHOJIOTUITH MOH YaHApPT HABTPIH
3yraanax 000X oM OaitHa ra»k 00/I0B.

OrneeHUl 1ail, TENEBU333p OITIOOHUIN MA133 Tapy OailiHa

X00J10X100 Y, XYHCHUM ARJTYYP OPOXI00 U 66peep X303 XaaHa 4 IBCaH M3J33 COHCOX Hb MUHHI
aXWJ IOM.3aHTya 1aMIiaa COHrox X3parTau. Munuil rajgaan Tepx 001 aXJIbIH ©JIPUUH aMXKUITHIH
HATIPXIH XACOT FOM.

XKupuitH ambJpanblH MAPI3H cypraai cypramxkryiraip PR amxunran xypasrryit omnmos.

PR-bIH M3pra»)unTHUil OOOUT aXuJl YIJIC Hb YHCIJDKHUN aMbJipanTail TecT3i oM. ballHrbIH nar
Hapryi ux axxui yHjaapu Oaiijar.

Tansr MBan anx xapaxas J1 TOHAT aMbTaH OalicaH

Hapaauuiia qomor Hb: PR 6o XMX a3x yH5 Tenbepryil pexkiam oM. Magsax 213 601 PR 6omon
TYYHUH 30PUJIITHIT X3T OHIOIXOH OUJITOCHOOC YYICIH TOOPOTAOIL.

Pexnam 601 xynanaax €croi 601 PR Hb Xynanaan Oopiyymnaxaj Tyciaax H3p XYHAUUT OUi OOJITO/IOT.

Ta PR-pIH caliH MEHEXEpHUITH XyBbJl YHIIMIUU]l ©6PUITEe OIIT0X, X3H Hb X3H 03 IATMHT TaHUH
MDJI3XA]T TYCHAX TUMM TYYXUUT APBK OreX ECTOMU.

Y rapT anb Hb 9€paT, allb Hb COPOr TaJIbIH Oaarap IAruir Taitnbdapiax €cryit 0ereej XxapuH Ta YHi
ABIUIAap Hb HITUWUT Hb HOTOOIeeC sUIrax 4aaHa.

XyMYYC KOMOIaHUUT M3IATIUIIAP Hb OyC YWD Hb YHAJIAT MATHIT CaHaX XOPITTH.
Menrenn nyptaii 0aiix

MeH yanapaapaa eMHOX06C TAC 06p HAr3H Teeperaen 601 PR rasr ta XMX-1 MeHTe TeJK, T3
TaHBI TyXall OMUHUXUHUT X3JTHD, 66 IOM 0alXTyil TICIH OUJITOJIT FOM.

OHY TOePerUIMUT 3apUM X3BIAJ M3J33JUIMHH X3PATCAI 30pUYN IIMKHK Oaliar Hb KOMITaHUM
TyXail aypcaxk J 06aifBaji 9H? Hb CypTaT4HIIraa yaup MOHTO TeJIeX ECTON MK 0ofok Oaiiar.

PR-bIH caitH MeHexep 001 MarepualibiH Oyc M3AR3JUIMIH TYBILMHA XMX-T3i XapHiilaH aKuiiax



yajytar 0amx éCTou.
YHary# Osicjiar 30BXOH XO€pAoX LIyyaau Oui

PR TeceB maapamarryit 6070x00p 3ap CcypTaaduiraaHbl MOHTe OalXryl yea TYYHHUT ammriax
X3PITTOU TICIH Oac HAT Teeperen Oaiiaar.

Mbnak PR 3apnarsiH XyBbj 3ap CypTauMIraar TYMIPXTyd OOJOBY OIT TOCOB MOHI® X3PATTYH
T3COH YT OHIIL

Ta coHUH cATryyiuitH 3ail 60sioH 3ekTpoH XMX-uitH 3(pUpUiiH 1arT YH? TOJIeeryil TOXUOII0JT
PR yHary# ress yr

Apra XaMIK33 30XHO0X, XIBIDJIUWH MaTepuaj 031X 00JI0H O3J13T AypcraisiH 3yiiaa 1 PR-1 menre
X3pAT OO0JIJIOT,

PR 0o Tanait koMIaHui HAP XYHAIA OPYYJIax TOMOOXOH XOPOHTe OPYYIalT Ouid?.
KoMnanuii 10TOp Hb 4, TYYHU# XHMJI XSI3raapblH AaHA 4, IOM 0yX3caliH caiixaH 0aix écToi.

Oep 6ac HAT Teperaes 601 PR 6on GairyymiarsiH ragHa 6aitx coHCOryaon 30puylicad Oaimar Ty
OOPUIH AKUITHYYAAT X3PATTYH IICIH OUITONT OUIIII.

Niim Teeperieec 007100/ yaupuiarkiH HOIITOM Jia Tap/ar.

PR 601 3eBxen XMX, TYHIIYY/ OOJIOH XapUiIlardu/1,KOMIIAHUN XOPOHTe OpyyJarduarai Xapuimax
Xapuiaa TOAUUTYU 60PCANNH AXKUITHYYATAN XapUJIILaxX Xapuiaa oM.

Jlazapp 3a1MaHOB sipbk OaiiHAa:
“PR 0071 36BX6H CaliH 3YWJIMIH TyXall YIJI aXWJIjaraa ;oM sk y3/19T.
Ceper 0apuMTBIH TyXail TIPTHIU THIPryd Maa»K Oaiiraa yupaac 3H3 0071 0ac J1 H3T9H TeePeraes oM.

Komnanu 3eBxeH 00k Oy YW SBIJIBIT 30B Taisi0apiiaaa 30rCOXryil TYYHUH IIAITraan oy 6aiican
00JI0H HOXIIeJ Oall/UIBIT 3acCaH caibkpyynaxaj Iy XUk Oalraar Taitndapiax daaax oM.

Mb133k TaBry OapUMTBIH TyXa/l suraaryid OM4JiaT 4 3H? Hb ©6p OHIe asicTail 00JI0X Hb OUH.

Ampapang Oaiigar skunpd MBI OAO “JIOMO” (Cant-IletepOypr) oiiposiiooroop 7 cas
nosutapbei annparnantad 2001 oHbIr myycracad. DH3 Hb JOPHO 3YTMHH HATOH OPOHTOW XUHCIH
LIPPrUiiH TEXHUKUIH Tajlaap UX X3M>K33HUU 3KCIOPTHIH I3P33 TacapcHaac O0JICOH OM.

OHBI OyHIYyp 2HD YIcaa YPhIUMIDK Xapaary yis spaan OoJDK 3axuanard anbaH OairyymuiarbiH
yaupjyiara Hb TATMIBIPT TapcaH Ouiaa.

['apoasr Oumenyymdx xyramaa ux maxyy Oadican ydpaac JIOMO uX X3MJKI2HHUM 393J1 aBCaH.



ByTasrmaxyyHuil HXOHXM Hb 03J19H OOJDK aryyiaaxaa XdBTK 0ailB. YIIDMXK XdOMIKIIHUM aliarajibir
2002 oHBI 3X33p OHbI CAHXYYTUWH TaWJIaHT TaTBAPbIH ra3paac MAaIracHbl 1apaa M3JICOH OM.

KomnanuiixaH H3p XYHI3J Hb HeJIeeJK OOJ30LIry ceper yp JaraBapbll Oaracrax YyAHI3C
aNJar[UiblH Tajlaap yphIUWIIaH MOIBTA3X Hb 3YUTAW Tk Y3C3H. 2002 OHBI XO€p CapblH 3X33pP
JIOMO-ruiin epeHXuil 3axvpayi 3aCTUIH Ta3pbIH TOJIOONOryAuiH OYyp3JII3XYYH]I OpK 3axuanard
OPOHJ] alTWIAH TIPIAT CIPIIIX XAIDIIIIIPT OPOIIICOH OM. TYYHHUT Oyllask HPMATI] UMM IDPTUNH
TeXHUKUNH TOPIUIH YHUIABIPIRIA 30puyiicad x3BmuitH eapur JIOMO-1 30xuoH Oairyynas.

CoTyymuasa 33BCONIIMKAH AHY TOPIMHUH TyXald KMHO Y3YYJ/DK, TOOHHUT €pUHH Y€l 30410.1
XaalTTal Oaljar YWIABIPIDIUNH 3apuM X3Cr33p Opyynk Oaitnaa. Yynuil napaa JIOMO-ruitn
EPOHXUH 3axupan COTTYYIUUITIN yyln3ax CasblH alTwIalibiH TyXaid O0JIOH IIPI3T COPIIIX Hb TYC
KOMITaHUH XyBbJ] XUYHAOH UyXall 00JI0X TyXail, OHbl yphAUMUJICAH TAWJIaHT TaHUJIIYyyIaH Ouil O0JICOH
annarjyiblH Tajaap TainbapiaH, TYYHHUT apuiraxblH TYIJ KOMIIAaHMH 3yri>3c aBu Oaifraa apra
XOMKIIHUN Tajaap MOI3TACOH oM. WMilM Masiraap ceper M3AR3JUIMHT caapMarKyylhkK YajcaH
omm3.”

bupa 6ac a1 Tyyxmiiraapad Gaiina

PR 6onm Tom Ou3HecT 3o0puyicaH 0010X00C AYHJ XKUKUAT OW3HECUUHXIHJ X3PIITYH TICOH 6ep
HATOH Teeperaes Oaiar.

PR 6on xoMmaHuil Tyxail M3I33JITMUAT yaupaax sienai oM. XopiB Ta PR-aap axumnaparryii 6on
TaHail Tyxail OyCJbIH SIpbXK Oaliraar XsHa)X yaJaxryd, TaHail Tyxail y3371 001011 HeJeek Yaaaxryi
I'3C3H YL

SImap 4 yaupaard yin siBoaja, CaHXYYTHMH ypcrayi OOJIOH TYHIIYYATSW TOTTOOCOH XapuJiaar
XSHAXBIT XYCIAT 4 MAI3IJUIMNH ypCTaJIbIl XIHAaX caHaa TOPJeITYW Hb OHBCOTO auJil YIAA»K OaiiHa.



Tor100MBIH AYP3M: HIMHD TOIJIOTY JAaH/Aaa a3Tal Oalaar
TaHbl TYHIIYYA

PR —bIH cailH MeHe)ep XyH WIYY OJIOH TYHIUTAU, TOAIH WYY CalH YHIUMIIATIIPID sAiaraaran Iax
X3JIK 00JIOX FOM. DH? 00J1 36BX6H TraHI] suiraa 6eree 1 “TyHIII I3AAT Hb WYY ©OPTreH OMITOJT OUIIII.

PR-bI1H MEHEKEPUIH TYHUIYYAUWT ragaa 10TOOI MK XOE€p aHTUJIAAr.
lamaan TyHIyya:

- COTTYY T4

- KOMITAaHUHW XapUJIIATrdu]

- TYHILYY/T

- IIMHKIUU L

- 30BIIOXYY/

- XaHTaH HUWJITYYI3TYU]

JloToon TyHIIyYA:

- KOMITAHUW yaupzuiara

- KOMIIAHUH YYCI3H Oalryynardau
- KOMIIAaHU U QKUITHYY

by TYHIIMIAH XaMTUiH YHACOH TOPIYYIUUT HAPpIAB. TaHail KOMIIAaHUN X3MK33, OYTLI3C Xamaapy
TOO Hb ©6PWIOITIexK OOJHO.

TYHIMPHX?Y X3PIATIIAT Cy/UIaH TYYHTIH axkusuiaxan PR-biH siMap apra xaj03p WIYY TOXHPOXBIT
COHIOX Hb YyXall.

Jlapaaxu XyCHATTHUUT Oerve.



TyHWYyyA XIparud Apra X3mxKad

Catryyauna

X3BAIAHHAH PEAAKTOPYYA

TyHwyya

Komnauuii xyeb
HHIAYYAITHA

Cal I}{\I-”T'FHFIII IWHT DY A

3eBAOXYYA

TyHmyyna
byx TyHIIP? Ouy.

TyHuyyas> HapuiiBuwiaH 3aaal.. JKuID> Hb, XaHTaH HUWIYYJIATY TAX31 TaHaili PR-pH areHTiar,
TaHailg O3JI3T JypcrajblH 3YHJ OOJIOH X3BIRJIUWH OYTIATIAAXYYH XUMXK erjger KOMIIaHu Oaiix
00JHO.

Axkunrad anbaH XaaryjajJ MapKeTUHTUHH OOJIOH XymaljaaHbl MEHEXKepyyZ OOJIOH TEeXHUKUWH
JTPMKJIATUHH MEHEXep 0ailxk OOJHO.

Haiigiara

Tanaac TYHIIYYZ YUHB 0y XYCOH XyI33a3T B3? Togopxoil Oaitx xapartail. Ta xap3B MIAIXTYH 1OM
Yy 3CBAJI OYTIUUT MAIAXTYH Ik 0010k Oaiiraa 001 OaifHra acyyx Oail.

Apra xamMxk33
Ta TYHIIYYIUWHX33 TOPHJIOT0 HANABAPKIT OMETYYJIIXUIH TYN 0y XHIX €CTOM B ?

Kunmsnbsn, TaHal XIBIRJIMHH Xapuilard 4WHb 3aXUAJThIT sapaiTail xyramaanja Oyc, Teiadep
TOOI[OOTOO TYyXallH LArT Hb XYJIP9H aBax XyCdJITAW 0o Ta OYyXdH H9HD areHmIaruiiH Tendep
TOOI[OOHBI XyrallaaHbl Tajlaap CAHXYYTMHH X3ATAICTIUIIA XAJIRJIIAIH TOXUPY HAPUUH TOJIOBIIOK
OaiiK 30XHX apra X3MJK33T aBaxX Hb MA3P%K. TYYHHHT aMaH X3JIRJIIRIAPI3P U XUk 001HO0. [9x133
9HD XKJIBIT OMYTIAP TYHIPTIIBAJ TAHI AllMTTal MK 000k OaliHa.

Tap yen Tta TyHII OOJITOHOO OOJIOH TAAHWUW HAWAJATBIT MB3JK Oaliraa raAdrT3? UTIIATIN Oakix
001HO. THp yea TaHbl AU 30pUITOTOM, Yp AYHTHHM Oaii>k TYHIIYY]T YUHb TaH/]I Tajlapxax O0JIHO.



TyyHuMr 3yyumJican 3yiij 0aixryii.

SAaraan PR-bpIH 3aX 3331MWH TOMM aXHJI X3PATY X3BIDIIYYI3I Yparmryd MUapyiblH TyXal OHUTOOT
nypcar B3?

Aaraan mBaa uxdHxu PR-bH Mapraxkuntayyn “Ta manali mpecc-pelm3uur x3BiadX Yy? Yryi woy?
Tareag Gasprail” rax 33pradp COTTYYIUUATIN Xaphlijar.

Cotryymuua 6071 OMIHHUI TOTHBI HOXO, OMIIH/ XaMTpaH SAPHIIIaxX THAM COI3B OWM TICOH 06per
y33J1 001101TOM Oaifiraa.

CoTryymuuATasi aM»KuITTal XapuilllaH aKuJUIax aHXHbI YHICOH AYpIM 007 :
- XymyycTait sipunnaxaaa (yrcaap sipuxjaaa 4) Ypraok HHIK OaliBan Xymyyc AypTail 6aiar.

- XYHJ aHxaapaiaTai XaHJaX, TYYHJ COHUPXOJTOW COABUMI XOHIOH ©OPUUH Hb TyXaWl sSpUaH]
XaHAYYIaxbIl XU4d).

- XYH]I YMH CITIII33CH3 XaHIBAJl TP TaHBI TOJIOO UXUUT XUUX OOJHO.

OH3 IYPMUUIT MOPABOJI YP IYH Hb YJIaxryi rapax OOJHO.

I'apaa

Smap XMX-Ta# 61 axkusuiax B3? JHD acyylIThII 06pTee OailHTa TaBbX Oail.

Tanaii kommaHu siMap 3ax 3937 AP XWX Oaliraaraac xaMmaapaH XdBIDJIHMIH jKarcaanraa
OYpIaYYIIdX XOPITTIM.

X3BIBJIMKH Tajaap MBI 30XUX YU

1. Hap

2. X3BIJIMUH TOPOJ

3. X3BIArIAT XyBb

4. Tapxant

5. I'apax xyramaa

6. Dead line (TyxaiiH myraapT Marepuai erex CYyJIUUiH ©]1ep)
7. Pengakiuiin xasr, yrac,pakc, 3-Md3UI

8. MbA3HUM XdIITAICUWH PEIAKTOPBIH HAP, YTAC, 3-MDII



9. Tanait canbapbIH Tyxal OUYAAT COTIYYITUUIH HIP, YTaC, I-MIUI

10. SImap HAI3H X3BIAIMUH Tazap. Xaasia TUWM XOBIAJJ HAT HATICOH peAakiiu Oaljgar. HD Hb
TONOPXOU 3aX 333JIJ MAPIIKCOIH COTTYYIU TYXalH XOBIAJUUH ra3pblH OYX XOBIDJJ aXusuiajar.
UyxaMm T3p J1 TaHall Xapuiiax XyH MeH OUIId3.

VYr xarcaanTeiH 1-8 maxp M3ARIUIMHUT rafgHbl 35X Oynraac aB4 00JIoX 0OJI CATIYYIUMIH Tajaapxu
MBIDIJUIMUT ©6pCcAeec Hb MII3X Hb 133p. COTryyimursid xuix »HXHuUM spuiipiara PR-biH
MEHEXXEPUIH XyBbJl MX uyxasl Oaipar. Yrtacmaxaa Oyy xouuuryymx Oaid. TaHbIr OO0JOH TaHai
KOMITAaHUWUT JypcaH CaHaX IMpPECC-PeIu3UiTr 360BXOH Tapaard OHII XapuH MOIPIaKIUNH XYMYYC
yracnax OaiiHa r»K OMITOCOH Oaiixaap axuiia.

X0J1000 TOITOOX IIAJITraaH Xauraas

XBBIBI TapcaH M3I33JUIMHH 36BX6H 30%-uir caTryymuna eepcaee spx xaiaar. bycaeir Hb PR-
BIH MEHEXEPYYAUNH MITMIACOH XIBIIMNH Oara XypiiblH 00JIOH Oycaa MdI33 Marepuanaac Ok
aBrar. DH» 00J Xapuilax MmaiaTraad oM.

CoTryym4ug Hb HXI9X3H 3aBTYH XyMyyc Oaiinar.
CoTryymuuarsu Xo€p J0JI00 XOHOIT HAT yriaa spriilax c39B rapcat yea xo000 oapuxas 3yrasp.

“SIMap HAT 3yMiMHT MAAAPXTYH 001 acyy! DH3 007 COTTYYIUUATIN aXKUIJIaX MUHHN 30XHOCOH
TOMBEOJION FOM.

Horayraspt, XyHuil HOp XYHIUWT YHDJIDH CaHaa OONJIBIT Hb MAJ9X TICOH COHUPXOJI XYMYYCT
Taanarajar.

Xo€payraapT, Ta WIYY CailH Xaparmaxell XW4Yd3X X3porryi. baliraaraapaa Oait. Taran TaHTait
yYI3aX TaH]l Tyciax Xycaa TepHe. CaTryymuna 00J1 cailH 36BI6rduj MeH.

“CoTryymuuAT N aXuilacaH MUHUM aHXHBI TecauiH HAT Hb “UnixExpo’96” y3acransH Oaiinaa.
Top yen OM KOMIIOTEPUIH COIABAAC XOJI XOHIUM Oaiican oM. SAmanrysa mMapraxiauiiH XMX-uiiH
TOJIeeNIerYUATIU 0y 'K spuxaa MIIIAITYH 0aiiB. Tap yeac aximag 6u “SMap HAT 3yHIT M3ARXTYH
0011 acyy” TACOH COTTYYIUUATIN aXKUIJIaX aliTaH TOMBEOIIIBIT O0JTOBCPYYIICAH IOM.

HarayraspT: Ta XyMYYCHHH MOIJIAT YaaBaphil VHAJDK, TOAHUM CaHaa OOMIBIT MO3IIXHUUT XyCU
Oaiiraa 00J1 3H? Hb XYMYYCT Taajarjjar.

Xoépnayraaprt: Ta OGaifraaraacaa uiyy xaparaaxeir 0yy 6og00poi

XBp3B TATBAJ TaHJ TYCJax caHaa Tep»K TaHTall yym3ax OonHo. Ep Hb caTryymumpa Oon caitH
3eBIeryu Oaiiaar. bu Top yewitH KOMIIOTEPUNH 3aX 333JIMHH Tayiaap OYTAUUT M39K aBCaH OWIII?.
Ta manaii marepuanbr X3BIIX YY?” T1ICOH Oyx PR-bIH MEHEXEpYYAUNHH TONM acyylIThII TaBUX
maapaararyid 0oJicoH. SIpuansl SIBLIA 6TYYJIRII X3339 HUUTIAATIAX Hb TOAOPX0i 00JICOH OMIIII. DH)
yeac Ou xokuM HAT Oyc yrnaa Hajaa TycaDK OalicaH COTTYYTYAUMH ITyHJ OJIOH CailH IypbIH
30BIIOXYYIUHUT OJIK aBcaH Ouid3..” 13k Mapuna ['opkuna sipbx OaliHa



No follow up a:kuJa X3px3H ayprau 00J10x B3?

XdpAB 06PT Hb WITIICHIH MaTepHUAIBIT X333) saX allMINIax Tajaap JaBlIaxXblH TYI COTIYYIY PYY
yTacaBaj Ta TAP JOPOO XIBIDII MAIIIIUIUHHXIHTIU XaMTpaH 30XUOH OaWryynmiar akusl TOPIHIT
Y32H si71ax 00JIHO.

Tanalt X9BIIRJIT 6TCOH MaTepHUall XIBIATAIXUUT XYCBAJI 3yraap J PR-bIH caith marepuasn oud.

“ X3paB TaHbI TalJI0Ap MaTepHa XIBIBTAIXUUT XYCBIJI 3aX 333JIMIH XOMKI? Oarraamk, KOMIaHUM
XyJaJilaaHbl ©CONT, MMHY TYHIIYYIUHH XyBb XOMJKID IDX 33PAT TOO OApUMT Ayplax XdpOIrTai
00HO..” Tk CBeTNIaHa AHTOHIOK SIpbK OaliHa.

bun coTryymuuarsii xapuiamax O0JOMIK OJTOAOT XYUMH 3YMIYYAUHT JRJTIPIHTYH aBd Y3IXUUT
TaH ca”HaJ 00Jrox OaiHa.

CoTryynuinac 1yr MK 0010X:

- siMap TOWM, SpUIIIJIara Xuix3dp TeJieBIex Oaiiraa

- TAaWJI0APHIT SIMap acyynjiaap 03ATrK 000X

- TaHAW epceIerdu siMap apra XaMK33 30XHOCOH MOH 30XHOX00p TOJIeBlIex Oairaa

- TaHAH OPCONIOTYHI IMAP areHIAryyITai XaMTpaH aXuiuiagar 000X, 3H KW iMap JaByy Taj
00J10H myrarman Oaiiraa

- TyXallH X3BIRJI] 10y 001007 Oaiiraa

- COTIYYJIUIUNH IIMJDKUH CYYPBIIMK Oaiiraa Taaapxu M3133J131
X3p3B Ta CITIYYJI4 PYY aHX yaaa yracaask Oairaa 00J1

SAax yracnax, oy apux

1. XyHuit maruiir xaiipna. (eepuiiree TaHWIIyyl1aaa YpT OPUIMI X3JIATYW TaHTaW SpUX XdI9H
MUHYTBIH Xyranaa 6airaa 3CoXuir Man).

2. ToBu TOmOpXOM OUITOMIKTOW sIpb. (©@6PUHH KOMMIAHW OOJOH OYTA33IIAXYYH YHITUUITIOHHUI
Tyxan).

3. Anb 00JIOX HX 3YiJI M3I2XK aB. (eepHilH ToJ 30pwiaroop Oyy xsA3raapia, TaHail KOMIIAHUW Tyxai
MB3AIAT 3C3X OOJIOH Maamgaa sMap TepJuiH M3I33J13J1 aBaX COHMPXOJITOM Oailraar Hb
acyy).ComBuiiH caHamMcapryid eepujieiiT: X3p3B SpWIlard YWHb WIDPXAN COHHPXOOd OaiiBam
MBA33JUIMAH MaTepuasl Oyxuil KOMIaHUW TaHWILYYIATHIT WITIAX IOMYY yyli3aH erd OoJioX Tanaap
TYYHA caHai O0Jrox.

“Cotryynuu 001 WX COHUPXONATOW yic Oainmar. MitM ydpaac THI3HTAW aXusulax Hb HaJaJ



Taanargaar. HarmyrsspT, Toa CYYJIMHAH YEWMHH YWJI SIBIVIBIT M3IJIAT, TYYHHWI?? XyBaajlaxjaa 4
Oaspraii Oaitmar. Xo€payraapt, COTTYYI3YUIDIp aKWIIagar XyYMYYC ajlvBaar 3ajylaH IMHMKIIIX
ayptait Oaiinar. Ton TaHTall ApUIIIaX Hb COHUPXOJITOM, Ta XYHUUT COHCOX Yajiar TIATUNAT MAIBIJ
Ta OYXPHTAU MIIIP3JUIID AypTaiisa XyBaaiiax 00JHO. YUup Hb Ta HAp TOAHUN YHIIUTYU, TYHIIYY]
0oxHo. [laanmaa caiin xapuiiliaa TOrTOOXK IIMHY TaHWYyyATalraa sipuiillaH Taalaan aBd 0ail.” rax
CBenana AHTOHIOK 36BJIOX OaiiHa.

4. Spunuican 3yHiads 3pArHyyIdH OYTHA. (Xapuimax sMap apra, M3A33J13J1 aBax siMap cyBar TYYH]T
UITYY TOXUPOMIKTON OOJIOXBIT M3/ aB)

CoTryym4uATsi TOITMOJI Xapuilax roj 30puiro 6os Oyrax xoiaboor 6wt 00Jrox eepeep X3J0371
HAMODJIT MAJI3JI3J1, Tal0ap, spuiliiara erd 0anx

X3p3B TaH/ TUUM OOJIOMK OJIJIBOJI TAHBIT YHIH OOAUTON M333JUIMIH 53X Oylar rak y33mK 3X3JUI93
I'ICOH YT.



Komnanuii PR

Komnanuii caiin PR raasr 060J1 TaHail HOPUUT HAT yjaa aypcax Yed OJIOH TYMAHJ 3€pAT COTIATAAI
Toep:k Oaiix €cToil. KoMmanuii yiI axuiiaraabl TyXail M3I93J131 OJIOH TYMAH/ Xypd OalBasl TaHa
KOMITaHUH TyXail TypcaH spbliraax 0oJHo.

XaaHa, 10y, X3H/I SaXK IPUX 60peep X303 MI33JIIJ1 6reXee TOIOPXOUIIOX Hb TyXall.

YyHuii Tyn siax B3?

AdpUALIaTIHA M3A3IAIN AaMXKYyAdry
T‘fH Wyya, - HITAAMHH X3BAIAMAT Tapaax
XapUALIATYMA - HATAAMHH X3BAIAA OPOALIYYAAX
= MIAIIAAMKHH IMXITIIAHMI 3-M3HADIP
Tapaax

- TyCrai apra Xam323HA OpoAlyyAax

XMX CapA 2-00C AOOWIYH X3BA3AHHH
mMaTepuaaA Tapaax

- TanADap 60AOH TOHM B3AAIX3A

OPOALOX

- HITAAMITH XIBADAA OPOALLYYAAX

Byx -web-cant
XAPUALIATMA

TyyH33C ragHa Xy4us MyJITUHH TOHUBIPUUT XaArajiax Hb qyXall.

X3poB KOMIIAHHU TYHUIYYATAH Xapuiaxan “HIATTIN, COTTYYIUAR “XaanTTai’” 00 OJOH TanTai
PR 0Owuii 6onoxryit. byx 1 ppoHT 193p axuiiax ECToi.

“CoTryymuuATIN Xapuiiiax yeap Md333JUIMHH Uil TojA OalJUIbIH 3apUMBIT TyHXarjnalnraax oOaiican
yAMPAArduaTai Ou yyms3ax siBiiaa.

Ton acyynran xapuynaxgaa WIdH JalaHTYW MYMX 30BOX IOMIYH TOpUH Oailryy/uiarbiH OOJIOH
caj0apblH TYIraMJCaH acyylbll IIYYMKWDK Oaiyiaa. ['3B4 3HA yyn3anThiH Japaa X3BIAIICOH
MaTepUabIl aBd yHIAaaa “bu siax TUHM 3yHI X3k YaaaBaa? Ik 0010X00C aijiac TOPCOH OMIII?.
Jlapaa Hb COTTYYTUHHT MOIPIKIUWH yp YaaBap MyyTail, SphbCcaH OOJTOHBIT XIBIDH HUUTIIIK
Oonoxryid X 33pradp OypyyTracaH HexIesl Oaiijan yimaMm Xypijax, XdBIDJDIP HALAaXbIl
maapaanraacad.” rax Mapuna ['opkuHa sipex OaiiHa.

Ta OyxsH eepeep x310371 PR-biH MeHexkep 00JI0H KOMIaHUM yAupaiiara ui Toj 0aix OOJIOH I TOJ
caHarJax Xo€phIH suIraar TOAPYYIax X3pATrTIH.



bun oxanit 3aMBIr COHTOLITOO0E.

OH? XYCHAIT KOMIAHUN eepHilH UMIKMUT Oypayy/nk Oaiiraa Hb X3p 33pAr W TOH Oalaruir
TOJIOPXOMIIOX0/T Tycaax OOJHO.

A TOA Daix KIA TOA M3T CaHarAax

Oopuiti xdpuauarimatai | XdpuALAIYHATAAT dd 30BXOH

DalHra xapuauax bamx TOAOPXOH HOXLIOAA XapUALLAX

XMX-A wyypxai Komnanuit yycaH buit boacoH

MDAIDAAMIAT Baira ory OAPUHH OMHO KOMNAHHHA OAOAT

Danx dMAMATBIH TaAddPXKH 3axXMUdAlraT
OrYYAAMIT HUATAIX

HUATASAMIAH BMHO HUATASANIH BMHO CITIYYAUA3DC

36BXOH KOMIAHWA DYX ©ryYAAHRAT Y32XMAT WaapAax

TaAeaA O AMAH
APUALAATBIT Y3IX

JIP9pxXu XYCHATTHHT YPIAJDKIYYJIRH 0erne. DHY Hb I0YHBI ©MHO sSiMapBaa 3YWIMHT OaifHTa TOrTMOJI
XAWX THIAT 0y OOJIOXBIT OWJITOXOJ TaHJ TyciaHa. OepuiH gapra Hapeir XMX, Xapuilardu,
TYHIIYYJ OOJIOH X3PAIIArd HapTa XapuillaH aKujjiax OalHTBIH XOTeJIOep 3alIITyd dyXai IIA3TT
UTTYYIL.

Kunpg 2-3 ymaaruiin “manail myyc OO0y 3ax 393J1 A33p HMJAST Hb  TOCOH MasrTail mMarrtaan
CypTaTuUIraaHbl HUUTIIAI 3E€PAT UMIK OOJIOH UTTJI HalIBAPHIT TOPYYIDK Yadaxryu.



HIniia3puiin PR

bapaa yimuunrasHuil Tanaapxd UMUABIPUAH KaMIAHUT axJbIl OOJOBCpyylIaxjaa Xapuilardaa
TOAOPXOMIIOX00C 3XDJI.

YHACOH MO3IR3JUIMUT Ta 060PUHH MAPKETUHTUMH X3JITACIIC aBd OO0JIHO.Xapuilliardjiaj H33JITTIH
XapuJiliax CyBTyyAbIH XyBUJIOAPYYAbIT rapra.

Ta Tyyra9p LMUAABIPUUHXD) TyXal MIAIDJUIMUT Tapaa. Y YHI:
- XMX (X3B1371,paino,TENEBU3)

- Tycran apra xaM»x33

- YTcaH xapuJinaa

- llyynan

- lHTEepHeT 19X MIT.

“ 3ax 33371 60NTOHA (XPPAWIAIYIMUH Oapaa, ©HAOP TEXHOJOTU TIX MAT) ©OpPUMH TICIH Xapuiilaa
XOJIOOOHBI CyBar Oaiaar rvk 00I0Ir00IOT.

DXJ991 XapaxaJ TUUM 9 IOM 1T Oaifiar 00J0BY Xaasia acyymJIbIl OpTreH XYPIIHI Xapax XdPIrTIu
Oosnor.

Casixan xypTan HHTEpHET Hb 36BX6H HATIMNH QXKWITHYYHAJ 30pPUYJICAH XapUIIIaaHbl CyBar
Oaiican. TyyHuil Tycmam»xaap HATAIUMUH PR-bIH acyymiblr NMWAMK, MHANUABIPUUT HATIUNH
XOPOATIATYIRL 30pUyiIaX, Xapuilaryiaa 30puyical TOCIUUT XIPITKYYIIX OomovkToi oM. O100
yen MHTepHET XopamdryiuiiH XypasH 00JIOH COEN, MOy-OM3HEC X 33PAT OJIOH HUUTIJ XaHJaX
maapasararail Tap razap OOJITOH 6PTreH XIPAMIdIIK OaifHa. “ rakx Mapuna [opkuHa siphx OaifHa.

3ax 3331 133p rapax

OnHoOpoO Taayyp 3yraajaH IIariiaad IIyyrMaHTalxaH 3ax 393J1 A33p rapax Hb IIMHAJIBIPUNAT
aMIKHIITTAl X3PATKYYJIdX SBIJIBIT OaTaaraaxyyinHa I3k 0010T Teeperjieec caiiraasl.

“ Uitmapxyy sxxkunniuj Olivetti koMImaHu 0pox oM.
3ax 3931 199p rapax 6onarony XMX-a 3opuynan PR xuiicHaap
- 10y rapracaH

- 10y raprax Oaiiraa

- IOYHBI YUHP



- XOHJI 30pHUYJIaH MCIH YHICIH acyydasJl TOMOPXOH Xapuyaax O0JIOMKTOM.

“ Ypamian 13BUmMX 00000 COHIOO MaHall MIMUIBIP X3PIMIATYAUNH aMbAPAJIBIT XIPXIH 00pUIeX
B3 AT Xapuyl. PRSG —1 sM OpaaM3uiiH KOMITaHU, TYC KOMIIAHUM SMUWH OOIUCTON akKuIuIax
Oaimaa. Uiimapxyy TtecnuitH HAr Hb Berlin-Chemi xommanuit “Kanuit-Uoauag 200” aM 03;1aM371
IOM.

Jlotoon myypnuiiH OymuupxallH MAPrukwITHYYZ PR-bIH KaMmaHUT aXJblH Yedp WOABIH
JTyTMarjjiaac ypba4ujiaH COPTUMIIAX Hb UyXas 00JIOX TyXal spbhK, OBWIONUNH CTAaTUCTUKUUNT raprax
ery Oaiinaa.

DuACT Hb 3HY PR-BIH KaMIIaHUT aXUJI MOHOOX dM O3JIIMAIUUAT AAIMXKID] 30rCOOTYH MO aryyiacaH
OYTI3TIAXYYH X3p3DIdX HUMUIMUNH Taarail Xepc CyypuWr 03713k erceH oMm.” TI»k MapuHa
['opkuHa sippx OaifHa.

3ax 3331 13X amMmbapaJ
XBp3mIATryIMiH TallaapXu CTaTUCTUK TOO OAPUMTHIT IYTITYYII.

“ PRSG-n Oaiixgaa Oumpn Organon KOMITAaHW 30pHUYJIaH XOBIDJUWH Oara Xypaid XHMCAH OWII?.
AJIBIH Hb CTaTUCTHK TOO OAapUMT apra XdMXK3I3HUH YHJAC OOk OalicaH Oereej KOMIIaHUM M
03JIIMAIIMIAH Tanaap spux 00JIOMK OJNTOCOH 1oM.” Ik Mapuna ['opkuHa apex OaitHa.

Xapuinaryjgaa MMAIBIPUMH Tajaap CaHyyDK Oaiix xoparrtdi. Xopammwryjada  30puyiiaH
MIMUABIPUNH TajaapXyu MAIIJUTMHH OaHTBIH 3X OyITHIT OYpAYYII.

“’Nutepau3unr’ kommaHug “T'ua-Anteka” XaMdIdX SMUNH CAaHTUWH YHIABIPYYAUNH OW3HECHUH
YH1 SBUMMT aBTOMAaTXyylaX ©epUHH TACOH IOri xeTendep Oaiican toMm. OpIMH TOTTHOX
Xyramaasgaa OYTdI3TI3XYYHID calTap CYpTAIYMIK OJOH XIPANIdTYUATIN O0JICOH oM. [9Bu
HaMalr upax yeln OyTI3radXyyH Oopiyynaitr MyyacaH OailB. DHY canbapT epcCesioeH HXCIK
Oaitmaa. bu “IluH> >MuitH can” caTryyaTsil “AromarumnaneiH tanaapxu 100 acyynt xapuynrt”
I3CHH rapuurrail eryyJnJ cap OOJITOH OuWumk Oaifxaap TOXMPOJIICOH OM. TOOII0O Malll SHTUIH.
CoTryynuir aBToMaTymiia X3p3rT3i TOMOOXOH YMUWH CAHTUMH CYJIDKIIHUN yIupAardiaaj erHe.

OXHUU HUUTIDIHAUH Tapuur “OMHNH CaHTMWH aBTOMardymiial I'K 0y B3?” napaa Hb JDMHUUH
CaHTMHH OalryyularyyablH TOHOPXOW 3OpPWITHII HIMUABIPIAX TyXall marepuan OailB. MaHaii
HUMTIIDJI TapCaHbl Japaa 3ypraad CapbH Typll MaHal aBTOMAaTYMJIANIBIH X2JITAC PYY YTAClax yTaCHbI
nyynjara Tacpaaryi om.” rak Mapuna ['opkuna sippxk Oalina.



Horoon PR
Komnanui axxuntayyn PR-bIH MeHEKepUH XyBb/I TOJ1 XapUJILNArYuiiH HAT OM.

Au  xonbormioopoo ©Oyc (XMX, TYHIIYYI,Xapuilardul, MOAIMK XIPATYUAUNAH  Japaa)
Japaasiaapaa CYYJUMHUHX Hb FOM.

Komnanwuii 1oTop TaHa caHaa HATTH O0aXryit 00J1 TaHbl OYX J1 TaIHBI TOCOT OYTAJITYUTIX3 XYPH?.

Komnanuii noropxu 368 PR-bIH yp IYHJ KOMITAHUN QXXKWITHYYH ©6PUNH KOMIAHUN aKUJT YUIICIIP
Oaxapxax €CTOM.

Kommanu yypar naairaBap x3parrail 10y? DH) Tajaap siH3 OypuitH y33.1 00101 Oaitaar.

“ XdPpoB KOMIAHU sfaraaj 3ax 3737 J33p aXWwiiax OallHa TIA3T acyynTaj Xapuymk OaliBai
XOpIrTIn. “Yypar nmaanraBap” TIC3H HAIPUHH JOOPX COJ3B SHTUMH, TOAOPXOM HAT OryyJI0odpT
Oarrcan OaiiBan x3parrai. Men Kommanuii axxuiitan Oyp TYYHUWUT NMHOHEPUHH TaHTrapar ajui
M3AMK OaliBasl X3parTii.” rask Mapuna [opkuHa sapex OaitHa.

“ Yypor paanraBap kommnanui 99%-1 HB IIar MOHTOHUM rap3 K O0mnor.XspaB Ta Yypar
JdaanraBap OyXuil KOMIaHUJ axuiuiaaar 0ojl cailH x3par. OepuilH xaMTakuiuiarcajgaacaa Ti3p
Tajlaap caHaxk Oaliraa 3CIXUUT COHUPXOXK acyy. TaH[ raHIl aTyrail TUIM XYH Ouil 10Y.

X5paB Ta Yypor JaairaBap Oalxryil KOMIIaHWIA OPCOH O0J TYYHHUT OOJOBCpyyliaxaj MOHTe Lar
3apiyyinax xaparryil. Tana eep dyxan acyynan 0aibix éctoit. ““ rak Mropp ManH spexk OaliHa.

["anrm; Mmox ran 6ommgorryi. I'anil qaanraBap motoon PR-bH OyX acyymIsir IIMHAMK Ya axryi.
Byxnuiir xacar 00JITOH 3aanuraas.
Ta koMmnanuii 1oTop PR-bIH MApraKUATHHN XyBbJ ©6PUIH XY4 YaJiBapaa HOYHJ raprax éCTou B3?

XaMT OJIHBI IOTOPXU YYp aMbCTaJIbIl' OYPAYYIIK, TaJIHbl Xapyiallaryiaji 30puyiaH KOMIIaHUU “HYYp
napaii”’, UMUKUUT TOIOBUIYYJIXUWH Tyl 3HJ Ta KOMIAHUN TaMIblH razap OOJOH XylalJaaHbl
X3ATAC, Oyca] TYHIIYYATAU XapbIlIar X3ATIC TACTYyATall HATT XaMTPaH aKUJIaX XdpITTHH.

JHI OYXHUUT 3aJIaH IIHHXKHUJI

AnuBaa xapwllarduilH auil KOMIAHHUM XaMT OJIOH KOMIIAaHWUM TypAM, JOTOOH KYPMBIT 3XIJI33]
cymiax xaparTau 6oszior. Ta mapaaxu 3yWIMHAT M39X Hb YyXal:

1. AXUNTHYYOBIH TOO, MyHJaXX HAac, OOJIOBCPOJ. XaMT OJHBIT >KMKHUT OyidT OOJTOH, HKHUI
MB3PIrRKUI OYXHI XYMYYCHUT HAT X3JITAC TacarT akujuiaxaap XyBaapuiax.

- Ta YYHUNT XaMT OJIHBI JOTOPXU YHOT 3YMJICUMH TOITOJLIOOT TOAOPXOMJIOXBIH TYII XUHUX3D TYYH]
TYITYypJlaH KOpPIOpalMiiH ypanjaaH, Oasdp €cioji, KOpPIOpaluiH JOTOOA XOTeJ0epHir



00JI0BCpyYITax OOJIHO.

2. l'agaan epTOHITAIN Xaphlllar KOMIIAHUM XyBbJ 3axujani, pakchlH xyynac ouil 0y? 3o4uj 00J0H
yTacHBI AyyIjlara XyJa39H aBax IypdoM KypaM Ouii 10y?

- Ta YyYHUMT IOYHBI Tajaap KOMIIAHWW TaMIblH Tra3apTad XaMTpaH aXWJjlaX XdPAITTOU TIIATUUT
TOJIOPXOMIIOXBIH TYJ XUIK Oaiiraa OUia».

3. Kommanuii aXXWJITHYYIbIH XOOPOHJBIH Xapuillax apra 3aMbIl’ HIMHXUI. D-M3WIRIP Xapbliax €c
3YH, najuiara Typuviara 6uit 10y? ©epeep x3103)1 XXWITHYYI HIyyIaH YHIIMK TYYHA Xapuynaar yy?

X3ATAC TACTUITH XOOPOHI M3I33J13J1 COJIUIILIOX 6P apra 3aM 3CBAJI KOPIOPAIUAH XIBIAII OUil 10y?

- Ta yyuwmiir xapumnmaa xoJ00OHBI OyX CYBMHMHH XyBbJ ajib OOJIOX TOXHPOMIKTOW OaijIbIr
TOIOPXOMIIOXBIH TYJ XHIK Oaiiraa OUia».

OepwIeNTUUT yaupaax 03JITTAII33 XUH.
OepuseJaTuir yaupaax

PR —bI1H MeHexepuiiH yilll axkusuiaraa OjoH Tajaap 3aracujiaxraii TecTsu. AH O31TIHIX, aKUIax,
CaxmX CyyX Japaa Hb IIMUABIPIAX Y€ 9XAJDK OyyH Jyy TapCHBI XOWHO siMap O3 OpK UPCOH Hb
TOOPXO¥ OOJIIOT.

TOM‘-IYYJI XYYXAYYA OMIT TOITIOK HapTHiK I_IBHFBXI/Iflr XYCcaord siraarai Hb YYHA25 HUMXK 30BIOTI.

OepuitH XaMT axusularcagaa Oara 4 racdH OaspiayyDk Oail. YpangaaH TAIMIDPIHUM TyclIamMKTau
10100 PR-bIH 30pyIITHIr MK,

- Kopniopauuiia epenxuil yyp aMbCrai

- HIunasr MEHEKEPUNH ypaigaaH

- Kopriopauuiia apra xaMx33

- Kopniopauuiia x3Biaiu

- 'amaan xapuiaryaajg 30puyJacad KOMIAHUK “HYYp uapan’”

- YTacHbl Iyyajara XyJ99H aBax O0J0H 304UATON a)KMJJIaX TAMThIH Ta3pbIH Jajyiara
- 'apu Oyit Oruur 0apuMTHIH (3axuai,hakc IIX MIT) 3arBapyys

- buuur xapar 6om0H Oycaa OMIATUIMHH 3Yyiic (anbaH OMYTHMH Xyyaac, AYTTYH,WJT 3aXujaj,Tyr
mapiiar)

- basar nyperainbsia 3yiiic



J107100 XOHOTHITH Jlapaa TaHbl AXKJIBIH YP AYHT XaMT OJIOH YMHBb aH3aapHa ryk Oyy Xyidd. XaMruitH
06JIper eOPWISJTHUT 4 XYMYYC ceper Oaiijmaap XyiIdK aBax Hb OuH. TAA3HA XYJII3X OOJIOMXK
OJITOXK ©6pPee LIAPTYY XOA6JIMOPIIe.

XaMruiiH 1o Hb YW aXXWJlaraaHbl HApUIH TEOJIOBIOreeT3i 0ailk HAT 4 ©/1ep 30rCoXryil 0ailx Hb
qyXal.

OepuiiH “52 eepuneNTUNH TOJIOBIOTeer’ 30XH0. Oepeep X303 KUIUUH TYpII J0JI00 XOHOT Oyp
KOMIIaHU T IMap HOT 3YMIIMUT ©0pUul.



PR-bIH Yp amur
Comeyynuoutie xsaHax bonomxceyu yupaac PR-vie u xsanax oonomorceyiu. A.1ypmon
PR-bIH Yp alIrMMr XaMKux 00J10X yy?
Xapuy- 60JHO.

WxsHXHM KOMIAHMUY] (SUIaHTysa 36BXOH raHuxaH PR-bIH MAprakunTsi ) yp allrMUr XaMKUX TyXal
MapTax 36B, yaHapTaii PR-bIH akxuiin anxaapiaa TOBIOPYYIIdX XOPITTIN.

PR-bIH yp aummruiir XxaMx’ux apra X3p3TrclIUUr caHayl OOJroIor TajaajiblH HOM 30XUOJJ TYHIIMIH
IMHXKUIIT), COLUOIOTUIH Cyauraa, XoBJIdJI MOAIIIUINNH MIMHKUITD), XOBIIDJ MOI33JUIMIH ay[uT,
TYHUIMIH Oylax xoJ000 I3X MAT 3YMIMHIT 0K Y335K OOJHO.

Niitm apra xaparciuir ammmaxa Xau X3pUiH MOHTe 3apall XOpATTiU, XOOUW XdpUKWH Xyraraa
OpOX, TaHbl M3JI3JIJI OYUX Yp AYHT anmriax 0o0yionoo Ouii 000X yy MITMUT calTap yxamcapiax
XIPOITHN.

IOy xuiix B3?

bun napaaxu 3yinuidr canan Oosnrox OaifHa. PR-bIr Tycrail apra xam»X33HUN TYBIIMHJ X3MKHXK
00110X O6Te6 ] XOMKUX 4 €CTON. YYHUUT Xsu1bapxHaap XUk 000X FOM.

Hapuiin TeBertsit 60arox xaparryid. TeBertsit ToMmbE0I0J1, HYCIP XOIMKYYP allMITIax XdpITTyH.
X313H KULIII aBbSl.

[Ipecc-penus. Tanbl xaMKYyYyp O00J MpecC-peNM3uiH YHJACOH 33D XIBIAIJCOH MarepualibiH
EPOHXHUI TOO XIMIKID 0aiik 0O0JIOX IOM.

CkaHep 95CB3JI rapraa xaiu OapbXK erieeryyp TOITMOJ X3BIAJI Y39X, MOH YHJICOH CalThIH
MDBA3JUTMHIT TYHIITAH XapBaJl TaHJ TycJiax OOJIHO.

XoBmauiH Oara Xypail. XOMXKYYp: HPCOH COTTYYIYIAUMH TOO,XIBIIMHH Oara XypiblH Yyp
ambcraj, Oara XypJblH Jlapaaxd KOMIAHWUM YOUPAArdyablH €POHXUN COTIATARI, COTIYYIYIUNUH
CATIATRI, 0ara XypiblH Japaaxu HUMTIAIUNHH epeHXUM TOO.

[Ipecc-kmy6. XoMKyyp: apra XoM>K33HUU Yyp aMbCrajl, YpUTACAH COTTYYTUH OOJOH yIupAaryabiH
COTIATIRI, “‘Hyypxail” HHUTIJIMHAH TOO OOJOH JapaaruiiH eJep COTIYYIYAUHH X3JICOH
TaJlapXaJibiH yre, (“Vym3anT ux33xdH COHUPXOJITON Oainaa. JlapaaruiiHX Hb X371 B3?”).

Apunmtara. Xomxkyyp: Spunmiara aBcad yIUPIATBIH COTIATARJ, COTIYYJIUAMH CAOTIATA3ITAH]
0O0JIOH TaHaW yaupIaraa Taajnarjaax OalHa yy.

SImap 4 TeBerT3il 3yils OalxryWr Ta xapk OaitHa. PR-bIH yp amruiir xsM>XUXUUH TYIT HIMAJIT



XOPOHTe OPYYIaNT MIaaparaax 3y 0anxryi.

PR-bIH apra xamMX33HHH Yp alTHUT TOIXOPXOMIOX HMMAIPXYY IHTUHH XOMIKYYpPIIC TajiHa Oac TaHbl
aJIBIH Yp alTMMH cap TYTMBIH OOJIOH KUJIMWH SHTUIH Y3YYJIRJIT TaH[ X3P3TTHH.

TuiiM Y3YYIRAT HBb capJi HUMTIJICOH 3€PAT HUNUTIJIMHH TOO OOJOH TaHbl ©PCOJIOrYUATIU
XaphlyyicaH HUUTIAIUNAH PEUTUHT 313X TaHbl Oailp Oaii>k 00JIOX IOM.

“ MuHMI aXWJIIacaH X3/ X3JI9H KOMMIAaHU OWJT 9HD Y3YYIJITHHT XOMKCIH Ouida. [apcan yp ayH
OMJIHUYN XyBbJ ypaM 30pUT TIICIH XYUHH 3YWI OOJICOH IOM.

1968 ona MUHUNM aXujjax OalicaH KOMITAaHWU HUHUTIDIMMHX?D TOOTOOP TAPIYYJDK OalicaH OJ0H
yaupaardu 0aiicaH 9 J0JI00 Haiimyraap Oaiipany sex Oaiaa. buaHuUNUr Xo€p ynmupansH JOTOP
THPryYH Oaiipan raprax Ol0yH yXaaHbl TalpaiT XK IXIIB.

“TrpryyH Oaiipang Oug sa)k XYpdX BY?”’ I'DCOH acyyiIThII OM TaBuUXaa: “OHD Hb AMap 4 OOJIOMIXKIVI
YY Y yyn Y
3YMIL.

Mamnaiig epcenieryiuiiH TOCOB CaHXYY UX, MAJTar MAATraaH Y MYHAAXIyd, XapuH
OYTAATIAXYYHUH IIyraM Hb ©6p,” TICOH Xapuy COHCCOH IOM.

['3¢coH 4 OuJ TONOBIOTree 30XHOXK aXKUIUTAXK 3XAJICOH. TapryyH Oalipana opox MCIH XYCdI OUTHUNUT
OYTI2J1423P CITIIXI XYPrICIH FOM.

bunnauit pedtuHT ocu »x3yud. TaBmyraap Oabip. [leBperayraasp Oaiip. 'ypaBayraap Oaiip. PR-bH
menexxep PRSG PR-bH 1oMKIIaT Tyciamkaap xarac ®UJUWH Aapaa OMIHUNT Xo€payraap OanpaH
opyyJcaH OuJId?.

ApBaH capblH Jlapaa OuJi aHX yJlaa HUWTIRIUWH TOOTOOP TIPTYYJDK YaJICaH FOM.

Xs9H OYyXoHJ acyynal, caaj 03pxumai Oaiijgar. XapuH XyH OYXdHJ MX 30pHITO Oaijarryi..” rax
Hrops ManH sipbx OaiiHa.

Bonomx Gaiimar 6071 eceper HUMTIAIUNH TOOT X3MKHUX Hb U a4 X0JI00THONATON Oaiik 00JIHO.

Ceper HUMTIAN TaHaWl YMI axiaac Oyc XapuH TaHal KOMIIAaHHMM TrapracaH HMUABIp O0JI0H
YHTIHIITIOHUAM COpOT Tal 33pradc OOk rapar. 3apuM TOXHOJION OPCONIOTYANINH UAIBXTIU YT
aXuJiaraaHaac OOJDK rapax TOXHOJIION Oaiaar.

(13

Hamalir Ttaiiman XyJi»3H aBaxaj 3€pir, ceper OOJOH IyHAaXX HUUTIAIUNAH CTAaTUCTUKUAUT
opyy/caH 0ailB. DxJ13371 Ou ceper HUUTAAIUNUT xapcaH.” 3k Urops ManH sipbx OaifHa.

Xacax TOMIATTAIN HUUTIRJIUNAT Japaaxu Oaifyiaap 6aracraxx 00JHO.

Harnyraspr: X3paB Tanai ynupaiara ceper HUMTIAI TapCHBI TOJIO® TAHBIT 3arHax 33MJI3X aBaac Ta
3Yyr?3p J TaHaWa 30pUyllaH KJIUNMUHT XK Oaliraa areHTiiaraac ceper Marepual Opyylaxryi
OaitxpIT Tyix xaparTa3i. Ep OychiH 3eBneree Oaiiraa 6u3? MeHre TOJCOH XYH XOIKHUM 3axXuaJjar.



WitM TOXHMONIIONA TaHJ eep 3KOMIIAaHW XaWXbIr 36BI6X OaliHa. Myy Mam33HH 1 Tenee PR-bH
MEHEXEPHUUT Xapaak 3yXaK Oaliraa Xymyyc CaiflH ynupAardui OUIiL

Xoé€payraapT: X3BIATI3X33C Hb ©MHO rapT Hb OPCOH COPOT MAIIIJUIMUT Maiarax 00JIOMXK OJITOXYHIT
TUHAM Xapuiiaar XMX-T31 TOTTOOXK Ta 4aJiHa.

['ypapayraapt: Ta X3Bi3a M3I33/U133p rapu Oaiiraa sia3B Iyy ApHa raprajgar epcesiierduarin
X3BUMH Xapuiiliaa TOrrook 0onmHO. Hexepcer xapeuaar PR-T anmmiax 0Oosnox Gereejl anmmmiax 4
X3pArTau Oaijar.

Tanait koMnaHuii OOJIOH TaHBI IMIIBIPUIH TajlaapXy PEIAKIIMNHH MaTepuaiTaIo0aiiH HUUIOAPIIP
PR-pIH yp JIyHT XOMIKHUX aprbil allMIVIaXbIl OJIOH HOM 30XMOJIJI 36BJIOCOH Oaiigar. DH? Hb TOO
OapuMTaj TYATYypJIajar TYYH UTTIIAT XYMYYCT UX HOJIOOJIJIOT.

3ap cypTaluuiraaHbl YH3JIIMI3H A33p YHAASCIACOH HUUTIATACOH MATEPUANIBIH XOM¥KID THUUMIPXYY
3ap CypTaYMIITaaHbl KOMIIAHUWA HHUUT TOCOBT OpXK, rapcaH yp AYHr PR-bIH yilsl axuiiaraaHsl
OpPTOIrTAH XapbIyyIDK 00J110T. YYHUHUT X0€p TauTail OMiIrox 000X oM.

Hor tamaac Oyra 3eB: “OHd Oaiipana TaHbI TOJIOX ECTOM 3ap cypTaimyuiraa oax 000X om.”

Heree Tanaac, penakuuiiH Marepualibil TOAOPXOW Oaiipanj Oalpulyynax SBAJIBII OaTairaakyyiaax
O0oNoOMXKTYH. Yuup Hb OyX Marepuall TaHald KOMIIAHU]] 30pUyargaxry 0aiix OOJHO.

HiiM33C X3p3B Ta 3HA MANTYYPHIT AlIWIIAXBIT XYCBAJI TYYHUUT YHACOH LIANTYYp OOJITOXIYH OalixbIr
3eBnex OaitHa. XapuH PR-bIH yp auruiiH KUIUWH Y3YYIITHUT allMIiax OOJHO.

Yyuuit tynng tansl PR 3opuynan xuitxk Oaliraa XyMyYCHMH >KUJI OOJTOHBI CaHald acCyyirbIr
anmIyaxeir 3eBJ16x OalHa.



PR-bIH MeHexepUiiH XaMIMilH HUMTVIAT aJ1/1aa
Ypamuyysaj 00J1 COTIYYJIUMATIN AKUUIAX XAaMTUIH IWJI3T apra Oui

KoMnanuii Tyxal HMIAS3T HUWTIRJIWNH YpaJIJaaHbIT 30XMOX XYCAJ 3PMAJI3JIAJI OJOH KOMIIAHU/
Oaitnar.

Tanall warHan TYYHHUT rapiyyiiax apra X33J Xaxyyal MAT xaparnax €cryd. CaTryyluuiiH €c3yiH
XOM X3MKID Tk Oaitaar.

“PRSG-bIH TYHIIYYIUWH HAT THHUHXYY COTIYYIYAMUT caillllaaxwpir XyCC3H. buj HATI3p TOrTOXIYM
’KUJI TOTTOOCOH XapHJIllaar dBAAXIYH OalXbIr TYYH/ STTax X3p3TTii 00JICOH OMId?.

Komnanuii Tyxail HUUTIAMWAr Oyc Oyx canOapblH Tyxail HUWTIRIMUT callllaax T3XI33 eep
KOMIIaHU, VICHIH OOJIOH OJIOH HUMTUUH Oalryymiaryynrail XaMTpaH XuUWX TICOH caHaar Ouj
©OPUWIOXHUUT HAT XyBHJIOAp OOJITOH caHaj OOJTOCOH I0M.” K AHpelr MaMOHTOB sphX OaliHa.

Ypba Hb APUX 3YHJIMUH TyXal COTIYYTYUATIN APUX XIPIITYH

HoMxk xomdxam 9HD Hb HUWTIRIL 3opuynaaryit 6omHo. OpockiH PR-bIH MeHexepuitH erceH
MD3J133J13J1 TYYH]I TyIIaaa A3BIIMX OOJIOMIK OJITOCOH IIMA3 OJIOH Oaijar.

Heree TanbiH 36BIIOOPOATYH XUHUCOIH TIP3 OO0JOH AMIKHIT OJICOH aXKJIBIH KUIDY OapUMTHIT
JTypJlax TOXUOJIJIONT 3H3 Hb rapd UPIAT.

Xapwilad 36BLIOOPONIIeNTYH MIIIIJUIMUT YPbIAUWIAH HUWTIDX Hb KOMIIAHUK XYBbJ IDpP3D
XDJIDJILDIPUNIT 30PUUXO XYPIIAOL.

OpuyyJarsiH npecc-peJius

OH3 anjaa OapyyHbl KoMmnaHuydablH PR-bIH MeHexepyynda Oaidpar. CoTryyma4asa OJIOH YICHIH
PENU3UINH Max4ujICaH OpUyylIra COHUPXOJryd. MHTEpHETHMH SpUHI T3] HAp TaHA KOMIIAHUU
caiiTaac yHIIMX OOJHO.

X3BJ/JMIH MaTepuaJ Aaxb ajaaa

Xapamcantail Hb PR-bIH MAPIaKUATHUN O3ATTAICOH OMUYUT OapUMT X3J1 HAWPYYIATHIH XyBbJl TUUM 4
uX cailH Oailxk yagaarryid. TyyH93C ragHa KOMIaHUW HAp, XynaagaaHbl TAOMIAT, YIUPJAATYIbIH HAP,
an0aH TyIIAQIBIT STH3 sTH3aap OMYIAT IIX MIT.

buuur 6apumTaa TapaaxblH ©MHO caiiTap XsHa.

“Har ymaa PRSG xaBmanuitH Marepuan 0314c3H eep HAMH PR-bIH areHiarrtaid xaMTpaH HAT3H
apra X>M>kK33 30XMOCOH oM. COTTYYI4Id[ erex ypuirajaaa MaHail aXWITHYYJ T'ypBaH rasap eep
eepeep Yilll axxusuiaraa 60J10X TAHXUMBIT 322 6TCOH IOM.



CoTryym4amitH XamMT Y3COH XOBIDJIWWH MaTepuai HAJI anjgaa OaliCHBIT OM Y3COH. XapaMmcanTaidl Hb
9H? OYXHUI 6MHeec OUJIHUN HYYp ylaahxaa XypcdaH Omidd.” ruk AHAper MaMOHTOB pbx OaifHa.

XPpUCTHIH 610PT 30pUYJICAH OHAOI YHITIH

PR-bIH MeHEXepYyyAuilH AyH[ MpeCcC-peU3Unr para XdMKI9HHUHN Japaa Xdpdarryid 00JICOH XOHHO
Ouumk Tapaanar sisnai Oaiinar. Ilpecc penu3uidr apra XaM>K33HUN yedp YT SABAJIBIH OMHO 4 OHIl
Japaa Hb 4 Oul Tapaargax €CToil.

MbaprixJauiiH 6BOPMOL X3JLIIL

Canbap OypT, KOMIAHM OYpT ©6pUMH TICOH MIPIIVKIUNH yr Xoumlr Oaiigar. YyHuiir
X3BIDIIUUHXAIH 30pUYIICAH XAJI3X YI OOJIOH Marepualj aH3zaapargaxry Oaifxaap ammmianar 007
SH? Hb TAaHAW MOBAPRJUIMHT OWJITOX SBMJIBII XYHAPYYJIIXIAC TaJHa €epeep Tailndapiax erexe[
XYpradr. OBepMel YI X3JUIAT XOPIMINITYH HUUTIIP XOPIMWIBAAT OWIITOMKTOW YT XIPIIIAH,
OHILJIOT HAP TOMBEOHBI YTTHIT TOIOPXOH TalIOapIaxpIr XUUd).

“Tene x0nO0OOHBI HAT3H CEMHUHAP J33p OpuyylardyujJ HaATail TaHWUJ OWIL HAP TOMBEO Tapd UPdIH
opuyynaxaj O3pXumai ydpax yel XyHA Oaimaac X3pXdH rapax eepcIuiiH apra 3ajiia XyBaallllCaH
oM. JlaruH OOJOH OpoC YCTMUH Japaajajij TOXMPCOH 3apuuM oM. KUIDB3 Hb, JIATUH YCTUH
napaamnaap D ycar mepeBnyrdpT xapuH opochiH [ year MeH nepeBayr»3pt Oaitaar. TagHuii 3a1b
opuyyiiax O3pXIMIJIMUT YHIXIIP XOHTOJK OTAer axd3.” rak Auapeit MaMOHTOB sipbx OaliHa.

OH3 Oymart Oun PR-bIH MeHexxepuiiH raprajar Oyx ajjaar TOOYCOHTYW. XapuH Ta 3HJ 66pUNH
anmaar OM4IK OpyynK OOJTHO.



ToryiooMbIH AYPIM-2: Typuijiara 0yxui TOrI0r4aoji 30puyJias
XoepoeHre opyyJaarumj 0a IUHKIIUU/

SImapu OW3HEC 36BX6H ©OPHUHH apra X3parciddp Xerkux €cryid. Utraxryin GaiiHa yy? YyHUUr
OOPUIHX06 KOMIIAHWM CAHXYYTUHH 3axupaliaac acyyraapai.

Tanait OGairyy/mraraa TOM XdM)KIOHHUH TeJleBlIeree, caiixaH caHaa Ouil roy? TAreaj TaHalz ecu
XOKHX XOPOHTO X3PArTdul. TyyHUUT 010X acyynali rapHa. YyHa PR xaparTai 1oy?

byx 3yin mam sHruiiH. CaHXyyruiH Y3YYJIRATYYA Hb I[PB3p TyHrajar, Oyx 3yWJl Hb HJI TOJ
KOMIIaHU/]T XOPOHTO OPK UPIJT.

FOyHbl 6MH6 KOMIaHMiIIXaa OM3HECHUUT 30XMOH Oalryynax X3JI03puir WATIAIC3H OYT3H HAPUITH
XHUM ycryynuur anxaapantaih xap. XHH (XyBb HUMAYYICOH HUUTAMIIAT) TA3COH TOBYUIICOH HAP
AH OMYCHH OOJITOH TaHJ XaMaarair WITIXK OalHa.

XepeHTre opyylarduaraid Xapwimax acyyaaidl KOMITaHWUN KOpIIOpaIllMiiH YHAT Ijaac raprax OoJioH
©OPUITH YHAT 11aaChIl aHX y/iaa OJIOH HUUTH]1 caHasl O0JToX TejieBiIeree Oairaa yea u 60c4 upjar.

XOpoHTe opyyJaaaThIl TaTax aKuja PR-bIH 3XHU# aypIam:

Kommanuii ctpareru OOJIOH CaHXYYTHWH Y3YYJRJITYYJd Wi ToA OalX, TaBbCaH 30pPUIITOO
X3PIATKYYIIXIT yIupAax OypaJII3XYYH aIlIT TATII OPOIIOX.

Mb>a33k KOMIAaHU allb YA SIBK Oaliraa OOJOH yr KOMIAHU 3aX 3337171 10y HUMIYYJDK Yajgax Ba,
OpyyJICaH XOpeHI'® MOHIeHUIXee OpOHJ CaHacaH alraa OJDK aBax OoJIoMK Oaiiraa 3CIXMUIT
XOPOHTO OPYYJIardul M3IAIXUNUT XYCH).

THxI13p XO0peHre Opyylmardurai XapxsH Xapuilax B3?

KOyHBI 6MHO XOpOHTe OpyylardujTai TOITOOX XapHJIlaaHbl XoTenbepee Oue Jaax XdIPIMKYYJIdX
K Oyy opoiiat. YYHUM Tyl MIprakiauiiH PR —bIH arenmmaruiir xesnce.

Ta eepuiiH YHAT 1aachil caHall 0OJITOX TOXMOJIIO] OOJOMMKUITH XOpeHTe opyylarduarai xoyudoo
TOTTOOX X3PATTA1 O0IHO.

Yuup Hb T2/ Hapaac XOpOHTe® OpyyJardul 36BJI6ree asaar, 0J10H HUWUTUWH MAAI3JUIMHH X3PIrCall U
THIHUN caHaa OOIBIT COHCY Oaiiaar.

Xoépnox aypam: SImap 4 yen xepeHre opyylardujarai xapuiaiaxaac 0yy 3aiiacxuil. XsaMpasiblH ye.
Y XOPOHI'e Opyy/laryjiaJl anxaapai XaH1yyil.

['ypaBnyraap mypsm: XepeHTe opyylnaryibiH sSH3 OypHilH YHAT I1aac OJDK aBax MCIH COHUPXOT Hb
XOPOArTai 0apaa COHIOH aBaX MCHH XIPIAMIATYIUNH COHUPXOATON TecTail oM. UiiManc Toa HapTai
XAOPXOH aXUJjlax Tajiaap tesieBiieH PR-bIH xaparciuir anmma. Y yHA:



CanxyyruiiH TaiJjiaH

JKunuiiH TailjaH XepeHTre Opyylarduarad Xapuilax roJl X3parcaa oM. TaHall KOMIIAaHUN KUITANH
TailJIaH CTPATEruiiH, CAHXYYTHIH MCIH X0€P X3Cranc OypadX ECTOM.

CTpareruiiH x3¢arr

KOMIIAaHUW YIUPAATUWH XOPOHI® Oopyylardyaaj XaHJax XaHjjiara, TauJIAaHTMWH XyranaaH 1axb 3ax
393J1 AP3PXU HexImena Oaigan OO0JIOH epceiaerdyuj OOJOH HPISAYHH TOJOBI6IreOHUM OJIOIT
aMOKUJITBIH Tajaapxu TOIOPXOMIONT Oartaar.

CaHXYYTuiiH X3COIT TaBbCaH 30pWIT0O0 OMENYYJdX 3aMJ KOMIAHUN OJICOH OJIONT JA3BLUIAWT
XapyylaxblH TYI CYYJUIH 5 KU1 O0JIOH ©HTOPCOH OHBbI YP AYHTUUH XYCHATT,IpAUKUNT Oarraaxa?d.

Tanuanyynax yyiazaar

Kommanua 00J0H OJIONT amMXuJiTaa CAHXYYTHUHXHBI (0aHK, XOPOHTe Opyyllard KOMIIaHU I3X MAT)
OMHO TaHWINYYIl. Ta XepeHre OpyylaldThblH HailBap OyXul ammrrail Xy4uH 3YWI T3A3ITII
UTIIATOU Oaifx ECToil.

Ilyyn xappliax Hb cCaHaa HATTHAD OJDK aBax LIMJAAT apra oM.
Road-show
XepeHre opyyllardyuji TaHail XOTO/ TOMUTYH OycaJl HyTarT 4 ambaapaar. TOI3HTAU OUrXK yyi3.

Road-show-r 6upsx 133p YHIT aacHBI HaiiMaa XUUIAT XygaigaaHbl Oalryymiara Oaiaar XoTyyaasn
30xu0. Tan xotox Oaifxryit 001 apra XaM»K33 30XHOX Hb YTraryi 3yiia Ominm,s.

IIpecc-penn3

OpsiorblH OOJIOH AalTMH X3MJKA33T 3apjacaH Tycraid MNpPecC-peM3uMIT KW yIupiiaap rapra.
Marepuanaa XMX 00JIOH TOOMOOXOH OaHK, XepeHre Opyylard KOMIAHWynaja Tapaa. OepuitH
canbapbiH OyX3J1 OYTIH MIMHXKIIYAUNH KarcaaiaThIl raprax TICHUN x3parryi. Kommanu GonroH
9HPY Hb TUUM 4 oyioH Oaimarryii. Hor Hb HedTh, HOTe® Hb XYHCHUU YHIABIPIII IPXIIX
KUIDITIN. O6pUIH MPECC-PENN333 TAHANXBIT COHUPXOTYd IUHAKIIYU T SBYYIL.

HIuH&KI3YMIH KarcaainT Hyyl OulL Xoj000 0apux M35 OYXUN HIPUIT XOPOHTe OpYYIalThIH
TOWMBIH CYYJIUUUH XYYJICaH 133P33C OJK OOJHO.

TyyHd2C ragHa eepuiH Npecc-peau3ur auxaapainTai axxurmia. XepeHre opyyjaardyu TaHad MdId)
MBJIPJUIMIT  @XUDIaX Oaijar ydpaac TaHal KOMIAHUWT 30pWITO0 OMENTYYJdX OHOBYTOM
CTPATETUUT COHTOCOH TIIATT UTIIX ECTOM.

3axuaaa 0a MIIIIHUA OILIETeHD

Komnanu 005i0H KOMIaHWi 3praH TOWPOH[ 0y OOk Oaliraa Tyxal TalnOapiacaH 3aXUJIJIbIT



©OpUIH XyBb HUMITYYIATYA34 Ond. TrA3H1 MOIRIHUM OIOJUIETEHUD HIITD).
Ton Tanaii KoMnaHui OyX J1 yyxall YT SIBIUTBIT M3k 0aiiX €cToil.
XapuJiaa xo0Ja000HbI X3PIrcaJi

X5paB TaHail xepeHre opyyinaruuj ux (100-aac unyy) OOJMHTEpHET OOJOH yTac allMIIaH X0J000
OapbX M3ARIRI erd Oaid. ToasHa TynraMJicad acyy/yuiblH Tajlaap XapuylT aBax OalHTBIH O0JOMXK
Hoxien Oaitx &ctoit. Kommanuii Tyxalh M3I33J1371 Xailk OOJOX 9XHUM Ta3ap 00 MHTEPHET IOM.
OHee16p YHAT 1[aaCHBI UXOHXH YW a)XKuJularaa MHTEPHETIIP JAMXKUH XUUTAPK OalIarT XdpruiH
Y4Up OPLIMHO.

X3BIAM3JT OOJIOH 3JIEKTPOH X3JIOAPI3p XOpeHre opyylardiaj 30pUyICaH MaTepHalbIl XaJrajk
0ailx X3parTail.

OnoH YICBIH 3aX 333J1 133p YHAT [1aac rapdy UpdsX YEI KOMIIAaHH, XOPOHTe® OpYyyjlard/iblH XOOPOHI0X
MBJI33JUTMIH CONMUIIIIOOT 30XUITYYlIaX Xyyllb TOTTOOMXKYYATal Ta TylIrapax O0JIHO MJITUUT 313CT Hb
nypaax €crou. Tyxaitnban AHY-n xepenre opyynaruuj OOJIOH YHAIT LAacHbl 3aX 333JIUUT
XaMraajax 30pUTOOp KOMIAHHWH MAAPIJUIMHUT Mmanrajar YHAT 1aac O0ioH (QOHABIH OMpKUITH
KOMUCC I'K Oanar.



Yaupnaryasia PR

DX OpOH 33T 3X33 COHTOAOITYH IMI yAupAardaa 4 COHTOMOITYH. X3PA3B Ta 3XII3J] HUM Oailp
CcyypbTaii OaliBasl eepuitH O0CChIr ‘“Xalipiax” Hb aMmap Oaix OosHO. J[aprblHXaa cailH TaJbIl OJIK
Xapax x3parrau. OepuiiH ynupaarauitn PR-bIr eepeecee 3xi13x yaupTai.

(3Tryymuu, TyHIIyYya OOJIOH Xapuialardujranraa) Xapuiiax/aa:
- youpAarduiHxaa Hap XYHJ, Y33J1 OOAJIBIT U TaTax Oaiix

- stH3 OYpHUiTH acyymyiaap TYYHHH X3JICOH YTUMT UIII TaTax

- TYYHUU HOPUIH 6MHOeC Talndap XUINXUNUT caHasl 00JIroxX

CaifH yaupaarduiiH YHJICOH 30pWJITBIH HAT 00J1 eepuiiH koMmaHuja 3opuyinaH PR xuitx, eepeep
X3J103JI, @6pUilH KOMMaHW ©MHeec OOJOH KOMIIAaHMN TeJee OJOH HUMTHUHH YWl axuiiaraa
ABYYJIaX SIBIAJI FOM.

X9paB TaHait gapra PR saraag TyyHI XoparTaul ryaruiir ovnroxryd Oaifraa 06071 KOMIaAHUNT
HUUTAM/I TaHWJI OOJICOH XYH YIUPABAJ OJIOH TYMAH XYJI99H 36BIIOOPY aMKUJIT OJIOX Hb 3allIImryi
IYTUUT Tal0apiax XaparTou.

Ynapnary xyna PR saraan xapar 007108
- OH? Hb KOMNAaHUM TyXaxi OOJIOH TYYHUH NIMUJIBIPUNH TyXal IpUX HIMAJIT IIAJITar

- DHO® Hb TaHAW TYHUIYYJ, XapuJarduj, epceaerdu, COTIYYIUH] XopoHTe opyyaarduy O0JIOH
OJIOH HUMT?J] KOMIAHUHUT a)kjlaa MAJIAT, 3aX 333JIMWH OalUIBIr HApUHH MAIAIPIAAT MIPIKUITIH
yAUPAJIAr THATUUT Xapyyliax 00JI0M¥K OM.

- OH? Hb TaHaWl KOMIAHU] UTIIX UTIAIUUAT 03XKYYJIdIX HATOH apra 3am
- OH? Hb OaWTyyIJIarblH 3PI3H TOUPOH] CATIAI3YIH 3€par yyp aMmberaji Oypayysisx O0JIOM*K IOM.

Kommanuii HATIyr»?p XyH, TYYHHM MOIPrHKIMAH OOJOH XyBUMH IIMHXX 4YaHAp XYMYYCHUMH
aHXaapJbIl WIIYY TaTax €CTOM.

PR-bIH siMap apra x3p3rcJiMir amuriax Bd

- YIupaarduiiH HamTap, I3paJi 3yprurr XaMTpad axkuiuiaaar rog XMX-1 TaHUIIyyinax.
- Yaupaarduiid Tajaapxu M333JUIHNT B3O calTaa TaBUX

- TyyHUl ©éMHO6C X3BIRJIMAH MaTpruai raprax

- Spunara Xunx



- 3ax 393JIMIH TyATaM/JICaH acyyliiaap Taunoap Xunx

- Opceneruniii yisl axuiiiaraansl Tajaap uyypxai tainoap Xuix
- Xapuiard OJIOH HUMTTAOU YYII3axK YT X3JI9X

YiupaarduiiH OJIOH HUUTUWH COHTYYIIMIH TyXall TOBYXOH

XyBuiiH yp ammrraii PR Oyxuii ynuppard XyH MIpProkjidiiH OOJNOH HUMIMHUNH UI3BXTAU Oailx
€CTOM.

- HOPTOAU MIPIIKINIH Oaliryymuiaras OypTraaTii 6aix

- MAPIYKIIMNH ypaljaaH TAIMIPIHUN MIMHXKI34 0aiix

- casi0apbIH OAWTryyIIarblH H3P XYHATIU 36BI6JIUIH TMIIYYH 0aiix

- cajOapbIH “IMyryi mMpI3HUNK 00JI0H Oara Xypall, 36BJIOTO6OHT OPOJIIIOX

PR-bIH cailH MeHexep TaHbl 30puiro OOd JaprblHXaa 3H3 OYyX MIPIIKIUNH HIIBXTAU YHIT
akKWJlIaraar 30XMOH Oairyyinax ssaail.

CoHupxoNTON sAphK, 000N caHaaraa LATUTIM WIBPXUUIIPH apra X3MMXKIOHB TOJI YYpAT TYHLAITIIX
Hb PR-BIH IMII13T MEHE)KEPUNH TOJT LIIMHXK IOM.

“Ymupparunitn PRmpap axwuiuiaxmgaa HAr yyxajd 3YWIMHT MapTax OoJIoXryi. Ymupaarduii
tanmaapxu PR, komnanuii eepuitn PR-aac xaTpax aroyn Oaitpar. Ymupaarawitn tanmaap PR ymaan
XyramaaHj Xy4Ta# siBarjax yeJ KOMIaHUM XyBbJl TaallaMKI'yH siBiaj rapd 0oJiox oM. TyyHHIT ynam
X6e6peraBes KOMIaHui HAp XyH[ Oyypax tan Ouid. Wiim ydupaac XyBuitH 0070H KopriopauuitH PR-b1H
XOOPOHJI0X THHIIBIPUMUT OaliHTa Xaaraixk 0aix xaparTtai.” rak CemiaHa AHTOHIOK SpbXK OaifHa.

XYMYYCUMH aHXaapJIbIl' TaTaxXyWI] MIITTATY OaMXbIH TYJ 36BXOH CailH OMYMK O3JITIICIH HUITIIITIN
0ailX Hb XaHTaJITIYH.

WNntran spuansl amkunTbiH 80% HB WITIATYUNAH Tajaal TepX,asulryy, sipHaHbl X3MHAJI 33Praac,
20% HPp WATIJ spUaHbl aryyaraac XaMaapArbll caHaxX XdpIITAU.XaMruilH CcalH WITIA
WJITIATYMIH TaapyyxaH Jyy X00JOMHOOC 0010011 YP AYH MyyTail 60Ji0x Oaitaar

BaaTraga gacraJ cypryyiauiaant

OJIOH HUMTUIH 6MHO YT X3JIIXUUT cypd 00710X yy? TuiiMa3, aBTOMAIIMH 5KOJI00JA0K CypaxTai ajul.
OHOJIBIH XyBbJI MAIIl SHTUMH Y T3J139 JlaJijiara Cypryyiabryil 001 TaHbl MAJUIAT K0y U OUIIL

Oepee Napaa Hb XapK, ajljaa AyTarjyaa 3acaxblH TYI yIUpJarduiHXaa WITIAJ sSpuar BUIECO
Kamepaap Ouurk aB. WNTraryumiiH ypiaruiiH TajlaapXxd HOM Marepuall OJDK yIupAardyuiiHxaa
LIMPI3H 33D Hb TaBUX X3pOrTou. TyxamH c3aB33p XMX-33p rapcaH 3yWIHMNUT Y33 yaupaaryjaaa
VHIIIMX OOJIOMX OJITO.



Komnanuii eMHeec 0JIOH HUMTUHH OMHO YI X3J3X HpX OyXull MEHEeXEepYYH, YAupIardaa
30pUYIICaH CYPrajThIl 30XHOH Oairyynn. YYHUNUT 0rCcOoOC raayyp XuilX Hb 193p.

“Ynuppaarauj CypraiT Xd3pi3rTdil Oreej OJ0H KOMIIAaHW WM YW axxujiaraa sByynjaar. MuHuii
aXUIIaX OaiicaH HAT KOMIIAHU]T HAT OJpPHUHH CypraiT IMHA YIupjard OypT 30pUYICAH AXHUU
aXJIBIH JKarcaanTaj opcoH Oaitnaa. Komnanuii PR-bH an0aHbl &XXKUATHYYIBIH HATOHTAU HAT [JarUKH
Xyraiaara yrcaap uiiM Cyprajit XHU33JIMUT aByyK 0071HO.” Tk Mrops ManHu sippx OaifHa.

Japragaa xoi9X 3YWIMHT Hb OWUd3J erex xdpirryid. BajdH c37PB Hb 36BXOH WITIAJIUNH
TOJIeBJIeree 00J10X EcTo. XAPIB Japra XyH OUYMK OTCOH 3YMITUUT IPKUITINXI]] SpbBajl COHCOTY
YYHHUUT aH3aap4 aMbJ] YAH COTIIIIUNH sSpHar Xycsx O0THO.

(13

bu Her ymaa HAr KOMIAHHWJ 30pUYICAaH M3I33 IMyrIyylax OO0JICOH ydpaac MIAJIIAT
MEHEKEPYYANUUH HAIMDHTAW Hb SpUiLCaH OM. Spuinax yex Tdpiadp CITIDIIO XOJIeM Haupcar
HAT3H 00JIOX Hb XaparjacaH. ['3Tai1 33KUT acyyaTal Xapuylnk Oalxziaa TapI3p YpbhJIbIH SprUaHbIXaa
OHTHUIT IHAT eepuywiiceH. T3p eep 3yin mmprtddy Oaiyiaa. Slpua Haillpcar SHTMIH 6HIe ascaa
OOPUMIDKI?. TAp OMYCOIH 3YHIMUT LPIKIIP YyHIIAaa Oairaa MAT COTIATIRI Tepexeep Oaiimaa.
Oepeep x3710371 ©MHO Hb OdJACIH 3YHIID sipuaa Oaiican x3par. Tapadp SUACT HB sipuaHbIXaa
OHTHHUT eepuiesryil “Ta mMaHail KOMITAaHW]I XaHJCAaH SBAAJ] YMHb Tajlapxax OaiiHa. AHXaapas
TaBbCaH] Oasipijiajiaa.” rB. JHD Hb OUJIHUU spua Ayycaaryi, HajaJ TaBUX acyylT YJJICOH OalicaH
ydpaac YHIX33p MHIIATHIU OaiicaH 4 maaumj sipya ypraJpKIyYyJdX Hb yIra yaupryil 00JICOH oMm.”
a3k Mapuna ['opbkrHa sipbx OaiiHa.



Hlarnan ypamMmuyy/uibIr XyJI33H aBax 0JIrox
Hlarnan ypammyyJsaJj smap 0aizk 00y10x B3?
[larHan Hb caHaMcapryi rIHATUIH OO0JIOH XYJIIAJITICIH MOH aBax €CTOM, aBax €cryi rax Oailaar.

XYA33ATICOH MIATHAMT - 9HY Hb Ta aBax €CTOMT00 MAIAMK Oaiiraa THp marHai oM. Oepeep X310
TaHal KOMIIaHU, TAaHAW JAapra TYYHUUT aBax €CTOU.

ABax €cryi marHan - Oaijar. “ABax €Cryi ImarHajbll aBCHaac, aBax €CTOM IarHajaa aBaaryu Hb
1335p” r¢sH Mapk TBeHuUM yruir caHamraas.

ABax €cToll marHan - MitM 1marnan XypTaxXuilH Tya axxuiiax xaparTau. bycaaac umyy 0ailxk, ux yp
AYHJ XYp4, cajidapTaa TAPryysadX XaparTau. THreasr marsain 33033 0JKID XK SApbIar.

PR-pmH MCHC)KCpHﬁH aXuil 00J1 OWUur MaaCHbI QAXIJIbII' XsHAX, YypallJlddH TOMIDOH 30XHWH
6a1?1ryy.uaquaI7I Xapuinax, mardai rapayyiax ECIIONIBIH OMHOX O3JITIDJT aKJIBIT XaHTaxX AaBOaJd FOM.

Apra xaMK33 30XMOH Oalryynarduj napaaxu 3yiauir maapaaxaa PR —biH MeHexep 03J19H Oaitx
écTon. YYHU:

- KOMIAHUN YU aXKuJiJIaraadbl OOJIOH YHUTYMITIIHUN XYPIIHUM Tajaap
- Iar”Haj aBax aXUITHBI TyXall M393J13J1

- Iar”aji rapayyiax yeap X3JsX yT

HIarnagasir rapayyiaax

Yyua xa1 xa19H XyBus10ap 0aiixk 00JHO.

TaHbIr IIATHAJ rapayyJaaxbIr XyCc3X

X9p3B TaH] IMarHajg rapayyiax 3pX OJTOBOJI Ta YYHH O3TraiaTai Oaitx €ctoit. Slax Xysliaciaxaa,
Taii3aH JA33p XIPX3H rapax O0JIOH XaMTUIH TOJI Hb I0Y I'K X3J19X33 000X X3p3TTii. X3JICOH YTUUT
marHaj rapayyiaax €cliojooc Wiyy ylaaH aypcax siBnai Oaijiar.

Tanbl maraasn 00,1 Ta rapayyJiax x3p3rriu

X3p3B Ta MIATHAJIBII CAHAAUUJICAH OOJ TaHbl CAHAAQUWJICAH INArHAN SIMap CATIAIIRI TOpyYJIK
Oaiiraar axkumiax Hb uyxaiu. lllarHaneir skun OONTOH €ep HIArHAJIBIH XOOPOHJ erex Hb Taarai
CATIATARI TOPYYIAAL.

3apumaaa MmarHajg UB33H TATIAMY O0JTroX caHaid UpAdr. Ta sH3 OyxdHA “3a” 3cBAI “yryil” racsH
X0€p XyBHJIOAPBIH HATUMT X3PX3H COHIOX00 TOOIIOOJIOX X3PITTIH.



HIarHaasIr X3px3H XYJ93H aBax

[IlarHan aBax Hb TaHaW MaprbIH XyBbJ CaHaMcapryd siBman Oaiik Oosox roM. TaHaii nmapra
(koMITaHUM TeJieeserd) eepuitH OyI0y KOMIaHHUIIXaa HIPUUT COHCOOJ Tai3aH A33p rapy yr XdJ9H
30XMOH OalryynardyuJ Tajnapxad eepeep x351037 3H3X3H arumHbIr 100% anmmniax €cToi.

Wiim yitn siBag O05J19H Oaiik gapaaxy 3yHIUNAT ypbIuuiIaH TOAPYYyIax:
- TAHBIT X3H HIarHax?

- X3H TaHbl HYPUUT I3BLIYYICIH? AMap yupaac? Saraan?

- [IlarHaneIr X3H rapayynax?

[[Tarnan aBaxmgaa 10y 'K X3J3X B3 ?

XaMruiiH 3HTUIH apra Hb COHCOrymuj xycu Oairaar x3;9X. COHCOryuj 10y XYCIOXUWUI TaaMariax
OaitHa yy? YTyt 007 TOIHUI OPOHJI Ta ©6PUNTee TaBUAJ V3.

Tanxum Tuiim xap. TyxaitH arumH Oued XsHa.

“Hor ymaa xuHO Xyxuruynd XappucoH @opja marHan XyJiaddH aBaxliaa: - bu sH? yIIIAUT XYJI33XK
Oaitxmaa ypT OOTHHO XO€p SH3BIH YT X3JI9X I'K 03711¢3H. O100 O0THHO YyIad Xabe: - baspramaal

Munuii XyBbJl OJIOH YT X3JI9X I1ar xyramaa Oaiixryi O6aiix nmr Oaiina. Miim yupaac — Ta OyxaHI ux
Oaspnanaa!” rax Urops MaHH sipbx OaliHa.

Apra xamx39HUN Aapaa “Ta oy Mamapu 6aliHa? ['3CaH COTIYYIYAUNHH acyyaTajl Xapuyinaxaa 03,19H
Oail.

Ta sH» acyynaTaj siBOan AyHAaa dCBAJI Oara 4 rCIH OdTrak Oaifraan xapuylicad 001 XapuyaT SH3
Oyp 0aiix 00THO TIATUHUT XYJII3H 30BIIOOPOX XIPITTIHH.

IllarnanpiH 1apaa 0y XUiX X3pIrTiu BI?
[Ipecc-penu3 63J113X X3PITTIH.

[Ilarnan xymd3x aBaaj B30 caliTaj OOJOH KOMIAHMKXaa camMOapT AHY TallaapXul M>333JUIHNT
Ovurk TaBb. [llarHanm xaMT OMHBIX 00N YYHUWT TAMIDDIRX Talaap yaupiiarajgaa caHald TaBUX
X9parTdi. XamMT OJHBI OOJIOH YIupAJIarklH “‘Oaspiaiiaa” TICAH Tajapxaa OOJl TaHBIT IIarHacaH
I'ICHH YT OMIII?.



ASKJIBIH 2422J1aJ1 JapaMT UX Ye/
X3BIAJ MAIIAJUIMIH aHXaapJIbIl Ta OYXdH TaTax 0alraar X3pxdH OWUJITOX BI?

Tanali KOMITAaHUM HIp AypAArACaH HUWTIDJIMUL YHIMK Y3. XOp3B XOBIJIUMWH MarepualbiH
I'ypaBHBI XO€pOOC WIYY Hb TaHail ©rceH Marepuail Ouil 00y 3H? Hb Ta OyXHUU aHXaapJbll Tarax
€cToi. DHA Hb saraaj Myy Oaitx oumd3?

Slaraaj; TBAJT SHY TOXUOJIOJN] Ta HAp MAAIAIUIMUH YPCTANBIr XsHaX danaxryi 6omHo. Ta Oyxuuii
Oaiinan uadBXryi 00IHO.

Tarean siax B3?
KOyHbBI ©éMH6 raprax 0Oaiiraa X3BI3JIUIH MaTepUAIbIHXaa XAIMXKIAT UXICTIX XIPITTIM.

“MuHu 607100p capl XIBIRIIUMH 2-5 Marepual 033K raprax Hb OOJIOMKHUITH TOO IOM. YYH33C
1[@6XOH TOOTOOp Marepuall raprax TOXHOIIAOI CITIYYIUH TaHAd KOMIIAHUHM TyXail MapTax 00J0X
oconToM.” Ik AHpert MamMOHTOB sipbx OaifHa.

XaHTalITTall MAP3JIJI Taprax Hb Oac Oalmanbr XYHIPYYJIX Tantad. Oepeep x3510371 TaHait
KOMIIaHU CHTTYYJIYIUMH aHXaapJsll WYy ux33p taraar. MM roxuongons XMX-uilH Tyxai] TaHau
PR —bIH uadBXTOU Yilsl axkuuiaraa Tainbdap, spuiiiaraj YHASCIIX 0eree MXd3HXU Marepuasbir
ouurasp Oyc xapuH spux Oongor. MiiM Hexuena sMap HATAH Oaiifnaap aiaBall CYYJ Hb X3BIDJIJ
TP Hb rapjar.

OH? Hb OUUCIHIIC APUX YEI UITYY allJiar yupaac Tap.
TarBan siax xaparTau B3? Anjaa Magarrail HUMTIIRI rapaxaac siax COPruiiizX B3?

FOyHbI 6eMHO KOMITAaHUN cHUKEp OYpJ acyylIThlH €pOHXHI Xypdd Xs3raap TOAOPXOMIIOTICOH Oailx,
TYYHHUH 3pX MAARUIMHAT XMX-1 Tapaax Xypa3H] J Xsa3raapiarjgana. Qepeep x35103J1, XyH O0JTOH
OOPUNH MOIJIPTUHAH XYpdIdHH Oaifraa acyymiblH Tajaap spux €cTod racdoH yr. bycanm acyyman
KOMITaHUH 3pX OYXUMl XyMYYCT XamaapHa.

Xoépayraapt: x3p3B acyyaai ux 6om XMX-uiiH xxarcaanteir A,b,B rax anrui. (A- XxaMruiiH dyxai,
b- uyxan, B- epauiin). A anrunang ux UX aHxaapiiaa XaHJyylax x3parrail 6ereen b, B3¢ onon
HUWTUWH MOAIIJUTMHH XOPATCIUNHH acyylIThil OOJOBCPYYAaxbiH Tyl PR-bIH areHTnaruiir xencineH
aBax X3pIrTH.

['ypaBnyraapt: PR-bIH MeHexep OalryymiarblH CHUKEPYYAT3H TOITOOCOH CATIYYIYIUNH IIYY[
XapuiillaaHbl Tajgaap Md3AAAT Oaitx €croi. Xapuiiaa XoJOOOHBI Iy cyBar OWil 0OJITOX, eepeep
x371091, XMX-11 30puyican 6yx M3193J13J1 TaHaap JaMKUX ECTOM.

JlepeBayraspT: acyyiraj Xapuyiax aJTOPUTMBII KOMIAHUNW OyX CHUKEPYYI MAIAMK Oaiix €cToit
0eree]] TYYHUIT xaTyy OapUMTIIax yYupTau.



TaBmyraapt: CHoukepyyaudr xapuyiaTag Xxd3331 OdJPH Oaiiirax, eepeep X307, 3IXIII
COTTYYTYIIIC COHUPXOXK Oairaa 3yWJIMIH Talaapxu >KarcaaiaThil aBd Jlapaa Hb XICAT XyraraaHbl
Japaa Xxapuyinax X3parTou.

3yprajayraapt: CATTYYIUMATIW xapuiiaxjgaa PR-biH MeHexepuidr 3aaBai Oailniyynax. OH? Hb
anjaa majar rapraxaac COPTHIUIHI. SpuiaipiarbiH gapaa AMKTO(DOHBI OMWISTHUWT YHIIK XSHAAT
AJIEKTPOH HIyyAaH IoMyy dakcaap COTTYYIUISA WITIAX XIPATTIU. Anjaa 601 9HY Xyralaas ajajcaH
naraac YHATA#. TaHBIT UAM XOMKIOHUM TYBHUIMHJI aXWJUIacaH SIBOAN COTIYYJIU Tanapxax OOJHO
I3J3TT UTTD.

TaiinmbGappiHxaa yr ycar OOJIOH OJIOH HUHUTHUITH ©MHe OOJICOH spuiIpjiaraa XsHax O0ail. DH? Hb TOO
0apuMT OOJIOH Y4Mp MIANTraaH YHIH 36B MIATT UTTAXUNH TYJT XOPATTIU 3YIlT IOM.



Opco1er4100c 00JIrO0MIKHJI
Opcenpgeruryit yea TaiiBaH yHTaB4 Taaryd ambJlapHa.
XMX-33p TaHaii KOMIIAHUHM Tajlaap Taaryu Maa3» rapu OaliHa yy?

Ta OyxoH epcenperyauiiH 301u0C 00KI3! Opcenaeryna UXTIU HeXUeA OyX JI apra Xdparcai
axuiiax Oanmar. TuliM TOXHOJIIONA OM3HEC J3X OPCOIIIOOH MAIIUINNH OPOH 3alTall XOJIMIIIOX
Hb OUiA.

[aapiararait 6apaa YWIYHITI9HUN anjaraiaac OOJDK rapax ocos 4daHap OOJIOH HaiaBapTaii
OaliyIbIH HAMAJIT OaTajraaHbl XyBbJ MXIOXIH a4 XOJIOOToJTOM Oaiigar Hb 3HOY caynbdap rom. Hor
00J100/T X3/ X3A9H OpCoerd KOMIaHUTAl MAIIUIMNH TaliH XUUX3J Yprajk O3y9H Oaii. Tanaii
aJb 9 epcesiierd coper Marepual M3I3JUIMNH X3PATcaddp Harax 000X yuyup YYHI 03J19H Oaiix
€CTOI.

X3H OypyyTrai B3?

OHY acyyinraj Xapuylax Hb Xsu10ap oM. XOp3B Ta cCeper HUMTIDJIUNH CaHaauJlarduur OJIOXbIT
XYCB3JI (ppaHumitH

MOHI'© XAW! (“mepiue 115 ham™) ICIH YITH UXI3XIH TOCTIH JyPMHUIT GapuMTal.

X9HUI OM3HECUITH allT COHUPXOJI TaHAW KOMITAHUHN XYCAJI TOMYYIITIU 30puriiiex OaitHa?
XBH 3ax 333J1 133PXU TaHah Oalp CyypHUT 33JI9XUUT OpoJIIoK OaiiHa?

Tap 1 ceper HUIUTIPAUIH 3axuanard 000X Hb Oapar 3yyH XyBb YHOH OM.

Ta OyxoH eepcauiiH 0017100 COTIYYIIUATIHN andaH Oycaap yya3ax yea3d WIIPXUUIDK O0ITHO.
Sax B3?

XaMTruiiH yp AYHTOU apra 007 ypbI4uiIaH COPTHUHIAX sBAal. YYHTIH TOCTIU JYPMUIT ©OPUNHXOO
PR-pIH yiln axxuiuiaraasg 4 X3p3DIYYIITAA. OpcenieryiuiiH 3yTr33C Y3YYI3X JOBTOJITOOHBI 3CPAT
XaMTHHH Yp AYHT3H HMOXUAT 00J1 6ac J1 yphAUMJIaH COPTUMAIAX sBAan Ouidd. Mitm yupaac napaaxu
Masraap YWJI axujuiaraa siByyi.

Hoarayranpt: yiln axxunnaraangaa angaa Oyy rapra. XapaB ajjaa rapracad 0oJ Iiymapraap XyjiaddH
30BILOOD.

Xo€payraapT: CITIYYIYUATIN X0JI000 TOTTOOXK XaMTpaH axuiuia. T3aHUM XyBbJ YH? IPHATIHU
MDBJI33JUTHIH 39X Oyrmar 00JpK Oai.

OH) Hb TaHJ sIMap TYC XYPI3X B3?



1. TorrmMon Mda3737 erd OaiicHaap Ta TaHall KOMIAHWUM Tajlaap 3JII3B IIyy spua Tapaxaac
COPTUINIHA. DHY Hb OpCeNIeTd YWHb SH3 OYpUUH Ilyy sSpHar eepTee almrrairaap 3pryyssx
OOJIOMIKMHIT Xaajar.

2. CaTryynuul UTT3CIH, HaAUpcar xapbllaa Hb ©PCONAOTYIUNH 3YI33C Taprax coper HUNTIIIUNUT
Xaax HAT apra oM. Pemakil Hop Tep ryraacan 0apuMTHIT XIBJIIXIIC TaTraia3axryi 00 cITTyysId J0p
XasiaJl HATT»K Oyl MaTepuasbiH Tajlaap yphAuUJIaH CaHYYIK OOJIOX FOM.

3. X3p3B TaH] 6pCONIOTYANNH JOBTOJTOOHBI YP JaraBphil’ apUJITaxblH TYII MaTepHaIbIl CaHAawIax
X3PATTAU 00 CATTYYIYI TYITYypaax OOJHO.

Komnanuii Tyxaii eceper Marepuai ammr OpJIOroJl YHASCAMK Oaiiraa Oo0J XIBIDIUWH 3ap
CypTaJyWJIraaHbl CyBraap rapax Hb OJIOHTOO. MiimM yupaac, rypasayraapr, 3ap CypTalldiiIraar TaHau
OM3HECT UJTYY HOJIOOTHH X3BIAJIJ 64 Oall.

X9BIINI MAIARIJUIMNH aJI6aap JaM’KHMH OHIopoex copor M3A33JI3J1 6YXI/II>'I 3axyajrar mMarcpuai
XaaxXbIH TYI GGPHﬁH MCHCIKCED 00J10H 3ap CypTrajlduiiraa XapuyncaH X3JITACTAU XaMTpaH aKuJuia.

TaHali KOMIIAHUM HApP TOPUUMT T'yTaacaH Marepuall HUWTIAIACIH TOXUOIION] 3ap CYpTATYUITAAHbI
TOCBOO OJIOH HUUTHUIH MAAIIIUITMIH X3PITCOII]] HOJIOOJIOX XOIIYYpAT OOJITOH allIa.

YpbauujaH CIPrumsnx Oui

JlepeBayraspT, HUNTIIAJI Xapaall 3yXJIMHH eHre asic 0aiiHa Ik 0070k Oaiiraa 0OJI a)KWJI X3PTUMH
HAP TOPUNT XaMraasiax YyAH?3C TyxalH XMX-UHr nyyxasz erd O0JHO.

TaBmyraaprt: ceper MarepruajiblH CaHAAWIATYUUT OJDK TOTTOOH XOPT SIBYyy/Iraa 30ICOOX Tajaap spua
X3IIDJILPAP XUUXUUAT OPOJI.

3yprajayraapt: TaHal Vil axuWllaraanbl Xypd33HJ cajl0apblH HATARJ, X0J000 Oailjgar 001
OpCOIIOOHNIN COENTYH apra Oapuiia Aypiardaaj HeJIeeaexe I dAr33p OauTryyuiarer almIia.

OnoH canbapT epcesioeHUil Tajlaapxu €C3yHH XdOM XOMXKID YHIUWIDK Oaiigar Oeree;i HAP Tep
ryraax 0apumT 30pUy/l Tapaax sIBIJIBIT Xaaxk Oaiar.

['on Hb ©pCcONAEIYINIH ©/I00H XaTracaH MIMHXKTIU, cCoper MaTepHuaibl aHXxaapaxryd 0yy eHrep.

OpconaeryiuitH 3CPAT 30TCOXbIH TYI TITHUM XIBIAJT MAIIIJUIMUH XIPITCIIIP SABYYIK Oyd VM
aXuJiaraar aXuria. DH3 Hb TaH[ IMap X3p3rTail B3?

HarmyrapT: 9H» Hb Iaapjjiararail yeJ almmniak OOJIOX T3IHUM Cyl TallblH TyXall MAA33JUTUNAT
XYJI93K aBax OOJIOMIKUWUT TaH]I OJITOX FOM.

Xoépayraapt: Ta THIHUM OycaJl KOMIIAHUTA XaprajjcaH 3epuIudr aHxaapajijgaa aBd O00IHO. DHA
Hb T3P ajJb ACB3JI 66p KOMIAHU AMap apra X3MK33 aBaxbll Ta OMITOXon Tyciax OonHo. Oepeep
X3JI03J1 THAHUM XWX OOJIOX alIXaMbIT YPbJIUUJIAH TOCOOJHO TICAH YI.” OepuilH TOJTON I33pXu
OyXJIBIT Xapaaryi Oaii>k XYHUN TOJTON J33PXUNUT ©BCUUT XapaxX’ TICHH 3Yup yr Oaligariaa.



['ypaBoyraapT: X3p3B Ta €6p KOMIAHUI YWII aXuJjiaraar axumiaBaxk OailBall TaH]l ©6pUNH YWHb
AyTaraall Wi TOJ Xaparaax 00JIHO.



XsiMpaJ1 Y4 caiiH yy!

DHY APIXH 133D emep Oyp sMap HAMIH 3Yia Ooipk Oaimar 6mimdd. OHTIoI CyHpd, aBTO 3aM 33D
0COJI Tap4, XOPJIOH CYUTTArYu 1 0eMOer 13J103719X KUIIDITIN.

Ta “Manail kKoMnaHui XyBbJ UMM siBIAJT O0JI00TYH” T2K 000K Oalina yy? TaliBmpax rak Oyy sap.
XapamMmcanTail Hb TaHIl 4 KOMIAHU XsMpanaac aHruj Oaiix Oaranraa OaWxryd. ACyyuibIl MIANIIX
XypJlaH HaiABapTail apra 0aixryil 4 XaMpanT Oail/UIbIT XYI33X XIPITTIU OOJIIOT.

bun PR-pIH areHTIartT XsMpajiablH 3CPAT YW aKUIUIaraaHbl TOJIOBIOreer O3JI3XUUH Tyl TYYHHUH
TOJIOeJIOrYMIT YYCCOH acyyMIbIH Yp JaraBpbil’ apriirax 30Xuilyyinax 0art opyyiaxsir 3esnejaer. Mitm
yen Ta 0alIIblr KOMIIAaHUM JO0TpOoOC OyC XapuH rajiHa Tajaaac aKuniax XaparTiu.

Hom concox x3myy, TyJajaax xsjdap

Oynbr eMHe KommaHWiixaa XAMpanT OalblH OOJIOMMKHT 95X CYPBADKBIT  TOJOPXOMIL.
baiiryynnaryyneia 0aii>k 00JI0X acyyUTyyabIr Aapaaxu Oaianaap OyadmmB. YYHI:

1. TexHonoruiiH xsMpan. DH3 Hb Oapaa OYTAIALIAXYYHUH 4YaHAp MYYIax,xopT Oomuc anjargax,
YHILABIPIAN A2 XYHHUH aMb 3PCASX DX MAT YWIABIPIDJIANH TEXHOJIOTHMH TOPUM ajjargax
SIBIAJITAll X0JIO00TOH IOM.

2. Ceprengeenuil xsampai. MiMapxyy acyyaan TaHail KOMIAHUW AT COHUPXOJ HUWTMUUNH SH3
OypuiiH OyJI3II3J, TOPUIH OANTyy/Iaryyarai 3epuiiiICOHU Yp AaraBap oM.

3. XopT sByyArblH XsMpasl. MitM TepiuiiH XsaMmpanT Oaijal Hb XOPJIOH CYHTIOX aXKJIBIT 30pUYL
30XMOH Oalryyiaar XyMYYCHUIH YHIIJDJITIU X01000TOMH.

4. VYoupanarelH ajjaaHbl XsAMpal. Yaupaax OypaJAdXyYH €epuiH YYpAT XapuUylJarbll CaxXuH
OMeNyymdITYHIIICc yyA»k Trappar. WMiimdapxyy Xsampan Hb rajgaaj, AO0TOooJ OOJIOH XyBUUH
XapuJiIlaaHbl 30pWIeec 00K TrapAruir 4 00I0III0X XIPATTI.

“ XOTBIH A3BCTAp HYTArT Oailjar HAr H TAMXUHbBI YHIIJIBIP OMp XaBUAp Hb TapXax TAMXUHBI yTaaH]]
OYpTyHIICOH OpPOH HYTTMIHXaHbl OaWHTHIH AapaMT IaxaiaTaHj Oaijar OaiiB. YWJIIBIpUNH siMap 4
yTaa"bl MYYATYYp OalIibll eepumiDK 4Yaaaxryd OaifB. DHD YHIABIPUNH ynupjyuiara Oauiasibir
TOOIIOOJICOH Tk O0ofmk OaiiHa. ['PBY XOTBIH AOTOP YWJIABIPIAI SBYYIaxX XYCdJ 3pYYJl yxaaHaac
XYUT3H1 3T Hb WIBPXUN Oaiinaa.

Menexepuiin angaa xaMpaiT Oaiiiany XyYpraAruitH HATIH eep Kulnd3. HaraH 3aBoabiH ynupaiara
QKWITIUITAl XapuJiIiax SHTHMH X3M X3MIXKI3T Y1 TOOMCOPIOCHOOC YHIABIPT OOJIOBCOH XYUHH OPiK
rapax Hb UX3CU33. DHI Hb YIUPJJIATbIH CaHAAar 30BOOCOHTYH. XaMT OJIHBI JOTOP CITIAN AYHIYYP
yyp ambcrai Ouil OOJICHOOC OpOH HYTTHMHH X3BIAJ MOAIIJUIMHH  X3PATCIIp KOMIIAHUH
YAUPJJIArbIH 3CPIT YUIIACOH OyXd OYTAH KaMIIaHUT aXKHJI AX3JICOH IOM.” IuKk AHapeil MaMOHTOB
ApbXK OailHa.

5. Wyyn yunmibeiH XsaMpail. Xyyidb TOTTOOJIBIH OOJIOH 3aX 333JIMMH YHY XaHIIHBI ©epuJIeT,



OalTamuifH y39TI3J1 IIX MAT XOH HATHUM TIyyn Oyc YHJIIIIAC 00K YYCCOH acyynai oM. JXKuims Hb
2000 onj mMHY KWJIWWH Japaa Mygapra UMIOPTIOTYIO0A 30pUYIaH adaar 4eseeiex OOTHHO
XyramaaHbl TaQJIMIH )KYPMBIT IyIIaJIcHAAac OO KOMIAHUY] adaa HUMITYYJIIX Xyraiaar 30puceH Hb
TYHUIYYIUUH TypryWIDIMAT TOPYYJICOH OaiiHa. ©ep HAI3H KUIDA 00J1 YYyHUITHHBI XalJABapT ©BYMH
JATICIHAIC 00K A3UNWH OPHYYABIH HIMUH 3acarT XyHIAPIATIH acyynayyn YYCIH IOM.

TyyHssc ragna xampant Oaijiaac rapax myypxai apra XaM»K33 aBaxblH TYI TaHA# KOMITAaHUN siMap
anba 30XMIlyylax Oart OpOXbIT TOJOPXOMJIOX XIPArTd3H. TuiiM TecnuitH OYJIAIIT yIupUIarbiH
Teneenerd, xyyisd, PR-bIH MeHexep, TEXHOJIOrMY, axOYIryYWH JO0TOOd ajda 33par uyxal
LIAHXKIIYJAUUT Opyyrnax ECTOM.

MeH acyynan OypuiiH TajaapXu aKJIbIH TOJIOBIOTeer O0JOBCPYYDK, XAMpanT Oaiiiaac rapax apra
3aM Xalx 30XuIlyyJaax OyJATHIH THIYYH OYpUIH YYPIUUT TOTOPXOHIIOX XOPATTH. .

XampainbiH yen XMX-To1 xapuialaH aXkuuiaxal UX39XdH aHxaapax €cro. TyyHWIdH TYHIYYA,
Xapuilardui, XepeHre opyyirarduj OOJOH camOapblH aXXWITHYYATAW IIyy[ Xapuilax Hb 4dyXaj
Oaiimar.

TrndH XAMpPaJIBIH 3CPAT apra XaMKIIHUN Tanaap IIyypxaid M3I33J19X TOJIOBIOreeT 1 Oaid.

XsiMpasl OHrepex yeI KOMIIaHUKXaa WITTITYUWH TOOT 1[ees1eX €CTOM. X3P3B KOMIAHUN WITIATY Hb
Ta”ai napra 6o ta PR-bH MeHexepuitH XyBbJ XMX-T3#1 Xapuiiiax acyyyibl' XapuyliaHa.

X3p3B XAMpas TaHal KOMIIAHUW YYIUWAT TOTTIBOJI IOy XUMX B3?

FOyHbl eMHe 3oxuilyynax OarvilH OyX THULIYYAUWT OymIyyl. YW aXujularaanbl TeJIOBIOreer
Tanunnyyia. Hexmen Oaitgantail ysuiayyinaH 3acBap Opyyil.

XopaB xaMmpant Oaitgan XMX-uilH aHxaapaij epTeeryd 0oJl TaHj axkijaa caWTap SpraiyysidH
Oomox 3aB 3ail rapax OoyiHO. AKIJBbIHXaa Japaajuiaap acyymisir nmiia. Tanait Gailip cyypb
COTIYYJIUM]I acyyaTaap JOBIIOX Y€l raHxax €cryid 0ereej aHXHbI Xapuy apra X3MK33HUU Yp OYH
rapax 0OJIHO.

bonut 6apuMTHIT COTIYYIYAIIC HYYXbIT Oyy opoia. XMX-1 ta OyXdH raHil M3AIIJIIMNH 59X Oynar
oumn raruir cana. CoTryya4auiiH axuil 0071 TOO OapUMT OJIK aBax siBAaJl. bOJICOH Y SIBIJIBIH
TajlaapXxy 3XHUM MAAI3JUIMHT Ta Hap OalUIbIr TaWaOapiaxpIl Xycd yTacaax CITTYYJIYA33C MIIK
aBHa. Miim yen yycd Oyil acyyliblH HApWilH HNMPUNWH 3YWIMKAH Tajlaap T3AHA3C acyy. bomut
OapumThIr maira. TyxaliH acyymiaap TaHJ 36BJIex 000X XyH OypTa#t saps. FOy spuxaa Maymdxryi
00J1 COTIYYTUUATIN APUX XIPITTYH.

XsaMpant 6aiian OyxsH eepUilH OHIJIOTTOM Oaljar yupaac CITTYYIUU TaH[ siMap acyylT TaBUXbIT
YPBOUMIIAH Taax apraryii. XapuH cailH C3TTyYJI4 Japaaxy acyyiaThIl 3aaBajl aCyyXbIl' 0010T. Y YHI:

- Oy 60scon 637

- XyMYYCT aroyln yupax yy?



- XyHu# amb CYWACHH yy? Xoa?

- XyBb XYH, 304U, XYH aM, XYYXAYYAHIH ajab Hb 6pTCOH 037

- X333 6051COH 637

- Niim sinan siaraaj rapas? [llantraan vb 10y B3? X3H OypyyTaii B3?

Toru Tomopxoit xapuyn. X3pa3B OailuIbIr Taiydapiaxag Tycrail H3p TOMBEO X3PAMIIX 00N TYYHUM
YITHIT TOAOPXOH Tainbapna.

3eBX6H 0OTUT TOO OAPUMTHIT AypJax Oycall OapyUMTBHIH Tajaap TOAPYYDK COTTYYIUISA MIIIIITHI
A Tainbapiax xaparTdil. XapuH amiantaa Ouenyyiadxdd MapTax O0JIOXTYH.

Taamarman masruitd acyynran Oyy xapuyi. TyxaitH 6apumTTaii X01000TON acyyiaTa J1 Xapuyil.

Cotran xeqyenee O6apk. TaiiBan Oail. Ta kamep,AMKTOPOHOOP 39BCITIIAICIH COTIYYIYAUNH OANHTHIH
aHxaapaij Oairaa raarad caHa. T TaHbI COTIRIMIH XOI6ITOOHUNT aKUTIax Oalaar.

byx acyynran xypnan xapuyil. YYHJI AaByy Tail Ouid. Harmyr»apT, TOmOpXOMTyl acyyinT yiaadaryi
00J10X00p OYX uyxaj M3I33J3J1 HAT JI cypBajbkiaraj Oartaar. Xo€payraapT, M333J13J X3IMUUUHI)
ux OaiftHa 6ouT Oyc M3/A33, AIII3B 1YYy sIpUaH/I 3ail 3aBcap TOAMHUNHAD Oara Oaiiaar.

XsMpanT Oaitaan qaaMskpax ye MIMHY M3 X3333 4 OpPK UPK OO0JIHO.

Tap yen ta OyX J1 X3pArT3M M3I33JUIMIH ypCrajbll KOMIOAHUN TOTOp OOJOH TajHa 30XUIlyYyllaH
30XHOH Oalryynax xapartau 6ommaor. XMX-Tol akuiuraxaj THAM HOXIeJ YT SBIJIBIH ©PHeIJIeec
majaTraajlad eJepT HArIAC X0€p ynaa OpuUHTUITH CUCTEMUNT allMIIaX Hb 193p Oaijar.

XsaMpanT Oaiigana 00J0H TYYHUUT apuiiraxaj] Tyciax X3/ X3/19H 3YUIIMIAT 36BII6€.

Ta cOTryymuuaTsii TOTTOOCOH HeXepcer xapuilaaraapaa Oaxapxmar Ouz. Cotryymuun 0607
COTrYYIuna. THMHUM 30pHIITO Hb M3/I33JI13J1 OJIXK aBax. sipaai. CailH cATryyiad 00J CATrIA3YHY I3CoH
yr. Haitpcar senusr sgpua UTAITIM OHIe asc spuilardaa tarax Md3I33JI3J aBax CalH apra Ik
Y3I3I. X3p3B Ta eepuilree TanBaH OailHa 'K M3APIXUUT XycB3a XMX-1 rapaxsir XycM33pryi
acCyymJIbIH TaJIaapX COTTYYIUUATIN OyY SIpUIL.

Tanalt HyTar 13BCrAPT COTTYYIUM Oaliraa 001 THTHUUT YK ereepsn. CoTryy I uauir raHiiaapaHr
Hb Oyy opxu. Hyym mam33mm3 Hyyxk Oail. XMX-uilH Tejeenerdyuirsi yya3axjaaa MHApPIIH]
30puynarnaaryi 3yiiauir Oyy TaBb.



PR-bIH Yp AYHIHMIH TYyXaH JaXUad X3JIXI

OHd OyiarT Ta OyxHuil anxaapasir PR-bIH yp IYHT YH3JI9X WYY Yp allMITail apraj XaHmyylaxbil
xycu OaitHa. J[P3p nOypacaH apraac sraarail Hb 2HD apryyl CaHXYYTHHH OOIUT OOJIOMXKHIAT
naapaaar.

X3p3B Ta TOIOPXOM TOCOB MOHIOryW 00J PHD OYATHUT anracax 00jaHO. PR-bIH yp ammruiir yH3J19X
acyynai 3U3CIRH MMUAATARITYH I3ATUUT X3JI9X X3PATTIM.

1. Too. DH»3 apraap yp AYHT YHAJIBXUNH TYI MMHKUITIIHUN KOMITAHUWUT XOJICIOX X3PITTI.

Tanaii PR-bIH Xy4WH 3YTI3JIMAH HOJO6Teep TapCaH ©epWIeNTUUr TOAPYYIaXblH Ty KAMIIAHUT
QXJIBIH 9XOH Y€, NyHJI OOJIOH TOrcrejiMiH ye Ik XyBaaHa. X3pi3B PR-bIH KaMIaHUT aKJIbIH
30pPUJITOOP PHA apThIT yIaaH Xyralaanbl TypIIMI X3p3DKYYiIdx PR-bIH xeTen0ept Xapamidk 00JHO.

Depar Tall: DHA apra KOMIAHWM Tajaaj] OpYMH Jaxb TaHbl XYUYHH 3YTIAJIUWH Yp AYHTUUH Tyxai
00UT TOCOOII61 6rexX OOIHO.

Ceper Ttan: YH» eprer uxrsi. TyyH?3C ragHa TaHad MAapKETUHTHWH Xy4dH 3YTraj PR-bH
XapuJiaa XxoJl000H0O0C suIraTail 3yHINHUT aryyibk Oaiiraa 0oJ1 yr apra HUMT AYHT YHAJI9X OOJIOMKTOM
I'3CHH YT IOM.

2. Yanap. DH3 apreir PR-pIH kKamnaHuil 30pwiIro Hb TaHall KOMIIAHUTAl X0JI00OTOM TOmOPXOH
HATJUIMAT TOTTOOX V€I Yp HAYHI YHIJI3X apra OOJIOH X3p3MIdX XdPITTiW. Yr apra Hb eep
MapKETUHTUH XYYUH YapMaWJITHII anmniax yea PR-bIH HeneesmuiiH 1PB3p yp AYH eraer. OH) Hb
0ac xymanmgaaHbl TOMITMHH TajgaapXud MAIIJUIMMH MeH 4daHap dyyxaM PR-bIH apra xsparcisp
WJIPOH rapjaarrai xo000Tou oM.

3. CypramuyunraaHbl MAIPrKWITHAAC 333JJ3H aBcaH PR-bIH yp alruir yHA3J3X 3H3 aprbir
alMIIaxblH TYJI CypTamyWiraaHbl areHTIAarT XaHaax X3parrii. CypraluuiraaHbl areHmiar yp
anmruir yHamxrdd agun ta Gallup mporpammbein Tycnamsktail Tanbl XMX-a sByyncan PR-bH
KaMIIaHU# yp JYHT TOOI00k 001HO0. Oepeep x351031 GRP (Gross Rating

Point) 6o1on TRP (Target Rating Point) —1 yTreir aBnar.

DOH? Hb OJIOH TAJIT apra OuIl 06reej] XaP3MIHUN CEKTOPHIH KOMITAHUT WITYY TOXUPJIOT. DHD apTrbIH
nyrarnan Gallup mporpaMm xapuinardisiH y3YYJIRJITUHT HApUUBWIAH Taprax OOJIOMXK erlertyi.
HuMTmsnuitH aryyiarslH 4umingg 00JIOX 3ep3r OOJIOH COper CATIII XOJIOJUNUT Xapraji3aH Y3d9X
O0onoMk Oaiiarryi.

4. Munuii xyBb. XMX-Tail xapuinax xapuiaar yur oapumxaaraa .0oiarocon PR-biH kamMnanuii yp
AlITMIT YHAJI3X SHY aprbIl X3P3MIdX Hb Xs10ap oM. YYHUUT TaHJ MOHUTOPUHTUIH 00J0H PR-bIH
areHriar

XUk erHe.TaHalt KOMITAaHWM aXWJUIaX Oaliraa 3ax 333JUMH CHABUHUT XoHAcoH XMX-1 Oaiiraa Oyx
JI MarepUaJIbIl’ aBIarT TYYHUH MOH 4aHAap OPIIMHO. YYHA3C ©O0pUINH KOMIAHUN TyXal M3I33JUINNH



XyBUMT TOIrTOOK, XMX-1 TaHail KOMIIAHUM TyXal MOI33JUIMAH 33J13X XYyBUUH ©OPUYIOJITUUT
QXKUITIAH, OPCOJIOTUYNNH Y3YYIIITTAU XapblyylaH Y32K OPUUHXOe KOMIIAHUM OJOH HUWTUWH
MOAIRJUTMHH  XOPATCOITIN XaMTpaH aXWUIax Oaiiraa yp IOyHTHMHH Tajaap OYTHAJIT XHIX
00JIOMKTOIA.

Tyyuuii nyrarman rBaa Oycaja aprarail XapbllyylaxaJl ©pceJiIerddilH TajnaapXd HUNWTIIIUNH
aryyarblH YUIIIRJI OOJIOH YHIIUTYAA XOPXOH HeJeelk Oairaar Toononaryilt XMX-uiiH 30BX0H UIIBX
caHaawJIareil' YHAJ19X OOJIOMXK OJITOXK OalijartT OpImHO.

OH? aprelH YH? IPH3 Oyypy OailHa. MOHUTOPUHIMIH X3PATCIMUT almMmiiaajg Ta DSHTUNH
MaTeMAaTUKUAH YHIII3J XUWK 66p66 TOOLOOJIK Y4aIaxX oM.

5. Hoar, x0€p, rypaB r33r MT SHTUH. DH3 00J1 Mall SHIUiiH apra. bua eepcriee ta 0yxaug XMX-
WIH Marepuaiaac YHA3CI3H PR-bIH yp alruiir YH3JI19X31 YYHUUT allMIIIAXbIr 30BI6XK OaiiHa.

Ta Tanail eepuifH KOMIIAaHU OOJIOH YHJICOH ©PCONIOTYANINH Cap TYTMbIH KJIMMIUHTUUAT aXKUTIIAa]
KOMITaHU OYpUUH HUMTIDJUUT lapaaxul AepBeH Oajiaap YHAJIIX X3pArTau. YYH/I:

- mypcamx 1 6amn

- KOMITaHU]I 30pUYJICAH OryYJdJ 2 0at
- KOMIIaHUM TOJIOOJIOTYTA1 XUMCOH
spumipiara 3 6aun

- Tainbap 4 Oann

Ceper wmarepuaibr ‘“xacax’ TAMAIIAP YHAIHI. bamisir xommanu Oypadp ayrHoH?. TaHaii
KOMITAaHUM AYHT Tycaj Hb ©PCOJIIoTd OYpUITH HUUT JIYHTOU XapbIlyylnax Xap3TTou.

MHr% Ta XoH M3AR3JUIMHH OPOH 3aii]] TaHAWTal epcesiiex Oalraar M3k O0JTHO.

Homax. DH apra xsuibap Oerees yHd? xsiMl. TaHail epceiijierd X3pXxdH axujuiax Oaifraa Tyxai
M3J13X OOJIOMIK OJITOXOOC TajiHa TAHBI IOy XUMXUNUT 3aaXK 6THe.

Xacax. XapaMcajitail Hb 9HD apra HUWTIAJ TaHaW Xapwiilard HapT XOPXdH HeJeeJDK Oairaar
XapyyJaaarryu.

PR-pIH yiin axkusuiaraansl yp alraa yH3JIDXUHH TYJ siMap apra X3parcaJi ammiiacad 4 racdH PR
0071 KOMMaHu OOJIOH OYTIATIAXYYH YITUMITIIHUM Tajaapxud COTIAI XOJUIOJMWH Xapbliaar Ouii
0oNTOK OalAruir caHax XIpIrTdIi. Oepeep X3I03J1 epceieryeec Ta sMap sulraaTair Xapyymx
Oaifraa oM. FOyHbl emMHe PR-bIr up33ayitH koMIIaHUH TOTOPXOUTYH Gali/uIbIr Oyypyymnax 3pCadIuir
30XMIYYJIaX 33BCAT I'XK Y39K OOJHO.



Ox00 arewiIarmiiH 32K

KOyHBI eMHO 6epwuitH X»aT3C¢ 000H PR-BIH areHTiar xencnexesn siMmap HAIM3X 0a Xacax y3YYiIdIT
rapaxpIr Xapuraasi.

AaByy Taa AyTaraan
In-house | PR-bIH XaATIC AKHATHYYA KOMNaHWA
XIATIC FraAHbl AFEHTAAIT H3) XYHAMUT XaAMaAdX
XaaATTal Mawl HyyL | 3K WYYMKAIAMAT
MIAIIAAUAT OAXK Xsi3raapAaaar.
aBax IPX I AKHUATHBII AIEH TAQI
LIMF aMapXaH XaAx
OoArOIT Y
PR-bIH YAA ABLIMAT M3PraXKUATHYYAMAH
dreHTAar IPHUHMAKYYAIH AKABIH Udlaap
IWHAABIPD AreHTAarHiH AOTOPXH
Faprax Xyraldar TYHWYYAUKUH BPCOAAOGEH.
OorMHoCroAor [3p33HA rapbiH ycar
3ypax XypPTaA TyHLL XOH
IIAIHA YAAUAIXHAT
MIAAITYA. TYHIIHEH
IOADO dl EHIAAIMAH TOA
MEHEKEeDYYA TIMLIAX
Doaaor, Tapax sapaan Hob
AOTOOA XIATICHHUHXSC
MX.

AreHmIar x3333 X3p3rmii B3?
1. KoMnmanuit MapraKuATHYYASA MOPIIKIMUH MOUIAT XaHTAITTYH Ye
2. Komnanuit 10Top TaBbCaH PR-bIH 30pUITHII HIMAABIPIIAX XYU XYPIILIXTYH Y

['9BY4 eMHO Hb Ta @OPHUNH ynupjyIaratail YWIYUITI? Y3YYJIOTYAUNT Tarax Tajlaapxu y3d3J 001100
XapWILaH HUMIYYIIDX ECTOM.

Xspa3B TaHail 6occ areHTIar 001 3aixyy OasuyynblH OOIOXK OJICOH 3YWMJI I3k y33XK Oaiiraa 0oy Ta
KOMITAaHUH OTOPXU OJIOH TOOHBI TyCJIaX HApTalbl aXKWIUIAX X3PITTIU. XapuH 3HY Hb 36BXOH HAT
Tycnax Oyc aXJIbIH OaiipaH I33P33 XITIPXHM 3aBryHd Oalaarryil MopraKiIuiH Xymyyc Oaifraacait
2K HauIax 1 TaH YIuIa0.



X9paB TaHall yaupisiara areHTIar 0oj TOCOB XOIMHIX apra, TaBbCaH 30PHITO aMIKHUJIT OJIOXOJ Iiar
Xyramaar xypjacrax 00JIOM»X 'K UTIIAT 00J 9HD OYYATHHIT YHIIMX XOPITTI.

ATeHTIaruiiH YHITYUIT3AT Tycrail 30pHITHIT MBI PIIXUKH Ty OaifHIra almniax OOJIHO.
PR-bIH MeHEKePT are HIATMHH IMap YHJIYHJITI X3p3rTii 6aiixk 00J10X
- X9BI2JIMH MOHUTOPUHT

- XMX-T31 XaMTpaH XKWJUIAXK, TAAIH]I 30PUYIICAH apra XdIMKID 30XHUO0X

- Tynmyyn 605108 Xapuirardjiajg 30puyiaH apra XaMxKdI3 30XH0X

- JloToOmBIH OOJIOH TYHIIYYIMIH X3BIIAJI Ouid 001T0X

- JInzaliHbl OOJIOH XABIDJIMHH YHITUUIITI?

- bassr nyperanbiH 3yMIIC XUx

- Y33CraaHIUIH CTeHAYYA 0apux

- TOHOT TOXOOPOMIKUIH TYPIIC

- bamar xyprax

Yiauunaras y3yyJIdryauilH AyHIT 000 “OYpaH XOMIKIAIIIP aXWUIAX areHmiar’ TICOH OWJITOJT
Tapxx33. TYHIIYyasa 383 Hb “HOy XycCcaH?3 X311, OYTIUNT XUNUTIA1 6Tbe” IICIH YT IOM.

TuiiM areHTIar eepuiH Xy4dsdp A33PXHU KarcaainTbiH 3-4 YHITYUITIT Y3YYIIAL. bycan axisr eep
3axyajard KOMIaHUYIbIH Xy4d3p XUUIAT. DHJ sMap acyynan OaiHa?

Hbarnyrasprt, areHmiar 3yywiarduiiH YYpruur Myy TyHI3TIOX 3PCAATIN.
Xo€payraapt, SHJ areHUIaruiH YHIYMITIOHUNU YHY OPTIUUT 6CreX areHTUMH XOJIC rapd UPAdT.
['ypaBayraapt, Yuraunara? OONITOH TaHAW X3PATTIH OUIIL

“ Arenmnar Oycaj OM3HECUWH aauil Yl axuiuiaraaHbl OyX JI UYWMDIDJIUUT JKUTY CalXKpyymIxK
JaJaxryd ydpaac areHTIarT XOJWMOT YHMINIDIWWH YATYUIrd Ouii Oonmor. XopiB Ta daHapTai
YHTUUIITDD  XYCBAJI HApUMH  MOIPIYKIMHH  areHTIarT XaHAgaX sSH3 OYpuUHWH  30pUITHIT
MU IBIPIIXUNH TYI X5/ XdI9H HUNITYYIITUUUT Xescel.” Tk AHApei MaMOHTOB spbx OaiiHa.

Yiirumiirig y3yyJdr4uur XapxoH COHIoxX B3?
3eBieMk 0O0JIOH IIYYMX MX OJOH. TAIHA3C AypaBa:

- Y3yy/mKk Oyl YHITUHITIOHUN OariuiT TOpeInKYYIdX. TaHI HAH maap/jiarataid YHITIIIraT Y3YYIK



qagax Top JI areHTJIaruir COHIO.

- 3eBieMXK. YWIUMIT32HUNA XYPISH] 36BIOMK 4YyXasl Yyparrail Oaiimar. Hulinmyynsrd xomMmnaHu
eOpUiH YUTUUAr3dHUN 70%-uUT 30BIOMKUNH Aaryy “xXynangaar’. ATeHTIar XoHT3M aKuJulacaH,
sMap Tecleep, TYHUIYYAUWH XOH Hb 30BIOMXK O6IeXxej O3JI9H IIATMHT M13I3X XdPATTiu. buewnH
yyim3ax OalxpIl XWudd. DHD Hb HaWaBapTail. YWIUWUITI? Y3YYJIATd sMap TYHIIMHT OPXUXK SBAAr
AJITTAaHBIT M3XK aB. Y YHIAC areHTIAaruiiH H3P XYH/I Xamaap/aar.

- Amitasitaa OueNyyiIdX Xypl. AmiacHaa XyranaaHj Hb OMENYYJIdX 4YaJIBapbil YHAJAX XdPITTIM.
AreHTNartail aXxwjuiax Hb ©OPUNH TOJOBIOreer X3PIIKYYJdX Xyramaar OOTMHOCTOHO TACOH YI.
Tang Xypanad manamrad YWIHHIT) X3pITTIN.

- YUTUUAT39HUN YH3 epTer. (Teyidep, YWIUUITIdHUN HexXeln). YIUUIr33HUM YH? epTIHlr 3ax
333JIMIHXTAU XapbllyyllaH COHUPXOXK 0ail. ABCaH YMIIUMIT33T33 YH? 6PTOrT3i Hb Xapbllyyil.

- AXIJBIH Yp IOYHTUHH TeJIeeX Xapuyiyiara. Xdopd3B YHIUMITID Y3YYJIATd ©6pUHH aXKIBIH YP
AYHTHUHH TOllee Xapuylylara XyJmaxda 03713H 00y callH Xdpar. DHD Hb MX VP AYHIA XYpPIX XYCHI
TAMYYJIIATIH OaliHa TICOH YT

- ATeHTIaruir xescyiex 1ar x3333 UpciH 037
- Harnyraapt Ta simap qaanraBap OMEnyyJIdXd/1 areHTaar XaparTai O0J0XbIr calTap OMIrox €CTou.

- XoépayraapT, Ta saraaj €epUHH KOMANAHU OOJOH XIATCUHHX3D JOTOPXH HOOI OOJIOMIKHUUT
anmmiax dajnaxryi OaitHa. YYHHMUT OMJITOX Hb areHTIATMWH 3aiIITYH X3PATLIAT YHISCISH YYH/
30pUYJICaH TOCOB OJDK aBaxaj Tyciax 001HO. TecBuiiH Tanaap sspuxaaa Ta TyXalH YAITYWITD) Map
YHAT3H OOJIOXBIT YPhAUMUIIAH TOCOOIIOX ECTOM.

- I'ypaBayraapt, areHmiar 6oy TaHail Ou3Hec OOJIOH TYYHUM ©MHO TaBUTAaX Oailraa 30pUITHI
rajiibl HYA33p Xapax OOJIOMXK OJDK aBd OaliHa racsH yr Omwidd. Yanaspiar areHTiar 0ol 3Xidd[
HeXI11e1 0ailTbIH Tajlaap MMHXKWIT? XUIDK Japaa Hb aKUJj1aa opor.

- JepeBayranpT, areHmIar 00 Har XoKHUX, epcesierieec TYpPYYIdXx O0osomxk oM. OpuuH YyeuiH
OouzHecT OyX 3Yi XypAaH Xyranaanja 00JK eHrepex 0ereej XaH Xyraiaa XoHO T3P TYPYYJLIIT.

“ Hor ymaa Om callT 30XHMOH OYT?3X acyynjaap TYHIIYYIUWHX?D HATOHTHIU sIpUiIicad oM. Tapasp
TOCBUMH Tajaap KOMIIAHUJ ©OPUNUH MporpaMMuun]l Oaijar (Ts1 YHIHIDID Al eep 3YHI XUUIIT),
THJT FHD AXKJIIBIT XUHUUX OOJIOMKTOMN 'K XIJICOH IOM.

Munuii canaa 60on sHruiH. “TaHail mporpaMMyYaaa OpYHMH YEHIH BYOCANT XWX CYYJIHIH YeWilH
YUT XaHJJIaTbIT IMHXWUX3J XOAWM XIpUMH Xyramaa opox B3? DHA Xyranmaana Ooua Ta OyXdH
BIOCAUTHIT XUk erpe” TICIH.” 139K Mapuna [opkuHa sipsx OaitHa.

Ta xo€p rypBaH areHTIaruir eepuilH 6MHO 30rCOX Oaliraa 30pUJITO0 MIMUABIPIIAXA, Xaphllyylaal
COHIOX X3PATTHU.

Tang Opud xa3parTail. YW rduidr XyHI3JK 1ar, aKWI XeJeJIMOPUIT Hb YHAII.



bpud xym»k aBcaHbl Aapaa areHTIar Ta HapTal yylI3aX acyxX JaBimax 007aHO. YYH] Tarrajiszax
X3pAITYH. ACYylnTaH Hb aHXaapas XaHIyyil.

OH? yyI3aIIT TaH/a 4 ammrrail. TaHTail yya3ax 3aBIIaaHbIl XyMYYC SaX alMmiax Oaiiraa OOJIOH T
XOPXOH XWX Oairaar xap. OXHUHN yyl3aiaTaap areHTIaruiH Tajgaap XUl UX 3yl M3J19K aBHA
TOAUHYNHDD Oara aamax 00IHO.

IXHHMH yyJI3aJ1Taap 0y X3JIK, 10y MK aBaX Hb 1yXaJ B3?

AreHTIIaruiHXaH]] 00pee XdH 00JI0X, Iy XUIIAT, fax I'HK THIHUUT XeJICesnk Oaiiraa Tanaap sipb.
OH’ Hb areHTIaruiHXaH 1 TOCOJI TOJIOBIOTEOTee XIPITKYYIIXII Tycliax O0JHO.

- AreHTnaruiid OM3HECUNH TyXal, epCceJiIery/1eec suiraataid TajlblH Tajaap sSpuil. ToBd Topopxoit
XapUYAT areHTIaruiH 4aJBaphir Xapyysjaar.

- Ta Hap dyxam THAHMUT XeJceyik OailraarMiiH JaByy TaJbIl T3AHAIC acyy. TAIHMI aKuJl TaHau
OM3HECHUIT X3PX3H cailkpyynax B3?

- XapuyaThIH Hb XypJ CITIJI CAHAaHBI Hb OalITBIT aXKUIJIA.

- Tanbl rapracaH MeHIreHMM OpPOHJ AMap YaHApTAW YWIYWIIIAT aBaxaa MAIdX XIPIITIHM.
[pasHA3 YHTUUIT? Y3YYI9X OYX JT HOXIUIMHUT TyCTaH rapbiH yCrad 3yp.

YWIUniras y3YYJIdrYuir COHTOX Hb dyXaj ajixam 0ereej] Xapa3B Ta COHTOJITOO 36B IIIATT UTIIXTYH
OaiiBas 0araac Hb 3X3JI. ATEHTIAIT UX XOMXKI3HUHN TOCOJ 3axuaira caHas 0oro.



AreHTIaruiiH YHJTYHJITIIHUHU YHD OPTOr

(yH? OypayyJ/i3x 3apunm)

X5p3B Ta OJIOH HUUTTAU Xapwilllax ©epUH XOTOJOOPUUT XIPITKYYIIXUUT XYCBAJI Xapuilardaa
COHIOXOOC T'aJ{Ha TYYHUU a)JIbIH YHD XOJICHUM TyXau acyylajiaTai TylIrapHa.

PR-bIH MOPraKUATHUUT ypaMillyylax acyydaJl Hb CypTalyuiraanbl OOJOH MapKEeTUHTUITH
areHTIaTuiH JyH]l TapXCaH 3yy4djajaac suiraatrai yupaac Ouj PR-bIH areHT/Iaruiin yuTduiarIsHUM
YH? XeJICUHUT OypayYJIdX 3apuMBbIT TycaJ Hb aBY Y33X33p LIMUACIH OUIIII.

PR-pIH KOMIAHWM TYHIITAUIDI3 XUWX CAHXYYTHHH TOOLIOOHJ INArHAJBIT TOJOPXOMIIOX XOEP
CUCTEMUUT YHIIC OOJITOMIOT.

Harayraspt: 3axuanrsiH ymduiras (ypT XyralaHbl TOCOJ X3P 3IIdI3T)
Xo€payraapT: HIT yAaaruiH apra XdM»K33T CaHXYYXKYYJIIX

HapHo5c¢ HB Xapaxaz X0€pA0X CUCTEM Hb TyCTal apra XaM»kK33 30XHOXO XIPIIIATIIAT.
['3B4 9H? XO€pP CUCTEMUNT XOCIYYIK X3PATIIX OOJIOMIKTOM.

YH5 Oypayyinx 3H? X0€p CUCTEMHIH YHJSC Hb areHTIATMHH aXWITHYYJIbIH YWJIYWIIAT Laraap
TeJIeX apra oM. JH? 001 YIaMKJIaiT apra oM. VIXaHXuU apra XdM>K33T TOTTCOH Tapudaap YH3JIH
TONOOPUNT XUUAAT. 36BXOH TYHIIMIH CTAHAAPTHIH OyC a)XWJl YHITUHIITIAT Laraap xesicesner. Tuitm
KU YITUWITIIH/ KUIIB Hb, aF€HTIIATUWH aXUITHBIT TaHal 0(HUCT OOJIOH Y33CTAJI3H 33D YPhK
aBUMPAH AKUILIYYJIaxX X3JI09p OpIoL.

YHJUUIr3dHUM YHUHH JICHITH XyBHJIOAP 10y B3 ?

T'on HBP TOCHMUT X3PATKYYISX3M 3apIyyICaH LAl Xyramnaa, XYHUW Heeleec IajlTraajHa. XYHUU
HOIMIH YHAJITI) MAIPIUKWITHYYIUHH MIPIIILIAC MOH areHTiIaraac Imanrraainax 6erees nart 20-
250 pommap Oaimar. byTansnu caHaaunara IaapJicaH HApUMH TOCeJJl CTparerd, TaKTUKUUT
X3PArKYYIIX apra 3aMbIr 00JI0BCPYYJICaHbI ©PTOT OP/IOT.

Apra xaMk33 O0JIOH TOCIUITH HUUT OPTIUIH X3A9H XyBruap PR-bIH areHTIaruiir canxyyXyymsx B3?

byx 3yiln axiabiH Tepes, NMUAMK Oaiiraa 30pUITOOC XaMaapHa. 3apuM TOXUOJIOJ]T TOCIUNH
eptruitn 10-20%, eep Toxuomon 100% 1 xypax Hb OUH.

YH3 66pw16r10X6/1 AMap XY4YUH 3YiHJI HOJ106J16X B3 ?
1. Tocnuite XaM*K33.

2. TyHmITSH XaMTpaH axuiiax Xd3J03p. BallHTBIH TYHIIMJA XOHTeJNeNAT Y3YYJandr. Smapu apra
XOMKIAT 30XMOX Hb areHTJIaruiH aXXuil YWJICHMHH XOOPOHI00 ysuigaa OyXuil 237K Japaaiall oM.



AU YYPIrUUH Xarachll ©6pTOO XYJIK X3MHA3X IICOH OPOJIJIOTO Hb ALCUWH YP AYHH COpPreep
Heseenaer. X3p3B PR-bIH arenmiar 3axuanra YHITUYWITIHUW YHIACOH A33p KOMIAHUTAN XaMTpaH
aXWUIaK Oaliraa 00N YIITUMITIIHUM epTer MyHJIa)X adaajulaac IIalTraajgaH XOHTeJIeNATTH M Oaiix
XOPITTIU. ATEHTJIarMUT TaHbI TOJI0O YP OYTIIITIN akujuiaxaa Hb Oyy caaj Xui.

“ bu PR-pH areHTnar Oon amruitH Oairyymiara ydpaac T3ASHI MOHTO XOPATTAH I'HK OOIOr.
bunmsua ux yp AyH aBaupax Ouja TeDK Yajaax TIP YHUUT caHan 0osiroHo.” Tk WMrops ManH spex
OaifHa.

X9p3B Ta areHTIaruiH YWIYWITIAHUNA YHATIH caHall HUMJIAXTYH OO X3JIDJLRAP XUMXdIC OYyY
OOJITOOMIKHMJI. ATEHTIArdMr XoWImMjJ XaMTpaH aXuulaX TYHIDP? T2K Y3%K XaHJBajl Iaallu/]
XaMTpaH aXHJUIaX YYIHI3C TaH] 3apUM TaJIbIH OyYyIT XHHX3 9 Xypd OOJTHO.



ToecoB 02 TOJIOBJIOTO0
TosoBJ16TO0

Oxmsa PR, napaa Hb 3ap cypramumiraa. OH3 00N @HOIPUNH 3aX 333JI1 aMXKIIT OJO0X TYJIXYYP
omm3. “The Fall of Advertising and the Rise of PR”

TeceB xuilX TOXHOJIONJ TaHbl TeJIeBIeree Xo&p Tepen Oaibk OomHo. (PR-bIH kumuiin
TOJIOBIIOTOOHUN KUIIPIH 3P aBy Y3be).

DH? Hb Omed maacaH PR-bIH TesneBneree 3CB3J1 MapKeTHHTHHH WX TOJIOBIOTOOHUM X3CAT Oaiik
00JIHO.

Xo€p XyBUIIOApHIT aBY Y3bE.

bue naacan PR-bIH TO/16B/10T60

DH) TOJIeBI6ree Hb Japaaxu I3 X3CArTIH 0aixk 00HO. YYH/I:

- 3opuuro (TeNIeBIOCOH XyraljaaH,1 Ta sMap Yp IyHI XYP3X, 3-aac MIYYTYH 30pHIITO TaBUX)
- Crpareru (TaBchaH 30pHIITOA00 sIMap apraap Xypax)

- TakTHka (3H? Hb OPCONISGIYMNH a)XKujularaar TyTH3COH XaBCpaiT Oailxk OosHO. PR-bIH XyaHmwu,
TeceB, PR-bIH yp JYHT X3pX3H YHAJIIX33p 00710k Oaiiraa).

Xynangaa, MapKEeTUHTUHH TOJOBIOTOOHUN O3JITra Xuilxk Oaiiraa axunTHyydarail ovp Oail. Thn
HapTail yynm3ax PR-bIH TeneBnereer 0010BCpyyliaxaa XaparTan 3yWIUNAT SIPUIIL.

Tenemnereeree KoMmaHuii yaupAardyTaid >KAJ OONTOH X3yauil. YYHJ KOMOAHWHM yaupaard
TOJIOBIIOTOOHUN acyydalJl aHXaapaH 30pUJIT0 CTPAaTervilH Tajaap 4eyieeTdi caHan 00100 X3JIdX
TOXUPOMIKTOHW LJaTUMT COHTO.

AMXUAT OJIOTHIH TaJlaap yIUpAardjiaa ye ye Ma33J19x33 MapTax OOJIOXIYH.
PR-bIH TO/16B/10700 Hb MAPKE THHITMITH TOJIOBJIOTOOHUI HAI X3CII MOH

PR-bIT ToneBneeryil Oaii’xk MapKeTHUHT TOJOBIOX Hb yXaajar x3piT OMIDA. (MaHail Typiianaraac
Xapaxaj TeJeJIereeoHUN Tajaap sH3 OypuiiH 00mon caHaartal, siH3 OYpuUiH yaupaarduj Oaiimar
0erees1 PR 00y TOXHOJIIOOC TOXHOJION XUIDK Oalijar ypcrai yisl axuiiaraa oM Iri3cdH MHOH
0om0aTOM XYMYYC 4 Oaiijiar.)

MapKkeTUHTUHH XJJITCUIH JpXJI3TY TOJIOBIOreeH/I 36B XaHJBAJI TaHA OO0JIOH eep Oycan
QKUITHYYAA TaHbl OapUMTaADK Oyl YUT XaHAJArbIH Jaryy O3JATr3XUMT qaanrax O0JHO.

XymyycuitH xycd Oyt @0pUiH TICOH XyBb HIMPHUUT Opyyll. XyramaaH] Hb CB3J1 ©MHO Hb YaHapTaHu.



OepuliH TeIeBIereer XaMT aKUJUIarcaJiblIHXxaa TeIeBIOTeeTI! TYITax V3.

X3paB CypTaTuUTraaHbl KOMIIAHUWAT TOJIOBIOH TYYHHI can0apyyabl €6p XOTOA HAK YHITUIATYUITH
XYP23T 6prexyyJdX IIB3J1 3H? Hb TaxHbl 03113k Oaiiraa PR-bIH TeneBnereeH Nx33x3H HOJIOOIK
00JI0X OM.

MapkeTUHTHHH TOJIOBIOTO6 XAJAJIIX Ye I 3aaBa Oaiiil.
TeneBneree x»a3a1dX yea Oyy Ayyry# cyy.

TeneBneree x»a319X YeI AyYT'YH CyyBajl Ta TOCOB MOHTOIYH XOLpOX OOJIHO.



Teces
Xopa6 Munull MapKemuH2UlH Mecoesm 2any 00L1ap
y0can 6on ou myynutie PR-m 3opuynna. bunn Ietimc
TeceB 6onoBCpyynaxas Tapaaxu XyBuiaoapyyn Oaiixk 0oyHO. YYHA!
1. PR —bIH TOCOB MapKETUHTUIH TOCBUWH HAT X3CAT
2. PR —b1H TOCOB 00J1 OME JaacaH TOCOB IOM
PR 6041 MapKke THHTHITH TOCJUIH HAT X3C3L

OH? TOXMOJAOJ] TaHAW yIUpJiard TaHBIT CaHAJl XYCAITID OUUMK OTOXUUT XYCH?. OOpUNH X3CTUIT
xapuylican OycaJl MApKETUHTUIH X3JITCUWH aXKUITHYYIBIH CAHAJ XYCJITUUT TAPIIP XYIINK aBHA.

TaHbl TecaUUT AMap 4 eepusieNITryl Oarnax Hb Marajan Oararail. TaHbl TeleBIOreeH OpyyIax
XyBb HOM3P 00J1 EpOHXUHN TOJOBIOTOOHUN HAT XICAT IOM.

OH> Toxuonmona sH3 OypuiiH PR —bmH yin axuiaraar sByylaxplH YyXJIbIIT HOTIOX ECTOM.
CyynuuiiH Mt raprax ye OJIOH XYYMH 3YMIIMNUT Xapraja3aH y33X X3p3rTail.

YppI Hb Ta fax axwWwulacaH. fJAmap anmaa raprax, smap yp OyHI XYpCc3H. MeH MapKEeTUHTHIH
X3JTCUNH AXXKUITHYYATaW siMap Xapbliaarai Oaniar rax MaT.

<<The Fall of Advertising and the Rise of PR>> HoMBbII yHIIIXBIT 36BII6€.
PR-bIH TOCOB 001 OM€) 1aaCaH TOCOB IOM.

OH5 yen TaHbl 3apaan (11aauH,0puc,xo01000, TOMWIONT MOH PR-bIH apra XaM>k3sHHUU 3apjai rix
MAT) OPCOH XOE€P XACATTIN OypIH TOCOB rapraxpir TaH[ caHal O0JTOXK OOJIHO.

TeceB 30XMO0X100 UXI3XIH Xapuylylaratail xanaax Oai.
X9paB Ta aHX yliaa TeCOB 30XHOK Oaiiraa 00JI TOCOB XUUXIIDI allMITIaxX 3arBap OJIK aBax XdPITTHH.
OepuiiH XUICIH TOCIIO6 APYY TOMOPXOU TAHUIITYYIL.

“bu Har ynaa PR-bIH Tecen TaHwmIyynax Xypaij cyycaH oM. DH? 00 KMHXIH) 1oy Oainaa. PR-
BIHXHBI @XKJIBIT WUITTACOH BUACO OOJIOH ay[u sSiH3 OYPUIH X3J133p Y3YYJIIB.

Tanunmyynran oy Xuix 4ajcad Tyxaid 0apuMT M3/193 OPCOH Oailnaa.

unitnBap raprax €CTou yaupaiiara caHall XyC3JIT, pEUTUHT, HUMTIAJ Ipecc-penn3 Oyxuil Marepuan
Tapaax Oaiiyiaa. DHTUITH 00700/ TOIOPXOH ,00IUTON XOEP Xyynac TOCOB TaHWIIYYICaH. YP JIyH Hb



10y OaliB?
Bapar caitH x3m3a1paryi Xynnssx apuraacat.” rak Mrops ManH sipbx OaliHa.

X5paB Ta IMaapjyiaraac Wiyy 3y aB0an TaHBIT “YpaJrsH~ HOXOPT TOOIOX OO0JHO. X3PAIB Oareir
aBOAJl TaHBI AXKUJI YP AT MyyTai OOJDK, TaHAWl KOMITAaHM Yp allMr Oararail axusuiax 00JIHO TICIH

YT



PR —bIT OI'T TOCOB MOHTOI'Yll XHii:K 00J10X Yy?
PR-pIT coxop 300cTYH Xuiix 0010X yy?
Typ 3yypbIH Xyranaas r3»,« y3B3J1 OOJHO.

X5paB ToceB TAT 001 PR —bIH MeHeXepUiH YHD LPHD 4 TATTAHM THHIYY racdH yr. CaitH PR-biH
MEHEXKEP XYH rap X0O0COH 4 ©0pUNH KOMITAHU] alllUT aBYMPJAr.

Ep Hb ToceB MeHTe xs3raapiaraBaid PR u xsa3raapnargax 00HO. DH? TOXHOJION TaHAW ynupaard
HOTYTIIPT, alb X3JAWWH TOTTCOH Xapujiaa Xxoi000 Ouii OOJICOH HeXIena O0JIOMXKTOM,
X0€pAyraapt, THUM TOXUOJAONA caiiH PR-bIH MeHeXepT axui ygairyil COHMpPXOJITyH Oosgor
IOATUUT cauTap OMJITOX XOPITTIU.

bara teceB Oara 3opuit r3c3H Yr. bara 30puaT rasr He Oara ypam 30pur. YYHUU Yp JaraBap
Tomopxoii. PR-bIH caifH MeHexep 4 racaH Oara TecBeep Oara 3yWn xuitx 6omHo. DH? yea PR-biH
apra X3parcaJij] aHxaapiaa XaHIyyllax Xap3rTai 00JHO.

- IIpecc-penu3 Tapaax
- TyCTall X3BIRJIJT aM>KUIITBIH TYYX, OTYYJIDJ OMUNX

- yaupaardua OOJOH MIPIaKUITHYYAMNH spUilljiara 30XMOX, TOAHAIP ©ep KOMMaHWM apra
XOMIKIIH J193p YT XIyYidx 0omoHn XMX-uitH 30XHOH OailryyiacaH “Ayryid HIMpIdHUN SpUIILIIaray
OpOJIIyyIax

Ta TeceB 4MHB TYp 3yyp TATTOU TIHITYY OOJIOX TOXHMOJIAOITON ydupiiaa raxda dHY Hb PR-bH yitn
akuiuiaraa OypaH 30rCOX YHIAC OWIll MArMUT caHa. DHA 00n aBu 0ojox Typuuiara oM. Uiim
TOXUOJIIOJ Ta XOAUUUYUHI) UXUNT XUNK YaJaBal TOAUUUYNHD) CaliH X3PIL.



YXJMiiH 33BC3T
CymHaac 00JrooM:kuJi!

TyHuyyasn Heneenex sH3 OypHilH apra X3parcaii OyXuil MapKeTUHTMMH MEHEXEPIIC suiraatail Hb
PR —b1H MeHexepuitH O0ojioMk xsi3raapiaraman Oaipar. Tuiim ydpaac PR-biH MeHexep sH? OyX
apra x3pI3TrCIUUT MAIK TYYHUUT 331 30PrIdp allUITIaX Cypax ECTOM.

Pr-bIH MEHE)KEpHUITH apra Xapa3rcair:
- [Ipecc-penus

- Ubrocnerrep

- Maaaman Oyxuit 3axuaan
- bapumThH ¢aiin

- CemuHap

- XoBianuiiH 6ara xypani

- Apununara

- Tanunuyysnra

- Tainbap

- [Ipecc-kiyd

- IIpecc-asnan

- HanarTan xaanransl esiep
- MuTepuer-caut

- Y 1310131/ XYI99H aBaJIT

PR-bIH MEeHEKEPUIH aXKJIIbIH apra Xap3rCuilH OYpARIUNT Aapaaxu XYCHATIT33p (XOHUIOH XYCHAI T
Xapuiiardu/i, 00Coo XyCHATTH]T TH/IIH/I HOJI06JeX apryyl) y3Yyia03.1:



PR-blH 33BC3r AMX | KomnaHui | KomMnaHuA TYHWYYA
XAMT OACH | XaPHALLATHHA

[lpecc-peans X

HblocreTTep X X X X
M3A33AAMAH X X
3aXMAdA

bapumThin chaina | X

CemHHap X X X
XIBA3AMIH Dara | X

XypaA

Apuaunara X

TanuAuyyara X X X X
Tanrbap X

['1pecc-Kayo X X X
[pecc-anaran X

HasaTTai X X X X
XAaAraHbl AAOD

MHTepHeT-canT | X X X X
XYAI3H X X X X

dBaAAT, YASWADT

PR-biH ©6p HIr
XIPIANCIA

bun >un xamruiin epreH Tapxcan PR-biH 33Bcar Oyioy apra Xdpa3TClIUMr aBd y3793. DHIIIC XOT
X3/9H JIYTHAJT rapy OaitHa.

Harayraspt: Smap xapuinmarduaraid axuuiax OOJCHOO M3I33[ TAASHI Heneesnex Oyx Ja apra
X3PATCIUNUT AlMIIAX X3PITTIN.

Xo€payraapT: 33BCAT T'3CHH KarcaajaTaJ MapKEeTHHTMWH apra X3pi3rciddC MMHD 3YWIHNT OPYYIDK
slaraaji 00JIOXTyi OUId3?

['ypanyraapt. Ta ep OyChIH apra X3parcilUMT ammriaxjgaa TOTTCOH JAYPMUMT 30p4YHK OOJIOX HOM.
Kunms Hb, slaraaj npecc-peu3uir KOMIaHUuN Xapuiiardjan uiara»k oonoxryi rak? Tyxainoan,
XypIl acyyiT , TOIOPXOM YHAH 36B XapUYIT rapy 000X XaMT OJIHBI 33JKUT XypJIbIT X3BIAJIUNUH Oara
XYPJIBIH X3JI03PT3H Xuiik 00JI0Xryil 10y?

HepepayraopT. Ta 3H3 OYXHUMI IIMHXKWXK Y3331 “TOXUPOX’, “TOXMPOXIYH~’ T3K XapuJlarduitH



WJIDBXUWT, XapuH Yp TaBayraapT. OH? XYCHOTTHUHWH TYCIaM>KTall Ta OPCOJIIerYMiHXee YHII
aXuyuiaraar mMMHXUIOK 00HO. JlaxuH M33pXu XYCHATTHHT Xxapaapai. [llaapamararait 601 133p Hb
Xapuinarau OOJIOH eep apra X3pArCIUUT HAIMXK opyylnax smap OonoMk OaifHa TdArUMr 00moxk
Y323pou.

Tanbl xuitx €croit 3yin 6o ta 100% 1 xuiix €cTou.



IIpecc-penu3

[Ipecc-penus 601 PR-bIH MEeHEXKEPHUIH apra X3pArcas A9X TOJ 39BCOT 0ereej CailH Mpecc-penn3
aM>XuIThIH 70% TICOH YT.

- TaHAUl ©PCONOTrYU]l YUHb XIBIAIUWH MaTEPUAJIBIT X3PXdH OMUMK Oaliraar a)xuria.
- X9BIDJIMMH Marepranaa myyMKIDXUUT COTTYYIIYI33C TYH.

- X9BIDIWH MaTepuan OWdrK MOH Tapaax Ccyp

XBBIRJIMIH Marepuasbil X9H]1 30puyliaH Oudrx OaitHa B3?

UxoHxu yHOMraug “yua SBIUIBIH Tyxal M3IRJUIMUAT XMX-33p HUWUTIDXUUH TYIJI 30pUYICaH
Oaimar rax OomIor.

[Ipecc-penu3 (aHr.press release — X3BIRJI 30pUYIIaH Traprax) riadT Hb “OJOH HUUTOIA MII33JIX
30pUJITOOpP MIyypXall HUWTIRX Marepuai OyXuil XdBIDI MOAIIJUIMHH XIPITCIUNWH aKWITHYYIAT
30pUYIICaH TYCTall MdA/I33 Ik Taadap TOIbA TONOPXOMICOH Oaiinar

TuiiMa3, raxams...

bun mnpecc-penu3uiir 3opuyiicaH XyMyycTdd (peaakTop, CITIYYI4, MOH TOIIHUM XdIBIDJIUNH
VHIIIMTYH]) COHUPXOJATOM OaliXbIH TYJ YHINIAACAM T'K raprajar.

Tanait mpecc-penu3 HUUTIATACOH OailxpIr Xycd OaitHa yy? TarBan caiiH, Oyp OHII cailH Marepuan
ouu.

AXIbIHXaa yp JAYH siMap OOJIOXbIT OOHOXK Y3. ©epuilH M3I33T COHUpXOJATOW Ooiro. [lapaaxu
acyyartaja xapuyi. Y YHI:

- DHD M3J133 MBIAAJIAII X3H]T COHUPXOJITOMN ?
- MuHui M35 XYMYYCHHH aMbAPaJIbIl 00pwIeX YY?
- DH5 M3I33T OM ©epUiTH KOMIAHHM cailTaj] TaBUX yy? saraan’?

Penaktop, cotryymuun 6on emept 50-70 XypTanx mOpecc-peiu3 XYJId9H aBaar MIPraKIuiH
YHIIUTYU]T FOM.

Tanbl mpecc-peu3uir AyycTaia YHIIMX dCOXUUT mmMia3x31 epaee 10-20 cexyHa xaHranTTai.
YHIIUTYAMAT TaTax HAT 3YHJI 00J1 rapuur M.

["apuur COHUPXOATOM, 1aalll YHIIUX AYP XYCIUUT TOPYYJIIXI3p Oakix ECTOMH.



CoHupXONTyd, yHATTap XypdM TapuuTHHAT MOA3JA3J Hb OyX 1 HHUWAIAMJ HOJeelier TOM
KOMITaHU YAl X3PITINK OO0JIJIOT.

COHHPXOATYRA Fapuryya THAM Y4 MyYTYA Tapuryya
“DOPMYAA KMHO" 6on [ ASAXMIAH XYH dMBIH 13H Xalac Hb
WMAADT KMHOYYA I0M A3 30B YHTaxXaa MapTcaH

Mxanxu yac opHyvA oiipTox | “Poccua” 3aracuaan TycaacaH Hb

3aman
HP Design)et 815-biH 18600 meTp KBaapaT 3yYH XYBHiH
TYCAAMIKTAMN X3BAIHI, AAPEHAAMH

CKaHMpAaHa, XyyAHa

IxHMIT MOp. IHI 00J1 Dac yyxana

CoTryynuIniiH COTTAJIMNUT YSAHTBIH XaJuil JOTIITYYIIarryu.

D3JDKUT MpEeCC-PesIn3 Hb Japaaxy I'oJl acyyiaTal Xapuyiaax ECTod. YYHA:
- X33337

- Xaana?

- XoH?

- FOy?

- Slaraan?

- Slax?



mry

CauH

“I louTa Poccnmn”™ KoOMnaHuin
yaupaarama Epson komnanui
E€BPOMNHHAH XIATCHIAH
TOAOOAOTUMATIH YYAINKII,
Yyazaataa “Toyta Pocun”
KOMMaHHI eDOHXMIA 3aXMPaA,
Epson Europe-minH A3A
epeHxuiirery, Lintec com-
puter-uiH epeHXMi 3axrpaa
33p3r Xapuyuararatan
dKMATHYYA OPOALIKII.

OHoeAep 3ypraaH
TOMOOXOH ayAUTLIH

MYYCHUIAH LMHKHUATIIHUI
AYH MXIHXH YAC OPHYYA

(59 oHbl 90%) CaHXyYTHMUH
TAWAAHTMMH OAOH YACHIH
CTaHAAPT OYXMH YHAICHUH
CTaHAAPTbIH KOHBEPreHUMHH
TOAOBAOTOOTIH OARATHIAT
HOTAOH XapyyACaH.




MaBpuTaHbl paioHa bapyyH
AChPUKKIAH PACT arHyyp XHiK
fBcaH KaAMHMHIPaAbiH H3M3H
CHIOUHLI BarT 30ANYH siBAQA
TOXHMOAAKID. 3aracuma 3por
TUHLW 9BXK DalX yeA rnHaT
XOABATYYP 30rcu33. Hupryya
OHIOL XOATMUT ByyAaAA
XYPIraE.

Ma#kpocopT 60A0H “AR-
Tekn” koMnNaHu TAOMOOXOH
3axXMaAaryAbiH reTeporeHmi
CUCTEMMAT YAUPAX MK DYP3IH
WHAAAHAT CalKpyyAax Tycra
XOTOADOOPUAT IXAYYACIH MK
3apAakad.

OpocT anx yaaa -DOPMYAA
KM Q" xama3x opunH
YEHHH €COH TaHXMM

OyxHit LOrUoADOpP Hb

Lar yeMiH waapAasaraa
HUALLKID. ADAXMIAH KMHO
YAAABIPASAMIAH XOTKHA,
TyxaiAbaA, KUHOTEATPYYAbIH
XOIMAMA Hb Y33IMYAUAT TIAHMA
XIPArLII WAAPAAATHIM AIFA
33prasp xaHrax HGanx Tatax
COACXBIT YXaapyyACaH
E1A0. MpooayHi vx Bypori
YAAUMAIID OYXUIA KMHO
TEATPYYA Y33MUADA COHTOAT
XUHX OOAOALOO OAFOXK, AIIA
33pru MH TaB TYXbII XaHrax
CoAHO,

AepBaH capbiH 15-HA
“MobuabHble TeaeCuctema”
KOMNaHWA ypuAaraap
“Dopmyaa 1" —Lin Baruin
HUCOMY Huk Xanageaba O0AOH
Baruin 333+ [utep 3aybep
Hap MoCKBaA HpXK3.




JH3 OHbl 1-p CapbiH 5-HA 2002 oHbl 10-p capbiH

AAHpaATaA apTcad Muxaua 21. Mackra. GHaeAap
/Keaneuknitn Mepceaec G- “MrcboKom-2002"

500 “AabchaCTrpaxosaHune” Y33CMIAIHIMIAH aAbaH ECHbI
FPYNMN2A AAQTIYYAKID, HI3ATHIH ECACABIH XYPIIHA
AaaTtrassii yH3 89000 BAraanmup CnuBakoBbiH
A0AAAP. [3p33 2002 oHbl 1-p | OAOH YACHIH TITISMIKHIH CaH
CapbiH 3-Hbl OAPOOC 3XA3H MOCKBAarMiH ToB UaxHAraaH
XYUMMHTIH, x0AD00, XoADOOHLI Ham

XaMTPaH OPUMH YEHIHH
TEASCYPraAT BOAOH MIAIIAIA
XapuALIddaHbl CHCTEMMIAH
DOAOMKMHIAT UATIIH XapyYACaH
TeAe Iyyp HIBTPYYATHAT
XMIA33. HI3ATHIAH

Ecrona Xoabool il 6001
bOAOBCPOABLIH CalA TAPIyYH
xaTarrain Atoamuaa lyTuxa
Hap MpP>K33. HaBTpYyYyAIr
NHTEpHETUTIH CYAXKDIDIMIP
UdUdl ACdH OaiH4d,

[Ipecc-penu3uitH OyTUHMHUT OJIOH SH3aap TOMOPXOHAor. X»3J03p aryyirslr Hb TOIOPXOM TycracaH
HAT 3arBap OUAIH] MITYY COHUPXOITOM caHarJcaH.

OXHUU Mep
Xoépox Mep
['ypaBnaxs Mep X MIT.
X3J103p AryyJira

[TupamMuapH OpOil Hb XOMIKIATIIPID XaMTUHH 0ara 4 aryyiraapaa XaMrHitH 9yxasl Hb. TYYHI J1 T0p
OMYCOIHMM TOJI yTra opumx oM. TyyHUMTr sxHui 20 cexkyHadn yHumHa. TyyHI 3ypraaH roji
aCyylIThIH XapuylT Oaiix €cTtoi (X3333,XaaHa,Xd3H,l0y,sfaraaj,sax). DH3 Hb HAT eryyiaodp 0ox HAT
ampcraraap yHIIMX OOJHO.

[TupaMubiH OPOMHOOC JOONUIOX TyCaM 3XHUU MOPHUIH C3B TOO OApUMT, KOMIIAHUHN yAUPIarblH
Taiy10ap rax 33pra3p epHex M.

[Ipecc-penu3uilH CYY/JUMMH TYBIIMH ad xoyOorjos Oararaii 4 Oac uyxan oM. [lpakTukuitH
M3A33J1971 (O3KTpayHaep, JaBaax M3A33JI3J1,HAIMAJIT M3/I33J13]1 aBaX 30PHUJITOTOM XapHIIIax)



Harau nmapamokc.
by TyyH?3C X3BI31 M3/133 Xsut0apXaH OMUMK 00J0X00p TUIMM Mpecc-pesin3 OMYIaT.

Mapraxauiie catryyrd eaept 10-20 M3133 63aTra3T. Tapa3p TaHbl nmpecc-penu3uir 20 CeKyHI3T
YHDJI9H, MUHYT XaracT JyycTall yHIIaa | Iaalu;] alliriiax 3c3X33 MMUAHY. MeH Tapasp 3acax roMaa
3acaasl M3R3HUM ctanaapt 100-200 yranyg 6arraana.

Hor canaa Har mep Oyroy 2-3 eryyna0ap IdC3H 3apuuM OapuMTIaH OWYMXK Cyp. TATBIJT YTTBIH
YPTAJDKIDIIUUT XsTHaX OOJIOH C3/IBA3 TOBYIOX Hb aMap Xsutoap 0aix 00JHO.

Tuiim 5x Oynraac CATryyauu M35 Ouunx xsmdap Oaitaar.

“Hamaiir PR-bIH canbapT X3BIDJ MAARDUIMUHXOHTIN Xapuilax axiaa Xuixdd OO0JbCOH XOWHO
XYY4UH XaMT axXujulax OaiicaH Hexep MaaHb X3BJIAJA OryyiIdd HUUTIYYIdXd3 OOJHUCOHA00
xapaMcaxryd OaiiHa yy Ik acyycaH. 13x31 Hb OM: 000 MUHHI OMYCAH MIpecC-penu3 X34 XdI3H
X3BIIDJIJT HUMTIIdTAMK Oaiiraa ramk Xapuynk Ominm?.” ’rk Mapuna [opkuHa sipbx OaitHa.

Penaktop, caTryynuasa TaBbcaH acyyinTaac xapaxaj Mpecc-peiaus3uilH xaMmxk33 500 yrHssc xaTpax
€cryid. DHJ1 rypBaH 3apuum Oaiiaar.

- WIYY YT OryyJ03puiir xac
- 36BXOH OApUMTBIT 3JIJ13B YUMATTYH M3A33II.

- OMJITOMKTOM OGaix xaparTai. CoIBUUT X3H 4 XOEp JaXUH YHIIMXTYH.



PR-bIH 66p TEKCT

PR-piH TekcT 007 OJOH HUHTTAW XapbllaXx MAIPIMKHITHUM TOJ 33BCAT, rajgaaja OOJOH JIOTOO
XapuJIarduarad Xapuiax TaHbl X3J1 FOM.

AnuBa COBUIMH YHASC Hb 0apuMT M333 Oainar. bapumt Galixryit 60y PR-biH Ouuur 6apumt rax
Oaitxryil.

PR —bIH MApra»)KuUnTHUMN 30pUIIT 00 XapUILATYMHH aHXAaapJbIl TaTax MA3A33 OJIOX SBAAN oM. [ 9By
“yin siBnan” egep 00yroH 60soxryil. TuitM ydpaac HAT M3IIAT X3/I9H yAaa “Xymangax’ dajaaar 0anx
xaparTai. [Ipecc-penuszsg uitm 6010M*K OalXTyH.

TyyHnuit 6apuMT TYYX 60710%071 611 TYYHI3C 0ep PR-bIH TekcTHHT 03511/10T.
byx PR-p1H Ouuur GapuMTHIT Xapuiliaryiaac Hb MaJTraajaH TypBaH OyJIdTT XyBaak OOJHO.

XMX-n 3opuyican Marepuan (mpecc-penus, OdkrpayHaep Oyroy KOMMOAHHH TYYX, XIBIDJIJ
30pUyJIcaH 0apUMTBIH Xyyziac Oyr0y M3I33J131)

- OYTI3TAPXYYHUM TanaapXu mpecc-peu3uir caB 000101 133p Hb XUl

- YWITYUIITI3HUN TPECC-PEIN3UNT YHITHAIT33TIU UYT Y3YYII

- X3BJIRJIMUH MaTEPUAIIBIT apra XdOMKIIHUN X3JI03PT TaapyylaH Oudmnx
“PRSG-n axkusnnax 06aiix yeuilH XaBIAJIUUH MaTepUalibiH X3/19H KUIDAT Y3he.

- Har ymaa Ouj XaBIRJIMITH XaBTachIl' XaBracjaacaH dMXA3TIAJ MasrTail XuicaH 0eree1 TYYH] Ipecc-
penu3, KOMIIaHUM TYYyX, TAMIBDIAIMKAH [aac I3X 33p3r OyxX J1 3yill OarrcaH oM. OMX3TIIIUUT
TYHII KOMIIAHUKXaa JIOTOTOW UKUJI OHTOTAU 1JaaCaH A33p XIBIACHH.

- AMepuKaap asicaH asulaJiblH TOICIroJIJ] XABIAJIMIH Oara Xypall 30pruy/iaH HUCIATUIH TacalOapbiH
x3103pTait XMX-1 30puyncan ypuiira xuilcaH. [Ipecc-xaBrac Hb 1JaacHbI XxaByaap OyXuil IJIAHILIET
MasrTai, AMEPUKUHAH MAPIKWITHYYAUNH OOJOH TYPr3H TYCIAM)KMWH MY HApblH aB4 sBIAr
XOPOATCIUNT AyypUaJIraH XUMCIH oM. ““ Tk Mapuna ['opkrHa sipbx OaiiHa.

KopriopamuitH =~ xapuiaadj — 30puylIcaH  TEKCT  (HBIOCIETTEp,  KOpIOpaluiH  Tyxai
OIOJIIETeHb,COHUH,COTTYY)

- X9B 3arBaphIr ©6pUJIOH rajaaa x37a03p 00JIOH aryyiursir 30XUILYYIL.
- Hetocnertep Oyroy OIOMIETEHUMT HYXTOU XUIBAJ Aypcrai O0ITOH Tacabk aBaxa] TOXHPOMIKTOM.

Onon HUWUTHA 30puylicaH TeKCT (03y1coH HUMTIBA - advetorial,case story, *uiauiiH TaiinaH,
OHOJIETeHb,COHUH, CATTYYJI X MAT)



3aHmaaryi X3JI09puir 30pUTrTON X3p3n. MapTarjcan XyydHaac IIMHY caHaa Xau.
“ PRSG-n Gaiixgaa Oua TYHIIYYATIUID3 XapblaxblH TYII apXMBaac XOEp 3YMIMHIT OJK aBCaH IOM.
- “XaaH TYYHUH OBXKHH 36BJIOX XOEPBIH TyXal yarap”

PR-piH Tyxali yArpuUMr HOMBIH X3JIO3PTAW OOJNTOXK XIBIICOH Hb AareHTIaruiH OyTia3imy
caHaawIarell' XapyyiacaH 3y OosicoH. HoMBIT koMmaHui TyXail TaHWIIyyJaax Marepuan OOJroH
TapaacaH OWJII?.

- “Un 3axunan’ Tecon

DOHY Hb areHTIarT Xo€p KWIMKWH TYpII Xajrajarnax O0aiB. Xypll, XOIKHITIM, HHISATIU COABUNH
caHaa Hb TyXalH OHBI cap OYpT TOXUPCOH 06TO6/] TOXUPOX UIUIAIUUT OPYYIK OTCOH FOM.

TyyHssc ragHa Tycrail Wil 3axXuIbIT YYI3aJIThIH JAapaaraap Tapaax OaiiB. M 3axuman xyH OyxHuii
COTIJIIT XYpCaH Omia.” vk Mapuna ['opkuHa spexk OaiiHa.



Hanmax x3/mx yr xoparmiu

[{aacan m33p OMYCHH yr 3aaBail Oaiix €CTOM T'ICOH Y3371 000N OHTePeH OICOH OuIdd. OHeenep
XYMYYC 3aB 3aii MyyTai OOJICOH TYJ OOTHMHOXOH XyrallaaH]l yHIIMKXaap FOMaH] Iar Xyramaa 3apaxsir
XYCOXTyH OOJICOH.

OHee/16p XYMYYC aMbJl sIpHar WIyy YH3J5X OOJICOH IOM.

X3paB Ta WITIAJ TaBbK Oailraa apra XaMiK33HJ OpOJILIOK OaiicaH 007 sH3 OypHilH MIITI3I33C
TOPCOH COTIITIIIPD caHax Oaliraa Ou3. Ilaac xapaan yHmmk Oaifraa cailH TEKCTUMI COHCOTYH/I
yUATrapiaaH COHCAOT. XapuH UHI3PT rapyd Up337 6epHilH yIradp Apbx Oaliraa MATIATYUHT COHCOON
XYMYYC COPIIIT.

VYnupaard Hapaa XyYHHUI X3JICOH YTUMT J1aBTax Oyc XapuH eepee “‘aMb]i”’ COHUPXOJTONH 60pUNH YIIdp
ApbXK Cypra.

“ bu xomax yruur 6319x133 11X9 cM maacad a33p KapT O3JI3H HIITTAIIT OPOXOOP CHZIBIIC HATHUIT
COHTOH OnuAT. TyxaiH acyymJIbIH aJib X3CTUMT OHILJIOXBIT TAMIRTIAHA. MitM MasTraap sipuang opox
OYX COIBUMT OMUMIK OYTJUNAT TYWIITSH Xap)K UTMIUAH OYTAII93 TOXUPYYIIaH Aapaanyyiar.

OHH apra Hb UX TOXUPOMXKTOU tOM. TyyHI3C TajilHa COHCOTYABIH COTIAJIMHH X6 J16JI]1 30XUIlyyIax
OOJIOMIKTOM. OMHOX WITIATUYUNH WITIAJUUT COHCOOI HAMIJAT OPYY/DK, COJBUMH Japaajuibil
©OPUMIDK 4 OO0JIHO. “ oK AHAper MaMOHTOB sipbk OaifHa.

Narragamite yrur 03J13XuilH 6MHe

Yr xomexan OdJ9XMMH OMHe TaHal yaupaard yr XdJmx €CTOM apra XdOM)KIOHHUH OHILIOTHIT
TOAOPXOMII. DHA Hb YT X3JI3X X3B MASTUMUT TOTOPXOUIIOT.

Ta yruiir COHCOX XYMYYCUMHX?3 TyXail alib 00JIOX UX 3y OJDK MAIDXUUT XU4udd. YYH/I:
- HaC
- 00JI0BCpOII, YT @XXUJJIaraalbl Xyp33, KOMIAHU]I Xalllk Oaliraa ajgdaH TymaaiablH 33PA3T

X5paB apra XdOMIKI2H A33P TaHbl YIUpAArd yr XdJ3X O0JI Ta BIOKIIAIX OHWIN SHD TyXal 30XHOH
Oaifryynardaac acyy. 9H3 TyXail M3A331 Ta COHCOTYBIH X3J A33P MATIIIUUT O3AMK YaaHa. DH)
Hb COHCOTY/IbIH COHUPXOJIJT HUUIYYIIIH SPUX OOJTIOM*K OJITOIOT.

XyPIBIH A0TOOX AYPMIIC OYY XITIP

Untranuidir eep apra X5MXKI3H JA33p TaBUX O0J YPrajokiIdX Xxyramaar Ttoapyyl. PR-biH
MAPIKUITHUN XyBbJl Ta 15 MuHyraa Oarraax €ctol WMATMIMUT | mar yHmBaim apra X3M>Kd33r
30XMOH OalTyynardui XapxaH OyXuMIaxbIl' OUJITOX €CTOM.

X3J9X YITUHH aryyinrsir yaupaardrainraa XapxaH spuirax B3 ?



AnMBaa WITT3J , X3JBX YT Hb COHCOTYJBIT TOHOPXOM COTIIIMUH XOUIOJNJI XYPIr3I3T TYJA TaHau
JapThIH YT SpHa IATHTIU X0E€pAMOI yTraryil Oaiix €ctoil. MitMaac ymupaarurairaa yyia3ax XdJ9X
YTHUHH 30pWITHII Hb TOAOPXOMJIDK Jlapaaxy acyyiaTal Xxapuyi. Y YHI:

- Concorumon ssMap M3JI33JUIMUAT XYPIaX B3 ?

- CoHCOTY100p SIMap AYTHJIT XUUITIX B3 ?

- OepuiiH Oaiip Cyypur siMap y4up ImajiTraanaap 03XKyymiadx B3?
- Tanaili KOMIaHUW AMKHUAT OJIOXOJ IHD Hb sIMap TYCTau B3?

“ Hor ymaa MUHHMH YypBIBIH HAT Japra XdBIDJMHH Oara Xypajd JI33p THUBHUX WITTAJIUUT O3k
OreXUUTI XYCCOH IOM. bu JeHrexx TYYHTAM axuiiax 3x3J0k Oaiiraa ydypaac TYYHUW SpUaHbI
MasITUWAT 4 MBJI3XTYH, TOPHUM OJTHBI ©MHO X3JIK OaiicaH YyTHiT 4 COHCOOTrYM OMIIaa.

bu onoH yypruiiH HAT Hb YAUPAAr4AbIH X3J9X YTUUT O3Aa3T OaiicaH HOXPUWT TYCJaXbIl TyiicaH
oM. TyyH?3C MUHUH japrarail yyia3zaaj 0y XdJIIXUHT Xycd Oaiiraa OOJIOH IOYHJ TOJl Hb aHXaapd
Oaiiraa 33pruiir TOAPYYIK ereed rajmm.JMap HATOH MIAJITTaaHaap T3P MaHal jgaprarail XoJ0oTaox
yajicaHryi. MaHail maprelH Tycjax yraciax T3p HaATal yyn3maap OaiiHa raaruir xaiuims. Manait
Japra HajajJ MUHUM HOXpUIH Tyxall sipuxajJl Ou HeXpee XaMraajxbl 0ac opoijaoxk OaiicaH oM. bu
Japrajiaa TYYH pyy yraclax yuup Oaiijiaa Tailidoapiaxsir TyiB.

['ypBaH ymaa 3acBap XWICHHUI Japaa TYYHHH X3J19X YT O379H O0U100. DHA WIATIAIMUT X3PX3H
TaBbCAHBIT OM XapcaH. banTrax ercen witrauitH 60 XyBb Hb J1 YJIJCOH Oaitnaa.

Tanail gapra 0y Xd7I3XMMT Xycu Oaiiraa, TYYHHHID? sa)X XdJI9X TICHUUT MA3IIX XdpIrTdid. MeH
qyXaM WITTAJUUT O3J19X199 XaMTHHH CYYJIUHH XyBUJiOapaap Xuix xaparryi. Tanait gapra 3aaBai
sMap HAT 3YHJI HAMAX I0MYyy xacax 0osHO. Ta TyyHH# OyX J1 caHaa OOJIBIT M3JYK YaJaxry.” ik
Hrops ManH sipbx OaiiHa.

X3J3X YTMHT X3PXIH OMYHX

XBpa3B TaHbl Jjapra XyydmHcar yuBaJaTdd 001 OypaH XOMXKIAIIAP OUUCIH WITTAIIUNT UITYYA Y39X
ydpaac Ta 100p XY4UUH 3YWIMUT aHXaapax X3p3rTi.

KOyHbI 6MHO Ta HY133p Xapax OUII YMXI3P COHCOX YTUMT 03119k Oaliraaraa caHa.
Hyauiir 601BOS YuX MAIIJUTHHT XYJIIK aBaxaaa Wiyy yJlaaH Oaiar.

[Haxunraansl /Tenerpad/ X3B 3arpapbIr almrIia.

DHTUH, TOIOPXoH eryyiao3pa3p oud. “Har canaa- Har eryyno3p” racaH AYPMHUHT Mep.

SImap 9 xaBcapcaH HHHJIMAJ OTYYJI0dp XdpammK Oomoxryid. Uux ypT eryyaosp COHCOX Aypryi.
X3paB eryyiosp OMAroMKryd 007 COHCOTY TYYHHMMT JaXWH JIaBTaX COHCOX OOJOMXKIYH ydpaac
OpXux OOJIHO.



OepuiiH X3JI3X YIIHIAD XapbUYYIUIbIT AlMIIIA.

Ta y3COH KMHOTOO HOXOPTOO SpUX/aa YW SBIJIBIT spua Masraap Oyc TOHOPXOWJIOX Oaiijiaap
gamkyynaar. TYYHWIOH X3JI3X YIDHI33 Xapblyyaadl OOJIOH TOHOPXOWJIOH WIIRPXUIIAX aprbir
X3P3113. DHD Hb TaHbI M3I33J13J1 COHCOTY/IBIH YXaMCapT IMHIIXK YIIIX)/ TyCJIaHa.

“ Hamalir eMHO Hb paauo]] aXXWIIax Oakixaj HIBTPYYJIAT 037119X yea 3bupuitd 0yX aKWJITHYYA HAT
SHTUMH 3apuuM OapumTanjar Oainaa. MpdP2JUMNT TMHMAUTAIH  OONTOXbIH TYI TEKCTUMH
Xa)xxyyraap 1yy xuibx erger 0aiiB. COHCOTYMHT TOOCTOM T'yaam)KHaac JajailH 3par A33p X3PXdH
aBaaunx B3? KOKTEMJIBTAW asraHbl XaHaHJ X3CA3T MOC MOH asrbll XOOPOH/ Hb XapIIyy/DK /1yy aBHa
rapraxx Oainaa. YpaH COTIIMKIIP OyCHBIT Hb TYHIPIK AYPCIdH O0M0X YIIIId. “ Ik AHapei
MamoHTOB sipbk OaiiH

Oep HOT 30BJI6T60.

CyymuuiiH 3acBapaa XUHXI133 OMYCHIH 3YWIIPD Xapax OWIN XapyH YUX3IP33 COHCOXOOP YaHTa YHIIL
Bbycnaap yHmryyn6an 6yp caiiH.

Gep X3193H 30BJIOI00.

OepuitH JaprblH YT XdJI9X Yea Lyr Oail. DHP Hb JaprblHXaa spUaHbl X3B MasTUUT WIYY CalH
OMJITOXK, AapaarviiH X3J13X YT O3JI3X] Xapraji3ax y33X.

AsiTalixan 00JICOH X3CTHUT IIMHKJIPH J1apaa Hb Jlaprarairaa spuiil.
XOoIMH 1IOT sipua,0sXaH TYyX, JOMTHUT sipUaH/iaa allluIIaxblH TYJ [MYITYYIDK Oaid.

Opceiierdy KOMIaHUN yIUPAATrdUH X3JI9X YTHHT ajib 00JIOX00p COHCOXK OalXbIr Xuud3. TaaHuil 10y
ApbXK, IOYr CypTaTYWDK Oaliraar M3k YYHUWUT ©6pUHH JaprblH X3JI9X YIIHJ Xapraia3aH 33X
X2pArTiIU



X3BJIJI/1 30PUYJIAH 00JIOH XIBJIJITIH XaMTPaH aKNUJLJIAX Hb

SImap ToxMONAONA OMJ yTrcaap 3CBAJ 3-MIIIIIP Xapbllax Oonox OalTanm HaW3 HapTaiiraa, oup
JOTHBIXOHTOWTIOO YYII3aXbIl' XYCAAT B3 ?

- COTIDJI XOA6JTeCOH OHLIOHN Yl sIBOan aMbApall] TOXUOJIOX Ve

- TOPCOH 616D, XyPUM 33P3T TAIMASIVIAIT OU 00JIOXO]T

- OJIOH KWJI yyJI3aary xaMmaaraH caJilaH upiX YeJ

- yaM>KJanT Oasip €CIOJIBIH Ye3p

CoTryymauaTsi yya3axaaa HiMapXyy MainTar TOXHOJII0IBIT 000K OJIOX XIPITTHH.
Hyyp TynaH yyn3ax Hb HUHTII3J rapaxaj 4 Xaparrail oaitaar.

CoTryymuuATai yya3axelH ©MHO Aapaaxy acyylnrTal Xapuyil. YYHI:

- Kommnanuii axxuuraxk 6aiiraa 3ax 333J1 apra XoMK39HHH sMap C3I3B ad X0JIOOTI0JITON B3 ?
- Apra xaMK33H] aMap Too OapuMT Oaiix €cToil B3?

- X3BJI9J1/1 30pUyIIad iMap OUUYUT OAPUMTHIT 03JIJ13X B3 ?

- Apra x3mMX33H]] KOMIIAHUW yaupuiaraac XaH Oailiax B3?

- CoHTOCOH /16D, Ta3ap yyiI3alTal OpoJIory01 TOXHPOMKTOM Oaiix yy?

- DH? eJiep e6p AMap Y spaan 00710X BI?

byx 3yiina 6apumTiiax roj XeTea0ep X3parTai.

- Opcenerdy YuHb AMap apra XaMxK33 30XMOXK Oaliraar a>xuria.

- Kommanu eep canbapt 0y xuiixk OaiiHa B3?

- BycnibiH caHaar eepuiiH OM3HECT KUK Y3

Apra X3MIKIIHUU TOJIOBIIOTOO apra XoMiKs3 30XH0X 0O0JICOH IaJITTaaHaac TGI[I/II\/’IFYI\/JI COHCOIryaocCccC 4
XaMaap/Jaar.

“AMepukaap asax asiaiblH Tercreneep® “Tpanc Amepukan JluckaBepu” ypaigaaHbl suiardja
30pUYIICaH X3BIAJIMIH Oara xypan 3opuynad PRSG koMmanu asiajibiH TOJIOBIOreer COHTOCOH IOM.

X9BMAMiiH 0ara XypaliJ OpOJIIIOX YPHIITHIT XYJI93K aBCaH Ijaraac 3XJI9H COTTYYIUYH asaaiblH yyp
aMmbcraia ymMOaxk HXdJICOH Owidd. Ypuira HUCIITHHH OWIETHHH Xd103pTdii Oaiican. bamar



IOypCTajbiH 3y OOJOH XABIAJIMHH MarepHasIbIl YHITIU IMYHXIHJ XUUCIH O0aiB. COTryymuu sH3
OYpa3p YMMAIIACOH TAHXUMJI Cyymajaa 333jumd. “Antan xaanra” ryyp Can-®dpaniucka XOThIH
0omr Tamasr Oaiican. HOLLIWOOD r1acan 6uuurtsit yyn Jloc-AHxkenecuiiH, OpX 4eneeHui
XOI1100 HBIO-ﬁbIOpKPIﬁH 02T TOMIAT. Mepunuda Moupo losumuByneiH, Peii Yapnb3 ka3, 003
uns Opneon mx MAT.” 1% Mapuna ['opkuHa sipsx OaiiHa.

XOBIHIUNWH MaTepuaj apra XdMKIIHUM TepJIeec Xamaapaxryuradp yprajik xdpdrTau Oaigar. Ta
IOYHbl 6MHO OapUMTHIT TYHByylIaX, ,HIp anbaH Tymaan Oyauiaax 33par Oycal ainjgaaHaac Xoi Oaitx
€CTOM.

CoTryymuas qapaaxu M3AIJIIANT 03511, YYHA!
- 10y, XaaHa, X3333, X3 XyraiaaHj 00J0X apra XaM>X3IHUN XeTea0ep
- YT X3JI3X XYMYYCHUMH HOPCHUMH Karcaajr

XBBIAA  MIIPIUIMUHXOHTAW XUUX apra XdMXKIOHHHU XeTejOep COTIYYIYadd alb  00J0X
TOXUPOMKTOM Oaiix ECTOM. YYH/I aHXaapax 3YWI:

- Jonoo xoHOrWitH ejep. XaMIuilH TOXUPOMKTON ©J1Iep Hb MArMap, Jixarsa OOJOH IYpd3B rapar.
Yuup Hb Ta apra xaMxk33HUN eMHe XMX-uitH aHpxaapibIr Tatax axibH follow-up xetenbepuiir
XIPIMKYYIIX O0JIOMKTOM. /0100 XOHOT TYTMBIH X3BII3JI TyXallH JOJI00 XOHOIT TaHbl M3AI3JUIANUT
anmIviax aMXuHa.

- Oxumx xyranaa. TyxallH eJIpuiiH ©ITIeeHUN apra Xd3MiK3d JI0JI00 XOHOT TYTMbBIH X3BJ3J OOJIOH
MDBAR3JUIMHH areHUaryyaaa Tap epee M3I33JUIMIT allmriax 00JOMK OJITOOT.

AHJpeit MaMOHTOB sIpbCaH Hb: “ SIMap X3BIDIIMUHXIH] 30pUYIICAH apra X3MK33 IDAr3AC XamaapaH
1araa COHIo. AJKHMJI X3p3Td XIBIDJIHUWHXAHI OITIOOHUM 1ar TOXMPOMIMKTOW 4 CHOTIYYIUUZ dPTIY
Xxymyyc ouil yapaac 11 nar toxupomskroi Oaiar. J[330CuiH Xyp33IdHTUUHXIHUN XIBIDIUUHXIH/T
YA23C XOUIL, OPON TOXUPOMKTOM.”

- Yprmxisx xyranaa. Onept X34 X3[9H XOBIUIMIH 0Oara Xypajia Opoilnox €CTOM XyYMYYCHITH
aruir XxaMH3. YT X3J13X Xyraijaa raraac uiyyryu 0aix. 40 MUHYT Hb TOXHPOMKTOM Xyralaa oM.

- bonox razap. XoTbkIH TOBI, METPOHBI Oyynasg olp OaifBaj 3yraap.

- An6an Oyc yyn3zant. UnTraruTait caTryyauu ajdan Oycaap spuiliax 1ar rapra. JH3 yYe3p XOHTeH
3yyIll FOMYY YH/aa SHTUHH yyp aMmbCrai OypayyJasr.

X3p3B COTIYYIYIMNUT TYHIIYY/, XapuiIlarduarail Xuiix apra XaMK33HUH XYPI3H/ XYJII3H aBax 0o
XOTON0OPT TyXallH YIJI SBUIBIH TaJlaap TOBY M33AJI9X 11ar rapra.

(13

Mapuna lopkuHa sippcaH Hb: “UaTepnu3uHr’ KoMMaHuj Oaiixgaa TYHUIYYIUWUT XUMHU-IM
O2JIAMAPIIMUH  KOMOMHAT “AKpUXUH’-1 30WIyylax asulaliblH XYpddHI OW apra XdMKIIH]
OpOJIIIyyllaxaap X3J9H CITTYYIYUUT ypbCaH IOM. ASUIalIbIH XOTeJI0ep 3XHA3CH3 dMUUWH CAHTUUH
yaupiaryyaaja 30puylicaH OalicaH ydpaac OM COTIYYTYMHH ©MHOeC €peHXUU XeTel0epuilH



XYPAI3HII COTTYYIY TYYHH XOPOATTIN MOIIIIUIND OJDK OOJHO THATHUUT Tailnbapiax Xd3par rapcaH
onI’.

[Haanmaa Oyx 3yisl TEXHUK axJbIH XypladHA sBaracad. CallH X3BIRJIMIH Marepuai, XYMYYCHITH
ypCrajbil yajBapiar yaupAaH 30XUIyylax I3X MAT. “Yaupjaraac acyyx 3yis OailBan 000 acyyx
OOJTHO. ...TyXall M3IIXUUT XYCB3JI 0100 MIANK OOJTHO I'3X 33PAr.”



HNurtepuer- PR

NuTepHeT HBH Xapwiimaa XOJ0OOHBI X3IPATCIUNH XyBbJ PR-bIH MeHexep TaHa KOMIaHU OOJIOH
OYTI3TIAAXYYH, YHIUHITIAT) CypTaTdIax Mapraimryi JaByy TaJlbIT OJITOHO.

Harmyrapt: UHTepHET HBb Xapuiaarduarai 1myyn Xxapuinax 00J0MK OJITOJIOT.

Xoépayraapt: MHTEpHET Hb IOYHBI 6©MHO SIH3 OYPHUIH MAI33J13J1 OOJIOH TaHBI 94 M3II3JIIUUAT XaiK
Oaiixk 00JI0X OYX JRJIXUUH X3JIXA3 allMITIard/IbH 3X OyJar rax OOJHO.

['ypaBmyraapt: UTepHeTHIT almmiardu M3I33JUTMUT aHXHBI X OyJIraac Hb OJIK Y39XUHUT XYCIIIT.

Hepesnyrasptr: JlypblH MUHTEPHET XyyAachbll OJDK TYYHHUMI DHD JADJIXUHWH Qb Y IPIDIC Tarax
aBUMpaH Xap>K OO0JIOX TyI TaHal KOMIIAHUM OW3HECHIH XWJI XSI3raapbll YHIASCHUM OOJIOH OJIOH
WICBIH XYP33H]I T3JDK Oaliiraapaa MHTEPHET OHLJIOT XapUJIaaHbl XaPArciJI MOH.

TaBnyraaprt: HTEpHET MX 3apAai maapaaxryu.
Oep HArH waarraad 6ojox “TOJIOO”

WHTepHeT TaHall KOMIAHMUTI OpYMH YEUMHH OM3HECUHH XYpd3dHJ TaraH opyylax OonHo. byx
JIRJIXANH CYJDKA3HJ HABTAPCHAIP Ta HAp 3JUNH 3aCTUMH XODKJIWMH YMI XaHJJIArbIl OMJITOX
OOpPUIH KOMIIaHH OOJIOH OYTIITIIXYYHUUT yparml XerKYYJdX OpYMH YeHWWH apra XdpATCIuuT
aIMriIaiar TArHUT Oycaan ounryyiaax 0oJiIor.

TaHail cailT y33J1 00101 Hb HUMIAMA dyxad Oaijgar XyMyyc, OOJIOMKUT TYHUIYYIUUH M333JUIMIH
9X Oynar MmeH. MIXaHxu XyMyyc eepTaiiree ajui TecT3¥ 00101 caHaarail, H3T3H 3WHIaaH]] aMbJapy
Oy XyMYYCT2¥ aXKHJI XOpTUHH X0JI000 TOTTOOXBIT OOIOT.

OUACT Hb X3JIX3l UX3HXU XYMYYC Y337 OOMON ajui, HAT 3WHJAaHbl XYMYYCTIH aXW1 X3p3Ty
Xapuilaa TOrTOOXbIT WYY Y3/3T.

NutepueTniir eepuitn PR-bIH 30pHIITr0On00 X3pX3H almiiax B3?

NuTepHeTHitH XapuiiaaH Ta HAT 3YHIUUT 333MIMX X3PATTIi. DH? 007 (TenedoH, TeIeBU3 ICBI
HYYP TYJICaH YYI3alT 33pP3TTA1 TOCTIN) XapuillaaHbl apra X3p3TrCIUNHH 30BXOH HAT Hb IOM. DHD Hb
Ta OYX JPJIXUWH CYJDKIIHI OOAUT aMbApalJl XUUAATTIN TocTaH PR-bIH Tecnuiir x3piamkyyik
YyaJHa rICOH YT,

AKuunsa03m:
- TAHWIIYYJITa XX (KOMIaHU O0JI0OH OYTI3TAAXYYHUUT TaHUIIITyYiax)
- M3J193, OIOJUIETEHD X MAT KOPIOPAIMH COHUH COTTYYIUUT Tapaax

- CyprajiT ceMHHap OOJIOH MIUHA OYTIITAIXYYHUUT TAHUIIyylax



- @OPUIH aMXKIIITBIH Y39CTAJIDHT 30XHOH OanTyyrax
- XylaJIJTaaHbl CYBTYYABIT ypAMIIyyJax I3X MIT
Y YHUNUT HHTEPHET 3/ X3PXIH X3PATKYYJIIX BI?

bun PR-bIH yiln axkumnaraar Ove OMesCcs’? HOJIeeeX OHIJIOT OO0JOH MA3J33JUIMHH IIMHD COPror
Oaifyaapaa sirarmax rypBaH OyJIdIT XyBaacaH.

YyHna:
Web PR, Oyroy TaBrait MopuiorryHn!
HNuTtepHer PR-bIH apra Xaparciuiid 3H3 OyJITMiH YHICOH IMHXK TIMIAT:

Mb113371971 anmIarduiiH epreH XypI3HUMXOH 30puyaarfacad. YYHI web Oara Xypall, caTyym 4
XaMaapHa.

- CalThIr Xapuilar4yiaja COHUPXONATOM Oaiixaap xui. TyyHI KOMITaHUN OHIUJIOTUWUT XapyylicaH
COHUPXOITOM MAII33JI3J1 Oalpiyyi.

- NutepHeTniin HAT ynaaruitH Heell 00JIOMXXUJ| SH3 OYPUKH 30pUIITHIT TIMUABIPIIXUNUT OYY XUUI?.
OepuiiH KOMIMAaHUWIXaa TAaHWJIIYYITBII MHTEPHET IIITYYpPTIu Oyy xonb. Xo€p eep caiTam Oue
Ouesc Hb UII TaTaX TaBb.

- Tanail xoMIaHuJ HAMAAT aHXaapayl TaTax OOJIOXYMI] OYTAIATIAIXYYH, YHIUMIr3? Oyroy TaHaii
Oaiiryynnararail myys Xoa000ryii COHUPXOJITON UHTEPHET TOCIUUT XUM.

- OepuilH cailTa] MIIRIIUIUIT Oaipiryynaxaaa OycablH UHTEPHETUIH HOOIMNT allMIia.

- OepuiiH KOMITaHU OYCIBIH aHXAAPJIBIT TaTaXblH TYJI TOXUPOX COAIB OyXUi MHTEpPHET Oara Xypibir
anmmia. TyyHI M3AI3IX 3YMIUMHT OMUMIK OPOJILIOTY/IBIT ©0PUIH CaUT Pyy UITIIX X3pITrTIi. MHrX
Hb I1ar Xyraijaa ajajaax Oyd Xapar OHIIL

Net PR, Oyroy I'agHbl XYH OpOXBIT XOPHUIJIOHO!

Nuteprer PR-pIH apra xsp3rciuiiH 9HY OYJAT alMmiiarduj] sMap HATOH HOXIOJI MMHIUIATIIK
Oaiiraa M322JI2JIMUT aBax 00JIOMKTON 0OJIITOOPOO OHILIOT IOM. Oepeep X3JI03J:

- MDIIPDJUIMUT CaifH AYpBIH 3axXxvaiardiai 3JeKTPOH MAIIIIUTUUH X3JI03P33p TYIIIX
- web Heelle1 Hyyll KOIOOp JaMKUH Xs3raapTail H3BTPAX I'IC3H YT IOM.

XBp3B TaH] XaHTAITTal M3133J131 OalXTyi 00J1 TaHAM UMUK J33D aXKWUIaX Oaliraa ep M3A33JIAJ
T3P YHIICIIH COHUPXOITON MI33JUIUIT 000K OJ1.

“bun nepsen xxwimitH eMHe “PRSG TOP-5 busnecuitn M3133” 13131 o110p O0ATOHBI OM3HECUNH



Oara XypJibIH YHACOH /133D 30XMOCOH TaBaH XaMTUIH dyXaj dAUNH
3aCTUMH MYJID3JUIMKAH 66P TYTMbIH SMXATIDJI FapracaH oM.

OHAXYY MIIRIIUIMUH OYTIATIAXYYH Hb PR-bIH areHTiaruiin yisl akxuiijiaraaHbl OHIUIOTHIT caTap
Tycracan 0eree IyH] OOJOH 331 33PTUWH MEHEKMEHTI]T YUIIIICIH OailB.

OMXATIAN KW X3p3rd XMX-UMHXOHUN COHUPXIIBIT UX33p TaTCaH YWJI SIBIJIBIH IIHMHDY M333 OJIK
aBax OOJIOMIKUUT 3axuajardjaj OJrocoH oM.

Tuitnxyy Ouja maHail calitag Oaiiraa MRIIRJUIMHAT eJep OOJIrOH MIMHAWIPH KOPIOpAIUiH
MEHEXEPYYAdd ©6pCIUilH OpIIMH TOTTHOX OaliraariiH almMr TYChIH TyXall YPrajikK CaHYYIK
OailicHaap acyymIbIr TIMUAI3X39p O0JICOH OMII?. “ Ik AHIpelt MaMOHTOB siphk OaifHa.

- Mbassanuir xXapamdrys Tapaax 3aXualirblH Xyyllac Hb SHTUMH 0aiix €cToi.

- 3axmanaryaaa MII3JUTMUAT Tapaax 00J0MXK OJITOAOT Tycraid HOeIl XOPATCIUNUT almmIia. (KUIDD Hb
, subscribe. mn).

- Maaaaumiir 107100 XOHOTT 1-2 ymaa uiara’x 6aiix Hb almrrai. Omep Oyp MIrIdNX M3 MDA
Hb XaMTUIH dyXaja yaHapTail 6aitx €cToil.

AHnnpeir MaMoOHTOB sipbcad Hb: “PR-bIH Tyxaih mMamasmmmiH nopran “CoBETHHK -T TapaacaH Hb
XANX XOPATTYH 3YHIMIH XUID? 00JCOH oM. Harmyraspt, eaepT 2-3 3axuaai Upd3X Hb 1IOOH OHIII
TOXUOJI0NA. THMHUNAT TOXUPOX TAPUUTHUIH XaMT HATTIIX Hb 36B IIANBIP

Oaiican 1oMm. Xoé€payraapt, TexHUKHIH angaaHaac O00JI00J M3I33 YPraK Oypyy KOIIOLI0XK
anmmardielr 3By Oaijana opyynzaar. ['ypaBayraapT, HIr ygaa TYI33X Yl axusularaanj rapblH
yCar 3ypcad 007 Ta TYYHUU YYPJBIH XYJI33H aBard OOJHO T3CHH YT 06ereej] TYYHI3C cajax sMmap 4
00JIOMK OAKXTYH.

OH> HOMBIH aHXHBI X3BJIAJ rapcanbl Aapaa “CoBETHHUK’ CaWT 3HJ AYpPACAH 3YWIMWT Xapraia3aH
Y32K TapaaJIThlH ajjaaraa 3accaH oM.”

- 3axuanardjibic MdI33JU3p Oymxk Oonoxryd. Askilaacaa XOHIUUPONTYH XKWl XdpArd XyHUM
XYJI92K aB4 00J10X M3/193 2-3 Xyyaac. X3p3B TaHbl M3JI33JI3J1 UX XOMKIITIN 0011 OypIH XdOMKIIHUN
MDBJI23J13J1 OYXUil @6pUNH CAUTHIT M3J33 TYIIIXIID 3aaXK 6rexX Hb almrrai. Maadi3summir Tyrasx
006p XyBHJIOAp Hb OpOX OOJIOMIXK Xsi3rapiaramai 0ereeji MX33XdH 3ail Tanbait 333131, Tulim ydpaac
TaH/]I 36BIIOXO/I:

- Tanall TYHIIYYI3/ WYY COHUPXOJITONU MAAIJUIUUAT 4eJIeeTIN opAor Xd3CATT Oyy TaBb. TyyHHUT
COHUPXOTUYMWH TajllaapxXu M3II33 LyDIyylaxaJ almnia. YYHUWAT XUWUXD TEXHUKUWH XYBbJ
XYHIPIATYH.

- Hyyii kooop HIBTPAX HOOI[ X3PITCIUUT TOAOPXON Xapruiardiaa M3A33J13]1 Tapaax cyBar OOJITroH
anmria.



HNuTepHeT Hb Opox OOJOMKTOW TOMOPXOHM Xapuinardaan (KUID? Hb, COTTYYTUYH, XapuIlardu/,
TYHIIYYYA, XOPOHTe OpyYJIarduj) UX Xd3MXKIIHUU MBA33J3J (TEKCT, IIP3JI 3ypar,BUACO I3X MIT)
Tapaax 00JIONIIOOT TaH ] OJITOHO. THp

TOXMOJIJOJ Lar xyramaa, OalpiajiblH XY4YUH 3yl TUAM 9 4yxan Oum 0osiHO. TaHbl M3I33J1311
KUJTUUH 365 XOHOTT 24 maruiiH TypIll epTOHLIHUIH eHIeT OynaH OypT Oailiraa xapuiamardaaj Xypox
00JHO.

Ta THXJP3p TaHWIIYYITa, YYI3alT, Cyprajit, KOpIopamuiiH M3733JI3J1 Tapaax IdX 33par sMap 4
30PMIITHIT OMETYYIIX3T MHTEPHETUIT allUIiax OOJTHO.

On-line PR, 6yroy Buja myya 3¢gpupr

Hapnaac Hb xapaxag uHTepHET PR-BIH 9HAXYY OYJIAT X3pATcast Tapk Oyl MDA Hb YIAITYH a4
XOJIOOTIO0 aliaXK Xyyduparaapaa OHILIOT FOM.

Yyna: - On-line meaua Oyroy ynamskiant XMX-uitH on-line XyBuiiOapT Oaiiraa HUHTIIAII
- IHTEepHETUIIH BUIEO HABTPYYJIAT

OJioH HUUTHHH MAAIIJUTMIH on-line XaparcanTiai axuuiax Hb ynaMkiaanT XMX-Ta# axxuiiaxaac
OHIIBIH sITaaryu Oaimar.

- UaTepuer XMX-1 Oyy xaxpam>Kryd xanja. DH3 0ol Xapuiilaa XoJd00OHBI XaMIMUHH IIyypxXai
X3pPArcal oM. M1333 M3AR3M3 TyXalH Uar yen TaHa XYpH3. Mpasamumir ymamsxaant XMX
alMIiax Hb IOOHTYM.



NB33H TOTrIr4 6a MmeueHar

CroHcop 00J1 XyBb XYH, XaMT OJIHBI sIMap HATAH VM aXujlaraar CaHXYYXKYy/adrd oM. MerneHar
3T 00 MOH aauil TOCT W YW axuijiaraa sByyijaar. ['3x7133 MeleHaT Hb YpJIardir HWBIIYH
TATIDIAT.

CroHCcop eepuiiH YilJl aKUJIaraaHaac TOAOPXOM CypTamduiraaHbl Yp alllTUUAT XyI33K Oaiiaar.
CnoHCOpbIH 0aruMiiH YHACOH TOPOJI
- ToJ1 crioHcop (TeciuitH epTruiiH 100%-uiiH XepeHre opyyiaaiT

- epenxuii crioHcop (50%)

anban €cHbI crioHcop (25% xypTai)

xamTpard crmorcop (10% xypTain)

MDAJIAAJUITUNH CIIOHCOD

TeXHUKUHH CIIOHCOP- ©OpUHH Oapaa OYTHIATIIXYYH OOJOH YHIYMITIATIAP HBIIH TATIIAT
KOMITaHU

- ©6p UBAI3H TATIIX TOPIYY] Oaixk OOJIHO
- caHaj 00irox Oaifraa TOCIUNH Yp alllTUMT TYTHIX XOMKYYP
- TOCJIMH TaUJIAaHTUMH 3arBap

["apraa y33r 0apeK CYYa43dC Hb 3X3JK YP alllMHH XOMXKYYPUUT TOMBEOIOXBIT XycC. TalimaHTuitH
CTaHIAPTHIT TOTTOO.

NB33H TITI3X YY, YI'Yil 10y?

WB33H THTr3r4uiiH 0poJIiooHO00C OMil OOJIOX Yp allllMIT TaaMmarjiaH siMap acyyiaTajl Xapuyiax:



ACYyAT 3aiawryi vyxan 6OAOMKY YA

Tecen amap xapuauardaaa |[-XMX

YMTA3C3H -TYHIWYYA, XapyALar4ma
-SUCHIAH X3PITASMUMA
-KoMNaHUN aXXKMATHYYA

XMX 1oy oax aBax B! - KOMMNaHWit TyXain COHUPXOATOM
AYp 3ypar

- X3BAIAA 30PHUYACAH MIAITAIAA
CTMIOHCOPBII AYPAAX

= TOA CHHOHCOPbIH H3p

- KOMNaHUH TOAOBABMUHT
OPOALYYACAH XIBAAHHHXIHA
30PHYACAH apra Xamx33

- KOMM3HWH XYBbUJIAaHA HIPTIH
XYMYYCHHH aHXaadpPAbIl TdTaX

TyHw, xapuauardyma, 3UCHiH | = TYHL, XAPHALATY, X3P3MAIMIM

XIPIrAIMYHA 10Y OAK aBax A TOCAHAH TyXaH 10y M3A3I3XK

Do¢ bariraa

- X2AMH X3PMAH TYHLU, XapuAuary,
X3P3IrA3MUMA TOCEAA Xamparaax

- XapMAUArYMATan axKuarax
HoAoMK BUi I0y?

KOMNAaHWI aXKUATHYYA 10y KoprnopaumiH yyp ambCran

OQAK apax po? D2XKMID.

- Kopriopauaapaa baxapxax,
xapuyuaara, 3xX opoHY
M3AP3MK TOAOBLLOHO

I

NB33H TATrIrYmiiH 30XMCTOM Oaruuir xamnraas

OH? XyY 0aril Hb TOCTUNWH OYX OPOJIIIOTYMHUT XapyyiK TOAHUN OpPOJILIOOT TOJOPXOMIIOH, VP alllMiT
YpbAUMUIIaH TOOLI00JIOX ECTOM.

- Tecnuiin xetenbep: PH? Hb OPOJIIOTY Oallryyuiara, caHaawiearduir OypTIAICOH apra XdMiKI)
sBarjgax raszap, cap eJ[puir TOIOPXOMUIICOH Oaitx

- Tecnuiir AsMkuX. DHJ OYX AIMXKUTUMUT 3aaX erHe. (TATMAIMXKUWH CaHTyyd, HIPT XYMYYC,
TOPUIH 00JIOH TOMOOXOH OaHKYY/)



- Tecnuitn TecoB. DHJ TOCIMHH OPTTUHUH A3 0O XOMKIAT 3aacaH OaifHa.

- Cypranuunraansl 0010H PR-bIH KaMITaHU- UB33H TATIAX OaruMiiH XaMTUiH 4yXall, UB33H TATIATY
KOMITAaHUH 30pUIT0 OOJIOH 30XMOX apra X3MXK33T31 30XUILICOH XaMTHITH TOIOPXOM X3CAT Hb IOM. DH)
X3CTUMH XypadHJ O0yX PR-bH apra xamMk33, OyX cypTamyuiaraaHbl aXJIbII 3aaX erex €CToul. DH]I
MOH 30XHOX Oaiiraa apra XaMK32HUHU Yp almr 10yH Oaiiraar ToOopXon OM4Yux €CTOMH.

- MB33H THTIRATMKWH Yp AYHI TOOLOOJIOX. YYHJ CypTaquuiraa Xapuiluardjaal Xd3pXdH HeJIOeJK
Oaiiraa Too1100, Xapuiard 0yidr, XMX-uitH TOIOPXOHUJIONT OarraHa.

DOXJIP31 YHIJIMIOHUK OarmaajcaH XdMIKI3T Tapraxk OOJHO TOATMUT OWJITOX Hb 4yXall. DH? Hb
YIIaMIKJIAIT TeCe OUII 00 ITyyl HAapUH TOOI00 rapraHa 33T 00auT Oaiaa i HUHIPXTYH.



Taubl 30puJro 00J1 TIAHUUT APHUYIAX
(TYHIIYYIuiiH caHaJ)

Ta eepuiiH cypTajludiiraanjaa ©eOpCAUNH IMMHAJIBIP, OOPUNHH KOMIIAHUMT YpPrajiK Marrax OOJHO
IYATUUT MAIAT Ouidd. UMitM ydpaac cypramuuiraaHbl M3I33J3J] UTIIX UTrAJI UX Oara Oaiipar.
TyHmyyauitn canan XyCaATUUH Jaryy 30XMOX a)KHUJI TaHbl @XKJIbIH HAT YUMIAII 0aliX ECTOMH.

CaHanpIT X2H?9C aBax BY?

- XyJlaJIJlaH aBardu

- COTTYYJIUU /I, 36BIOXYY/, HIMHKIIUNT

- KOMITAaHWM OM3HECUNH XapHuiIIardu,g
CanaJbIr x3333 X3pX9H XYJI9H aBax B3?

CaHanbIr asib 00JI0X XypJaH XyralaasJi, I3p33 XUICIH 616 XYJII3H aBaxbIl XUY33. JC TIrBIJ Japaa
Hb TYHIIMJ acyyfad, siMap HAT YWJI sBgan OOJDK TaHaW KOMMAaHUM MIMUIBIPUUT XYJISH aBax
COHUPXOJIBIT OyypYYII>K 00JIOX TaJaTai.

Uropp MaHH spbcaH Hb: “bM MapKeTMHIMHWH MEHEXEp TYHLIYYAd) LIyypXal caHajlaa errell
OpPOOHOCOO TapPraIarryid HAT SMATTIUT TaHbJAr Oaiisaa.

bu xaM3k33 TYYHI OPCOH OUWIATHUIH TOO 33PAT Hb CITTATIRII TOPYYJICIH caHal OyXuil 3HD HOMBIT
y3coH oM. ['o11 Hb OyX caHal UX CITIIIMNH X010JITeeoHeep OMYUTIACIH OaiicaH.”

CaHanbIT JTaBIax acyylIThII caHajaa JA0p Hb YIAIAX TYHIIYYAS UAT33. JIaBnax acyynbiH OOJTOMKHUT
XyBUJIOApYY:

- Tanait koMIaHUMT YyxaM slaraaji mmJIdX 60JI0B?

- Tanaii koMnaHu Tyxai TYHII 0y T9%K 00IOT B3?

- Tynm ssaraaj TaHail TMUABIPUNAT COHTOX OOJIOB?

- TyyHu#ir anmmriacHaap TYHII YUHB IMap Yp AYHJ XYC3H 037

- luitgBapacC 10y HB Taanaracad 037

- Tanait koMnanu 00JIOH MIMUABIPUNH Taaap XdH]I 30BJIOK Yajax BI? Sax rak?

CaHalbIl Hb aBaxaap TOJOBIOCOH XYMYYCHUUT Oyy Imaxax ImaapA. XOpdB TdOA XOEPIOX yaaa
Tarrajas3Bai naxuaja Oyy ryi.



bara TymaanbiH aXWJITaH ©6PUIH CaHAJ JYTHAJITUUT yIUpAaryiaa Homiox ECTOM.
OHep TyaaablH Japra XYH]I OJIOH acyyaal Oaijar yuup uar oararaii.
Canau qyrasar smap 0aix écroii B3?

“MaHali TYHIIMWH CaHAJIBIH YT X3JUIAT Hb YHIIMIYJbIH aHXaapjbell Targar. [»xma33 SHP Hb
xaHraiaTryi. CaHai yp AyHID3 erd OaixplH TYJ Japaaxu 3yHJIUNT aHxXaapax XaparTdu. YYH/I:

- Yr xau13r Hb TOBY (HAT Xyyacana 300 yr TOXupoMKTOi) Oaitx
- YHumxaj amap xsutbap 6aiix
- CaHaNbIT YHIIMTYIBIH UTTAIHUT XYJI9%K TOOH YP AYHI XYPIIXUUT XAUI).

- Hapuitn nmpuiin 3yiin, TOBOTITAM acyyIbll MIMHACOH Oaiian O0JIOH JOTOOA MBI YPIIJiK
COHHPXOJI TaTJIaruir aHxaap.

- TyHm taHaii IMAABIPUITH adaap XOPXOH MOHTOTAN OOJCOH XUMIII MOHT® XOIMHAICOH 39PTHUT
caHall YHAJIDJITHI Opyy/IcaH O0J CalfH X3pIr.

“Hamalir Tesie X0a000HbI 3aX 333J1 A33p AKUIUIAXK IXJIIX3]] XaMTUH Yp allMITail cypTamduiraaHbl
MaTepHualbiH HAT Hb “Tax saraan YImiiaBypuir Xymaiaax aBax 00710B?” IICIH Xyyaac Oaitmaa. DH)
0071 KOMIMaHUW AOPBOH TYHIIMIH TIPdJI 3ypartail caHain Oyxuit A4 XoMKI9HHUHN Xyyaac oM. DH)
CypTajuuiiraa Mail UX Yp AYHTIU OosicoH Ouimd. TyHUIYYIuiH HYYp Uapaid TOAHUN YIIHI UTTIX
UTTAJIMUT HAIMOATIYYJICHIAP Oapaxryid uilM xymyyc Oaijar oM OaifHa IATMHH HOTOJITOO OOJICOH.”
rax Urops ManH appx OaifHa.

TyHmm3¢33 canaua aBaaja wy Xuiix B3?

VYr caHan YH3JI3ATUNAT alMIIaXbIl TYHIDACI3 Tyid. 3apuM TOXHOJIO0J OMYr33p 36BILIO6peI aBcaH
Hb J33p. TYHIII23 caHaJl OrceH SBIAJIJI Hb 3aaBajl TajJapxax Xd3pdarrdu. Tapasp TaHall KOMIIAHU
OOJIOH TaHJ UX TYC XYPIIC3H Ty 3JIEKTPOH 3aXUAAJI OMYMX ICBAJI yTacl.

CaHaJIbIl XaaHa alnmiviax Bd?
CananpIr Japaaxu Oaifjyiaap ammriax 00aHO. YYHI:

- CaHanpIr HAT ra3zap Oymiyyl, 3H3 Hb “TYHUIYYJ MHIXK SpbX OailHa”, T3COH HAPTAU XaBrac Oyly
ACBAJI CaHAJIbIH XaBTaC X 33PA3T HAPTIM Oailxk OOJHO.

“Hamaiir “d@aBop” HIpPTHIN KOMIAHMJ axuJUlax Oalxan ‘“mMaHail xepuiyyJ spbx OaifHa” T3CoH
XaBTaChIl' OOJIOMKUT TYHUIYYI MEHEXEPUUT XYJIIMK OaiiX 3yypaa OMASHTANW aKuIUIagar XyMyyc
(13

OMJHUI TyXaill 10y 000K OaMATMUT YHIIMI THK X3JBJIL33PUIH TaHXMMJIaa TaBbCaH IOM. 'K
Hrops ManH spex OaliHa.

- CananpIr OMXOTIIAJI, HIOMOT 00JI0H 0op 6}’021)1 CypTajdujraaibl Marcpuall, X3BJIDJIUNUH



CypTajuuiraa, MyyJaHTHHH CypTamdumiraa, XydajilaaHbl 3axXuaiyyd, Ipecc-penn3 OOJOH aymuo-
00JI0H BUACOMAaTepUalyyaaa, KOMIIaHUN caiTag XuiK 00JIHO. X3PIB CaHANBIT cailTay Oapiyynodan
Y€ Y€ HMHAYMWIDK Oaix xaparTail. byx cananeir ”TyHIIyYyIMiH caHaim” TACOH XICOIT Oalpiyynax
XIpIITYH Oerees (TEXHUKMWH MMUITYYI, YHIYHITI, XapWINArduidH X3COT, IMMHXIIYHJ TIX
33pAr) TyXail TyxailH Tepieep Hb aHTHJIaH OalpiIyyinax Hb J133D.

“HaraH KOMITaHU CaHaJI YHAJIDJITUUT 00PHUIH caiiT/aa 1100 IMIMHY sSH3aap Oaiipiyynaxaap MHHIHKI?.
Ton canan yHAIITUIT SXHUN XyyAcaH[ Wil OalipiayylnaH OaliHra MIMHYYMIDK OaiicaH Hb UXIOXAH YP
AYHTAU OOJDK yr KOMIMAaHUJ TYHIIYYJ OJOH, TOO Hb OaliHra HAMAITAMK Oaljar oM OailHa ra3coH
oisironT O6uit 60s1coH 1oM.” Ik Urops MaHH sipbx OaliHa.



“ITapru3an” masruiin PR

[lapTuzan royraapaa xyuupxsr B3? [lapTu3an maiicHbl ap Tajia ©pPCeJIerduilHXee 3M33T Ta3ap
OHOBYTOM IOXUJIT XUUITIIPID XYUUPXIT Oaiijar.

[lapTrn3an madrmiiH amkunrraii PR xuiixuiiH Tyn oy dyxan B3? Xo€p OHLTOM 4YyXaldl HOXLeJ
Oaiinar.

Horayraspt: Tanail koMnaHua HapuiH X3J03J1 yIupJarduji ©epuilH IICAH Oailp cyypb Oaiix
XIPOrTHN.

Xoépayraapt: Ta Hap eepcauiH YHJICOH OpCONIeTYIUWHXee XyBbllaa OOJIOH CaHaadiarbir
aHxaapanTtaid axxuniax Oaix €ctoil. TyyH?3C ragHa Ta Hap epCONIOTYIUNHXO6 CYII TAJIBIT MK
yaJBaJl caiiH. TaHbI 339MIICIH SHA 33BCTHUUT X3PX3H OHOBYTOM X3PAMIIX BI?

3apunM Hb uX JHTUHH. CailH CypBa/DKJIArd XdBIDJUWH Marepuan Od3JI3X133 HAT KOMIIaHHWH
MDBAIIUTMUT ©pCoNIeTYANNH OOJIOH 3aX 333JUWH IIMHXKIIYABIH Talimbapaap TIHUBIPKYYIIXUNUT
XAYIIIT.

PR-piH MeHexep TaHbl 30pUIATO 0OJI ©PCONJAerdMiH XyBbllaaHbl TyXail[ TaHall yAUpAArduitH
TaiI0apsir OOMUTON 6reX sSBHa oM. Y YHUU Ty Ta apra XdOMKIIHUM

TyXal M3J133J13J1 OJDK aBax X3pArTdi. YYHUUT COTIYYIYARIP JaMKyylnaH XUuBaa xsuibap. Trnuuit
3apuMTail Hb HOXOPCOr XapuJjliaa TOTTOOBOJI TaHJ TaHAN ©pPCOJIIerdu]] TOJIOBIUIOCOH X3BINJINNH
OPOJIIIOOTOMTOOp apra XaM>KIOHHH Tajlaap TOCOOIOITIH 0aifX OOIOMIK OJITOX FOM.

Ta TaHaKXBIT COHUPXOXK Oaliraa X3BIRJIUNHXIH] yTaCIaK O0PUNH TalUI0aphIr or.

“1998 onn Oun PRSG-m “MukoMc”-Toll XamMTpaH axuiiaaxjgaa nmapTu3aH MmasruiiH PR-pIr caiin
anmriacad. T3p yed YHIACOH Toll HblocMelkep Hb Yepku3oBbIH Max OO0JOBCpyylnax KOMOWHAT
Oaitaa. BUIdHT XOBJIPH HUUTIAX TYBIIMHT XaHTaxXyWIl KOMIIAHUN TaJlaapXu MO733 MAIAJIAI XOMC
OalicaH y4up ceper TaijOaphIr almriaxaap MMHJICOH OM. “MUKOMC”-bIH 3axupaiTail mIyypxaii
XaMTpaH aXXuJulacHaap TYYHUU XapUYITHIT 6PCOJIIOrYUilH apra XaMK33H33C XOUII X0€p0oOoC TypBaH
[arMiH Japaa erex O0JOMMXK rapcan oM. Tap yea Xo€p KOMIIaHWUM ymUpIarbiH Y3371 007071 3pc
3epeeTdil OalicaH Hb OAlUIBIT Xypuarrax OaiicaH 4 “MukoOMC”-bIH Tajj allMrTairaap 3priCHUNT
X3JI9X X3PITTINU” K AHpert MaMOHTOB siphx OaifHa.

Canyynra: DH? apra HAT acyyAJIbIH TyXaiJl TaHail KOMIaHU OOJIOH ©pCesIerdyriiH y33:1 0010J1 3pcC
30peeTd yen aMKuaT apuuppar. CoTryynuisa 3eBIIMIILENT COHMH OWII XapUH 36p4HIII06H
aHXaapJIbIl Hb TaTax Oaiiiar.

WitMa3c naptuszad MastuiiH PR-bIr XopamidxuilH eMHe eepuifH Y3371 00A0IA00 UTIRIIR) Oailxk
TYYHUUT Y4Hp IIANTraaHbl YYJAHIIC XaMraajaxaj 03J19H 0aiix €CToM.



Snuryu 3yiiJ 0JI0H 0aiaartT TYYHHMH XYY OpUIIor

Cyp cyp 0ac naxuH cyp!

PR 0o oroyH yxaaHbl OyT?3J14 Yilll akuiiaraa MeH.

Ta PR-bIH MAPProKuiATHUM XyBbJl XaaHa, sSiMap KOMIIAHM, areHTIAIT aXWUlak Oailraaraac yi
XaMaapaH 3HJ] 36BXOH MOUIT OYX 3YWIMHT NMiAn3T 0ereeja TaHbl MIJIAT OOJ TaHI[ XOPITTIH
39BCAT IOM. X3P3B TaHbl OJIK aBCAH MAJUIAT YUHB TATIIBIPT TapTiiaa XypIJILdHA ruk 0omox Oaliraa
00J1 epcesIIeTYN T YNHB arlMH 3yyp TYUIPK TYPYYJIHD TATUUT caHa.
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Ta PR-piH caitH MeHexep OaiixplH Ty OaifHra cypammax xdpartdit. Cypd O0JOBCpOX sIBOAT
YHIABIPIRIIIC XOHAUNUPOITYH HIyy/] aXKJIBIH OaiipaH A33p siBargax €CToil.

TaHbl MAIUI3TUNH 3X CYBALK TBAJ:
- HOM

- aynuo- 0OJIOH BUIEOKYPC

- CypraiaT ceMHuHap

- Y33CI3J3H

- Mbpraxun A3310TYYI3X Kype

- XaMT axxusiarcas

- TyHImyyxn

“MbpmIdTUHH XaMTMHH AT 59X Oynar 0o HoMm oM. CailH HOMHOOC WYY 3y Oaiixryit. bu
IOMBIT ©6pO6p Xapax, SHTUHWH Yp allMITail MMHI 070X OOJIOIII00 OJTOXK Oaljar XamMT aKuJiarca
OOJIOH TYHIIYYATHOW Xapuimaxiaaa ux 3y cypcaH. YaHap Hb XapwiillaH aaguiryi OGaijar ydapaac
CypranT siH3 OypuilH Kypc ceMHHapT OM aHxaapas Oara TaBbJar. XapuH TaH]l YH? Hb TOXUPOMKTOU
Oaiiar 0O0JI aib HATAH XAJIOIPUNT ©6pee COHTO. DXHHUU yel 3H? OYXdH ammr Tyctai 0aiix 00HO.”
% Anapeit MaMOHTOB sipb OaliHa.

PR Gon sH3 OypuiiH 6010y caHaa OyXUil XyMYYCTAH aXWIIJIaX yIUp XYMYYCTIH Xapuilax Mi3yaT
yaaBapaa YprajoK TOIK OaiXx XdparTdi. 3eBXeH ©6pHilH XYpIdHHUM XYMYYCTAIH Xapuilaa
30TCOXTYH sSIH3 OypHitH raszap, sitH3 OypuiiH HeXxiei Oairaa XyMyycCTa# XapuJIll.

bap pecropann OpoXIOO X3H HAT3HTAW TAHWINAXK JATYYPT AYyraapiaxk 30TCOXI00 XaXyylaax
XYHT?U) sipbk 0ail. TyHIID? anb 3CB3J Xapuilardaa XyJd»K 30TCOXI00 TYYHUN TycliaX HapuitH
OMYTuiH Japraraii YT cOJbX, MHTEPHETH1 TaHWITal 00J.

XyMyyc X3pXdH aMbjapu Oaiiraa O0OJOH 10y COHUPXOK Oaifar OOJIOH TAAHUN XyBbJl YHAT 3YHJ Hb



10y OOJIOXBIT MAI2K aB. DH? OYXdH TaHJ XYMYYCHUNH TyXall UX39XOH MAJUIAT M3I3JI13]1 ereX O0IHO.

DOHIP3Cc Ta Oun OyxdH eep eep Oaifar racdH HAT JIYTHAAT xuilx OonmHO. MeH eepuitH PR-r
XapUILaryiaJy XpxsH XypAIXUUT ypbauuiiaH Tamariax 00JI0NI00Tol 000X FOM.



Hbr x3B masar PR-1 caajg 6os10r

bun 6yxaH HAT X3B Maart Oapurnax Oadmar. YYHUM HAT Kumpd 601 “3yyH ymaa COHCCOHOOC HAT
ynaa y3” 19¢aH adhopusM oM. YHIHIID THHM K Yy? Bumsug xoparTail 3yinuiin Tanaap Ous oy 4
MDBIPXTYH YEAI3 06p 39X CypBaKAaac MAIIIIJUIMNUT Xaiaar Ouim,.

Yryi#t 93, XoIUUrI9p CypTaTUMITaaHbl 3YWIMHH OYX JI CailH TaJbIl OMIRH] Xapyyiajaar 4 rIcdH Oujl
cypramywiraang utradrry. Mopasmmnr XMX, MHTepHeT?3C Xalk, Hal3 HOeXeJ, TaHuIaacaa

acyyx cypaniajar.
buja yraua 36BXeH YIrIH/ UTIIAIL

bunauii HyTHUN 6MHe rajgaaji epTOHI TOAPOH Y33TIIAT TIP JI XJIOIPUUT YT €6puniiier. YT Y3CoH
XapCaHBIT CAaHAX, AYP 3ypar Ouid 0010X0a Tycaiaar. YYH/I raiixax 3y oaixryil.

bunanii yxamcap THHM 30XHOH OalTyymanTTai 0mid3.” MakIoHaIbIC 001 XOrKUITIH aMTTa.

“Mecenec’” TOXHOJIOT, TaB TyX, aBTOMAILMH YUJIABIPIIAII 13X YaHAPBIH Y3 KHUIDI IOM. XapuH X3P
OJIOH XYMYYC 3H? MapKHilH aBTOMalMHaap siBax 00JIOMKTOM Omid3? TuiiM 4 OJOH XYH TYYHHUIT
A33IMIIAITYH. XapuH OUJ YYH]I UTTAITHU OaifHa.

OH> 0o yruitH xy4!
Hbr X9BUIH COTIIAAT XYMYYC COTIITIIHUNXID YHIT SBIUNAT OaiiH OaltH eepuniier.

Ta HAr OyC ymaa XuNCIH YHIUIMHHX?D TyXal Tap 00iroH 6omaorryid. OHOBUTYH, yp AyHTY#H Oaiiyiaa
Y I3CHH Ta sUIraaryil yprajx TUNM 1 0alicad I3C3H Yy

bun eepcnee HAr X3B33p CATIHAAT ydypaac OUIHHUI CITIAX KUPUMH XAB Masr OuIl J1 001 X3BUITH
OMIII I»K Y3A3T Hb raX IIMI3P Y33LIA3J IOM. DHY Hb Ta aXKWJIJIaa ABaX/J1aa YpbJIbIHXAaC €ep IIMH?
3aMaap siBaartav ajui oM.

“bua MaHail epcoIaerdul TATK XUUIATTYH yupaac 0ac TAMK XUUXTYH T OOIOT.

Opcenerdyuitixee XAWUCHUUT XUIDK, OpCONIerdyuj ImMIri3d Oaix r3a OaifBad aMIKHIT OJIOX
00J0MXKTYH. XYMYYC 10y XyCU, FOYHBI TyXail sipbJar Tajxaap TaH[ ssMap HATOH OWITONT Oaiix €CTOM.

OJIOH HUWTHUHH MD3AR33JUIMHH X3pA3rCdl callH 4aHapbhlHOapaa OYTI3TASXYYH Oyl0y 3CB3JI CaiiH
KOMIIAHUMT COHUPXAOTTYM.

CoTryymuuj XoH IMIMHY CaHaa COAMK, XaMTHHH TYPYYHI 3aX 33371 I3 HIMHAJAT Oapaarail rapu
OaitHa, eepeep X37103J1 XdPH OYTHIAIY caHaawiararai, akusa yHJc 007004 CATIAIATIIHIARY MIMHAJIAT
XaHJ1ax OailHa, TYYHUH TyXai J1 OMYIoT.

“Mp1133” 601 “IMH?” TACOH YTUIH raHIIXaH YHAXCTIU OalAruir caHa.



Kommanuyny XymyycuiiH yxamcap Jaxb OpOH 3aillHBl TeJllee TAMIK, ©6epuiH Op3HI
OYTIATIAIXYYHTIU CITTAI XOIOJIMITH HAPUUH X0JI000 TOTTOOXBIT 3PMIJI3NK Oan1ar.

Ta smap HAH 3yl aHxgard Ouiil 001 X3PANIdTYAUNH O TOWH/ XaJrajariaaH yJiI3X Hb aMapryH.

Konym6a amepukuiir H324nuxcyH. ['arapuH aHXHBI CAaHCPBIH HUCATY. XOEPAOX Hb XOH OaliCHBIT Ta
caHax OaitHa yy?

Manaili JPaXuil MAAPIIIIIAP XaxaX Manax Oaigar bugHWi X3H HAT HBb TapXud TOJTOMI00
OoJloBCpyymaxaac WYY MOII2JUIMHMT Ianax Hb WIYYTAW. BuaHME caHax OWH »1 3C3A 36BXOH
TAPTYYIITUM 30pUYIICAaH OPOH 3aii J1 Oaiar.

Witm yupaac tanbl PR OyTa3m4, mmHAIAT 6aitx ECTOM.

Ta xapuimardjplH yxamcapT MIMHIAXYHL Oycaan 0ailxryil THIIM eepuilH KOMIAHHWI OHIUIOT IIMHXK
YaHapPBIl OJIK Xapax €CTOU.

Tanwl PR 71 Tanail koMmaHuir, OyTI3TI3XYYH YHIUHIITIAT, YIUPAArduir YyuHb O0JI0H MOH TaHBIT 4
racoH Ne 1 6paH 60Jrox ECToM.

Xaasia HAT XIBHUUMH COTIIAAT XYMyyC ammrrtaii Oaiimar tam Ouii. Illmus OGapaa OyT3rAdXYyYH,
TEXHOJIOTUMH TajaapXxud MOIIIUIMNAT Xapuilardiajg Xypraxal’d TYYHA TYITYypJaH TOHOPXOH
XaMTBIH aKHJIJIaraan]i Xypd O0JIHO.

XapuH 3H? Hb KomnaHuii PR-wIr GosioBcpyynmaxam XopToil. OpcenieeH]l sUDK TapaxblH TYI HAT
X3B33P CITIITYIIIC CAIAX XIPITTIN.

“JIOMO-ruiin ynupaardu 00J0H M3PIrKHITHYYAI3C X3H Hb 4 BeHa xotooc 1994 onbl 4-p capbiH
1-H1 KoMOaHug UpPcIH (aKChIH YUPBIT OJICOH XYH 1166H. YYHA ABCTpH, ['epMaHbl 1OpBOH XOTHIH
600-ag xyH osion yiucbkiH JIOMO-TUH HUUTAIMIDTUUT OaliryyincaH Oereej TIAHUW THINYY/T
“JIOMO-koMMakT” anmaparrylriadp eepcauiiree TOCOOJDK danaxryil Oosicon Oaiina.Tap dakcan
aypraxgaa JIOMOuyyn rypaa 3ypruiiH ypiartT MHMHY YU OMd OOJTOCOH T Y35K33.0HD Hb
OMpBIH 3aifHAac amnmnapar pyyraa maramiryi rysa A33p33¢33 aBax apra oM. JIOMOuyyneiH MockBa
JaxXb aHXHBI Y33CTAJIOHTUIH HAITA3p JINTEPUIH 3aBOABIH TOJIOOJIOTIYIUNT YPbKII.

@akChIl' aBCaH XYH Cap OJPUUI Hb XapaaJ HAIPH 1[araayaac MUPYYJICOH JIOPBOH CapblH HATHUMN
XOUMTHOJ OaifHa r»K 007001 Yr (DakChIl XOTMWH CaB pyy HIMIIUXAKID. 6-p capa JaXuH TUUM
aryynrarail nmH? (akc 3H? ynaa [[BeTHu# OyiabBaphb 1axb IIPAJ1 3ypruiiH TeBeec upxka3. Heree xyH
dakceIr aBaas qeHTeXK Oalryymargaas Oaiican JIOMOruiin PR-biH anbang ercen Oaiina. TuitHXyy
JIOMOruiiH Teneeneryuj; e6pcauiiH rapaJ1 3ypruiiH anmnaparbiH (paH-KITyObIHXaHTal TaHWIILICAH
IOM.

Tanunmax yin axwuuiaraa ABCTPUIl TAPOIJ 3YPrHMH amnmapar HUWIYYIDX TIPIIHJ TapblH yCar
3ypcHaap ayycudd. DH) yeac I[letepOyprt yinasiapiadcoH Oapar Oyx anmaparbir ABCTPH PYy HITIMK
TIHJI3CID JDJIXHIH OJIOH OPOH PYY TYIIX 00JICOH. DXHUM YH? Hb MAIll XIM/]T 30BXOH yrcpax YHUUT
1 Hexexeep Oaiican. Oitposooroop 6000 anmapar ¢gaHaryygaz XypdaJauddTIU rak 000K Oaiinaa.



['3Bu Oyx ammapar xarac >KUJMWH J0TOp Ayycudd. [laanmpa oy Xuiix B3 I3C3H acyylT rapd HUpIB.
X3P3B YWLABIPIRJIMHUT TATIIC 3XIIIBIII ATl 66p YHD Tapd UPH?.

ABCTpUIH XapuJIliardu/i siaraaj T3/1 OJI0H OJIOH ammnapar Xynaljgax aBaaj Oaiixaj YH? ecee]] OaliHa
rAruir onroxryd Oainaa. JIOMOuyyn yH? ©CCOH MIANITTaaHbil OMJITOXK 3X3JICOH U CaHXYYTHUH
acyyzail x3B33p YIK?I3. Tan OpOoChH YHIABIPIATYAMWH 3apUIbIl HOXOX TUUM YHIAP XyHAIIAH
aBax OOJIOMXKTYi OaliB. XaMThIH ayKUJIJIaraaH ] XYHAPIJI O3pXIDIJT yuupaa.

“JIOMO-komnakT” JIOMOruitH xamMruiin angargantai 3yisl Ooik XyBupsaa. bapar Oyx anban
YUIABIPAIMUT YPIIJDKIYYIIXUNUH 3Cpar OaiB. DMUWH 3acarduji, CaHXYY4YUJ YHUUT TOTTOOXK
YaJaxryy, YWIABIPJIATUYU HHUUIYYJIITUYUATIA TOTTOOCOH Xapuilaar C3pradxsd Xyd 3apaxbIr
XyCcoxryil Oaitaa. MapkeTunruiiaxan 0ojoH xymangardug JIOMOuyyn ogo0 HIMAIIRHD THASTT
APIAII3K IXIICIH oM. ['amaanan cypranuuiraa xuitx xepenre meHre JIOMO-x Oaiixryit OaiiB. PR-
bIH MAPIKUITHYYI 0opuiiH ynupaiaragaa: “ Xopass JIOMOuUyynblH HUMTIMIIDTUHH WA3BXTAU YHIT
aXWiuiaraa, TOAHUM TIPIJ 3yparT rapcaH 100 IMHD YUT XaHJJIarblH TajdaapXu TEJIEBU3WHH OJOH
TOOHBI SIPUJIIJIAra, IJJIXMUH XIBIDJYYAS[ MaHal KOMIIAHUM HOPUWI rapracaH OJIOH TOOHBI
HUNTIIRI J3JIXUN TaXUH] yT OYTIATI3XYYH HAPJI rapaxajl TyCclaxryd rak Yy?” Ik X3JICOH oM.

Tooroo 3eB OalicaH. OHeeI6p KOMIIAHUN HAP ADJIXUI amgapTaid OpaHa 60mx33. JIOMOuyynsH
Tyxail HUHUTIIMIC JIOMO-T M3I9X O0JCHOOC XOMII OJIOH TOOHBI IIP33 XAIAIIPAP XUUTIHKI?.
JIOMO xwun 00JroH OYTIAIIAXYYHUIX?? XyhdanjgaaHaac 1 cas goiiap oibk OaiiHa. *“ rak Jlazap
3aJIMaHOB sSIpbK OaliHa.

XyyduH 3amMaac rapu XeKJIHMHH eep 3amaap sk 0aiix Hb PR-T ux39xoH anmrrai Ouima.

FOyr xapxan xuitxk OaliHa rIAr?d OaifHTa manra. bycam XyMmyyc ypraiik J1 TAK XHUIAT THK 00100
sMap HAT 3YWIHUT 3PrIIYYIdH 00A0ATYH OYY XUid.

[un> canaa c3a. THp LIMHA caHaa YWHB TaHJ X3PAT OO0IHO.



TeXHUKHMIH TyCJIaMIK

SImap 4 PR-bIH MEHEXEpUITH aXusl I3Ad3T cTpecc Oaitmar. Trpadp yaupiuiara, XamT aKUJUIarcaj
OO0JIOH COTIYYJIUHU/I, JaBUYYy XyralaaHsl qapamTaj oaiiaar.

TyyHz X2H Tycaipk 4ajgax B3? XaMmt oJioH yy,PR-bH arenmnar yy?

OV Tyysa tycamx damax B3? DHI Tyxail OMYB3JI ypT »KarcaalT rapax OojiHo. XapuH PR-biH
MEHEXKEPUIH aXKJIBIT XOHTOBUIIOX 3aPUM HATOH TOHOT TOXOOPOMIK, TPOTPAMMBIT TypBAJI:

- JIanTon (366BpUiH KOMITIOTEP). DHJ THHJ OUMXK KWJLIaXaJ 3alIIrydl XaparTau 3y Ta xaa u
SBCAH TaHbI FapbIH JOp OYX uyxajl OM4uT 0apuMT YHUHb Oalix OOJIHO.

“ bu Har ymaa PR-bIH MeHexepyyauilH HAT Hb 306BpUHH PR-bIH OymaHr 5 MHUHYTBIH JOTOP
Y33CIAJI9H AR3PXHU XDIIDIIPIPUNH 6pee 00JITOCHBIT XapCaH IOM.

Tapasp rap yrac, IuKTOPOH, JAMTOI, MUHU-TIPUHTEP, AMKUTAJ alapar, >KMKUT CKaHHEp raprax
UPCOH IOM. MaHall KOMIAHMI HAT YIUMpAArduiiH XWMCOH X3BIRJIMIH Oara Xypiaac XOMII xarac
LHaruiH Japaa TiIp33p IIp3a 3ypar Oyxuil OJOH Xyynac TaWJIaHT CATIYYJIUH] OOJOH XaMT
aXuyuiarcajsaa siByyiacas oM. rak Mrops Mann sipex OaiiHa.

- Kvxur KOMIIOTEp — XapuiIlardibiH H3p 00JIOH uyxai ¢ailiiyyl, HOM Xajarajgaxaj TaHj TycjaHa.

- CkaHHep - HUUTIDI, sIH3 OYpUUH TalJIaHTUMH apXuB OYpAYYDK OMUYUT OapuUMTTall aKuiiaxa
TOXUPOMIKTOM, AIIUTTAN 3YWII.

- I'ap yrac - Ta eepuiin gapra, areHTiar, COTTYYITUYUATIN X3333 U SAPUIIIAXK O0THO.
- JlvbkuTan rapait 3ypruidd anmnapar. “Har gypc MsHraH yrTai TOHIPHA IICHH YT OalArviir caHa.

- ukrodoH. buuni kacceTuiiH OOJIOH MMKUTAT AUKTO(OHBI allb Hb U TICHH TaH[ 0alX XdparTail.
JyyH Qainyynbll’ KOMIBIOTEPT XaArajaxaj AM>KUTal JUKTOPOH TOXUPOMKTOH. Tyyransp maraac
Oararyil Xyranaassl sipyar OM4u»K OOJIHO.

“bruunin KacCeTHBI MUKTO(MOH allMTITANT MUHUHN TyplUiara Xxapyynk 0aitHa. vxutan quktodoH ap
JIPBCTAPUNH IIyyrHAHBIT XYPTAJI OMYMOK aBaar. Y33CTJI9H IOMYY Jyy LIyyTHaHTal razap spuiaxa
TYH TOXUPOMXKTYH.” rak Mapuna ['opkuHa spexk OaliHa.

“OepuifH MKUTAT AUKTO(OH 33D XIBIDIUUHXIHTIN XUUCIH OYX 1 spuar Ouuadsr PR-pH HAT
MEHEXEPHUHUT TaHuaar oM. TyyHud auktodoH 4 mar xypTanax spuar oumdik OonHo. [lapaa HB
ApuiIIairaa eepruiiH KOMIBIOTEPTOO ayauodal Masraap ylaaH Xyramaaraap xaaraiagar.” rak Uropb
MamnH spbx OaitHa.

- JIazep 3aary. TaHummyymnax 33par 3y X3p3rTiu 3yMIL

- Microsoft Outlook-piH 60m0omxk. Ta Microsoft Outlook- bIr 333MIMX MK X3A3H 1ar 3apBaj



caHacHaac uX yp QyHJ XYp3X OOJHO.

- Microsoft Word, Excel, PowerPoint-biH 6010MXKyyn- mpecc-penn3d X3H X3333 3acBap OpYYIIK,
Tanbap HAIMCIH MIATUUT Xapax 00JOMKTON. CATIYYIYAUNHH MII3JUIUNH 0aa3, TAHUIIIYYITra XAMX
oyx Oosomxk Omit. TyyHwmH Outlook-T3% agun 3H3 nporpaMmbiH OyX TaHA X3PITTAU
O0JOMKYYIBIT CyJIax Iar rapra.

“MuHHMI XaMT aXWJIIar H3T HOXep MaHail HAT TYHIIMIH O3JicoH nipecc-penusuir Track Changes-r
almIviaH eepUYMJICHUUT aHX Y333[ Taiixcan Owid3. MUHHMI TEKCTHMHI 3acBapiiaxjiaa almriajgar
OaiicaH aprbIr 0O/IBOJ TYH asiTallXaH CaHArJCaH M. YX3H yXT3J33 cyp!

Tap enep 6u 3H? Tanaap OOJIOH TEKCT 3acax ©6p apra 3aMbIH TyXai TYYHI3C Iaaraax omims.” rax
Hrops ManH sipbx OaiiHa.

JIuKTOOHOOC 33X XIPATTIN TOHOT TOXeepemxkee Oara Oaraap myniyyl. OepuilH yaupaardaa
UM TEXHUK XIPOITCIUUT aBax XdPATTHAU IASIT UTTYYJ. TArBajl aXuil yparmyunk YpAYH rapax
001HO TOArMir Hoton. CallH 30XMOH OalryyicaH a)Xuj, apra X3MXK33HHUM ImartHan OOJIoH A33p
IOypJICaH TOHOT TOXOOPOMIKOOC ajlb HATHIT erexXuilr yaupaardjiaa canan 0ouro.

Ta eep Oycam PR-bH MeHexepyyAddCc WIYy MOMISL, X0u000, yp uajaBapTail Oaiik 000X
00JIOMKTOIA.

Tan TexHUK XdpITCaIT Oalx OalXryl Hb TaHBI AKIIBIH YP AYH] HOJIO6HO TIATUUT CaHaX SB.



NuTtepueT PR-bIH MeHexepuiiH aji0aH/
HNutepuer 6o PR-b1H MeHex)epuiin 0apyyH rap MeH.
TyyHUIT X3pX3H Tycliaxaa O0TOXbIT M3IX YY?

1. TaHbl akuy1 TOPOIT 3aUIITYH X3PITTIU HIyypXal M3I33JUIMUT OJK aBaxblH Tyl MHTEpHETHHT
anmria. JH? Hb TaHaW YHIABIp, ©pCeAeryn/i, TaHail KOMIaHUl OM3HECT HOJ0eeX YWIl SBIJIbIH
Tyxal M3133:13.1 Oaii>K OOJTHO.

(13

Munuii kommnbpioTepuiiH Internet Explorer —biH 3xHMN XyyacaHg MaHail 3ax 399JUWH IO
epcesieryiuiiH B30caTyyn 6aitaar. OH3 Hb ©16p OOJITOH TAIHUN TajlaapXyd MAAIAT XapK THTHUM
Y1 akuiaraar axxuniax 00J10MK oiarofor oM.” rak CBeaHa AHTOHIOK Apbx OaifHa.

2. VIlHTepHEeT?>C KOMIAHUYIABIH TyXal OOJIOH MMUIBIPYYI, YWI sBAai OOJIOH XYMYYCHUHH TyXxai
TaHJ X3PATTOU JaBiIaxX MIIIIIUITUUT Xailk O0THO. XAPAB TaH[ WYY HAPUHWH MBI XOPOITTIN
0011 Tycrail cauTyyIpIr almniiacad Hb 133D

3. JIpAXuiir TOPJIOCOH CYJDKI3T XOBIRJ MAIARIUIMUHXIHUWUT axumiax Tyciardaa Ooiro. Onoo
WHTEPHETOI] TaHbl XYCAJ CaHAIA TOXUPCOH Marepuaj, HUNUTIDJIWUT OarraacaH sH3 OypuilH
M3I32JUIHIH 0aa3 ouit 6oscoH. Oy XyccaH?» eepee COHTO.

XyBuibap 0J10H siH3 Oaliraa.

4. PR-pIH MeHEXEepuWH XyBbJ[ Ta sH3 OYpHUMH COABIIP OWMUMX XIPAT rapax Tya Tainbdap, 3eB
OUYruiiH, TypMHUHH OOJIOH MKWJI yTrarail O0JIOH 3CpAT yrrarail YTCUUH TOJb OMYMT X3P3T OOJHO.
Wiim Tosib OUUryya xapar 00BOJ Tycrail MOpPTaNyyAbIl allMIiiaxaa XypAaH TOXMPOMKTON Oaliiar

5. Jlu3zaiiHepd, IPP3Jd 3ypardyvH IBX MAT TaHI XOPITTIU MIPIrIKWITHYYAUWUT XaaHaac OJI0X00
MDBJIIXTYH 00J1 UHTEpHET op. SIH3 OypuiiH 3apiai, dyyiara yyni3aiaT TaH] maapajiarataid MapraKiIniH
XYMYYCHUT 0J10X O0JI0JIII00 OJITOHO.

6. Ta TyHImYYD, Xapwimardug OOJOH COTTYYTYAR sMap HATOH Oasp €clion, TAMIADIIAIT OWH
MO3HIUHUITS I3BLIVYJIAXI33 MHTEPHETUUT ammnia. OHIIAH I3JITYYpUHH XyyAcaap XahX Hb rapd
TYHCHI3C Xsutbap. DHIRAC Ta KUPUIH O3JI3T AypCrajiblH 3YII3C raHa COHWH XauWH 3YWMIUUAT 4
oJik 00siHO. IHI % Ta COHMH O3J13T AypcrajblH 3YyHiI Xalxaa 3apilyyliax Iar Xyramaa Xyusd X3MHIK
qyaJHa.

7. ©OepuitH OO0JIOBCPOJI, MIUITUMH XYpdIAT OproTrexaee HHTEPHETHUUT ammria. TyyHI TaH[
aIMrTai OJIOH TOOHBI TAaHWH MDAPXYHH HUMTIDIYYA Oaiijar. 3apuMjiaa sAr3p Hb SHJ TIHJ Oaix
00JIOBY MDAIIJUIMHUT XailxaJ MX Xy4 4YapMallIT Opoxryid. DH? OYXdH Hb JDJIXUUT TOPJIOCOH
Xapuiilaa XoJ000HBI CYJDKIIHUM OYX JaByy Tajl OWII Hb M3J33K. XapUH 4UyXaM HHJIAC J XX
XOPIITHN.

NuTtepHeTuiir eepuitH HaWBapTail Tyciaxaa 00iro. TArBAj TAP TaHbl OOJOH TaHa KOMMaHWI
TYCBIH TYIIJI A0JI00 XOHOTHUIH JIOJIOOH 616D, 6J6pT XOPUH JOPBEH LIar TaHbl TOJ0e aKUJIax O0JHO.



TarBan Tana eep Tece 3apiyylaax HX39XdH Xyraljaa 4 MeH rapax 001Ho.



Nayy caiiH 00J10XbIH TyJ XuiiX X3p3rriu 10 3y

JlapaaruiiH JOJI00 XOHOIT TaHJI X3PATTAW COHUPXOJTOW aXKJIBIH TyXall CAHAJIBII XYJII%K aBCaH Ta.
9HD JI0JI00 XOHOTT Oycjaac WIIYY, OJOOTHHHX00COO WYY CailH OO0JIOX XIPITTAN I'HK TOcCeelbe.
TArBa Ta 10y XUKX X3PArTiU B3?

“buja 5H3 caHaNBIT HAJ A33p TypIIMXaap NMACIH Ounds.bu rap OuumMaa? xouii TaBuaa 00/100.
- AdraiixaH xapargaxblH TYJ YCUHMHI OpOX

- Casixan rapcan PR-bIH HOMBIT YHIIMX

- PR-BIH ¢3B39p X3H HAIDH MIPIKUITIHTOIU ApUiILiax

Oy xuitx Xap3rTIUr TaHaac WYY CailH M3JI3X XYH OalXryi ragdrT OuJ UTrIATH OaliHa.
Jlapaaxu acyynThIH Tajaap 6010k y3. “ rk Urops MaHH spex OaifHa.

Nnyy caiin cypd cymiiax, M3/3X, 333MIINX, TAHUIIIAXA]l TAH] 0y XX X3PATTIU B3?”

PR-bIH caliH MeHeXepuiH 333MIMX €CTOM IMHXX YaHAapblH OYypdAH »KarcaaiT Oaifmar ra»k Oup
Oomoxryii OaitHa.

Saxk miyy caiiH 0onox Tyxail ep OychlH 36BIOMX Tk Oaiixryi. Terc Teremmep OOJHO THA3T
caibKpyylax Wiyy cakpyyiaax XaparTail 0JIOH 3YWII3C OYpAIAT 31[IC TOTCTONTYH YT SBII FOM.

HaraH 3yHauir UTraiaTii X3mk 00J10x Ouidd. Miyy caifH O0JIOXBIH TYI IOy XUITX ECTOUT TaHaac eep
UITYY TOAOPXOMIK Yaiax XyH Oailxryil.

Xyymac 1DPB3p L@aac aBd cypax XdpiITdd apBaH 3yiimds Ouu. HOyr Tamnac sximx  00510H
TOTeJAOPKYYIIX XIPATTIUT ONY.

OH® Hb ragaaj xdJ cypax, WIyy OO0JIOBCPOJI OylOy 33p3r OJDK aBax, IIMHD XOTeJI0epT XUuddI,
Xapuwillaanbl Jajyiara 333MIMX, YT XdJDK TaHWIIYYIra XHiDK cypaxX, apra XdMXK3D 30XHOH
Oaiiryynax, 1ar xyraraar TeJeBJIeX cypax I'?X MIT... JKarcaanaTeIr TOrCroiIryi YprabKIyyk O0ITHO.
OepT YMHb XaMTUIH YyXJIBIT Hb COHTO.

JKarcaanrraiiraa OaliHra a)xujia.

[uH>unmK Oa.

Ackunna!

36B UMM XUIUCOH YHIIIAJI TaHBIT HUTYY CaifH 00JIToX O0JIHO.

YHmux écroid PR-bIH Tyxait HOMYy



bunnuit Toormooroop Oun rypByyn PR-piH Tyxait 80 rapyit Hom yHIDK33. JyHmKaap HOM OypuitH
xaMk33 300 xyymac. Tuitnxyy oun 25000 xyynac HOM yHIIcaH OaifHa.

OHJ1 3eBIOMXK 00NroXk Oaiiraa OyxsH PR-bIH caliH MeHexep 00J0X0 X3PITTIU MIUIAT MA33JUINIH
97X Oymnar 00J10X OOJIHO.

XapamMmcanTail Hb SATI3p HOMBIH UXOHXU aHIIUA X3JI J33p XOBIAIICOH. buaHuii 3eBinex Oaiiraa
HOMBIT OJDK aBaxX JHTMHH apra O0J HMHTEpPHET IRJTYYplIdp 3axuaiax sipaan oM. JKulpd Hb:
amazon.co.uk.

1. Al Ries and Laure Ries, The Fall of Advertising and the Rise PR Hompir AMepukuiin PR-bIH
Xon600HbI 3axuanraap Onuxi3.X3pa3B Ta PR-bIH MeHexep 00J1 3H? HOMBIT YHIIIMX X3PATTIil.

2. A. Gurton, Press Here! XMX-T3ii XapxdH aXWJUIax TyXail TaH[ XOPATTIH 3yl Ouil.
3. Eric Yaverbaum and Bob Bly, PR Kit for Dummies 913 HOMBIT XygajiiaH aBd yHIIaapaii.

4. Doug Newsom and others, This is PR PR-bIH Tanmaapxu oJIOH KXUIID?, 36BjI6ree, IMHY caHaar
OJDK YHIIMK 00JHO. JKUIIPY Hb COHUPXOJITOM, 36BIOTO6 Hb allMITall. ACyylad Hb aMUH dyXal.

5. Jay Conrad Levinson and others, Guerilla Publicity DH3Xyy HOMBIH OYT3H HIp Hb “Xamruiin Oara
3apjyiaap XaMTHIH UX YP AYHI XYPAIX aMbApai 133p OJIOH yJaa TypIICaH caHaa” oM.

OH’ HAPHAIC Y33x31 J0p Xasaa 200 caHaar ok y33k OOJHO.
6. Jon White and Laura Mazur, Strategic Communication Managment. Making PR Work

XsanbapxaH OHIUMH OWYCAIH XOPArTdM 3yii. OJNOH TOOHBI HIUIAJ, MNPAKTUKUUH KHUIDD,
CTAaTUCTUKUUH MA/133 OOJIOH IIMHKUJIITI? CyJajiraaHsl yp IYHTYYA OarTcaH caiflH HOM.

7. Clark Caywood, The Handbook of Strategic Public Relations and Integrated Communications PR-
bIH TyXall sSiH3 OYpHUIlH YMDJIAJIUNH CailH HUWTIRIUUH IyIyyira oM. 3apuM Hb yHIIaana Oaiimaap.
Howm ub 6yxa517133 PR-bIH canbapbiH MAPTHKUATHY YR 30PUYIATHKI?.

8. Richard Laermer and Michal Prichimello, Full Frontal PR HspTait PR-pIH arenTnart axusiax
OalicaH XYMYYCHUMH OUYCOH HOM.

9. Ounmu I'pun, KpearuBHocts B mabnuk puieiinm3 byrasnu PR-bH Tyxal, ep Hb OyT33,1u Oaiix
Tasaap ouucsaH HoM. Cypaiiiax 3y ux OaifHa.

10. Campie ycnemmnbie PR- komnanuu B MUPOBOM MpakTUKE, COOPHUK

3opuaro, cTparerv, TYYHHUI X3p3TKYYJdX apra OOJIOH yp IOYHI YHAJOX Tajnaap eryyJciH
aryyiararaii 6eree;| ajqChbiH X0JIOOOHOOC 3XJII3]] HUUTUMH X3PITIIAT 6apaa OyTIATIIXYYH, CIIOPTHIT
VBIOH TITIHXIAC X33 IKOJIOTU,IPYYIUUT XaMraanax, OHIJIOT Y ABaaac X334 PR-bH xsampan
XYPT3J OYX J1 aCyyasIbIl' XaMmapudo.



11. ®@.Jxedxunc, J.9aun, “ITadnuk priemm3”, OHOM Tpa KTUKUHUT XOCOJICOH CailH HOM.

12. Mot Xeir, “OnektponHslid public relations” Xomx3sraap Oara 4 ammrrail 3eBieree,
Ou3HecuiitH caHaa Oyxuii PR-bIH MeHeXepuir eepuiiH aXuijaa UHTEPHETHIT callTap almIiaxsir
30BJIOCOH CAllH HOM IOM.

13. “YHuBepcanbHbIA TUTATHUK OM3HECMEHA U MEeHeKepa”

14. Amxena Mroppeit, “PR”

PR 3xi13H cypanuarygaz 30puyiIcaH allMrTan 36BJIOree OJIOHTOM rapblH aBjlara HOM.



Hpasayiin PR. bauan 6aii!

buaHuil TapxXWHBI Tajdl Hb OHIOPCHUWI HOI®© Hb UPIAYWUT 36THOH Xapaxal 30pUyIarcaH IdxK
PAIMTIA HOTOMK OaliHa. XYH ©OpUIMH TapXWHBI OOJOMKHMHT TYHIDJ alMINagarryil yapaac Ou
X3JIAN XYCHAT 4 UPIIAYUTID YPhIUMUIIAH XapxK YaIAITY .

“Bepa IlaBnoBHaruitH 3yya” X3M33X COHIOMOI JKHIPAT caHaxgaa OWJl 3YYIHUH TyciaaMKTauraap
Up33AYUH PR-bIr ypb1unitad X3J3XUUT OpOIIIBE.

3yya-Ne 1:M3133//IMIH XyBb/I TYTKM3J KOMIIAHU JaXUaj rapd Hp3xryu
Komnanwuit mapkeTusr gaxe PR-bIH apra xaparciniitH XyBb ©CoX O0JHO TIAATT O3JITIIATIN Oaid.

bapaa OyT?3rA5XyyHHUI TAMIArMAH OOJOH YWIABIPIATUMMH HIPUMT MAA3X Hb Oara Xdpor
X3paUIdryIuiiH COHUPXOJ Hb TaHail OYTI3II3XYYHUM [1aaHa 0y Oaiiraar M3a35X I3

Kommnanwmii noToomon 10y OODK Oalarmir M3A3X T'DCOH XapUJIIArdJblH COHUPXOI 9 HIMOIIIK
Oaiimar.

SImapu Oaliryyniara SHTUMH OMITOMXTOM Oaiix Gongor. X9p3B KOMMIAHU AHD Y SBUUNHH 3CPAT
30pHYI COPBOJ TIpP KOMIAHUW Tyxalh OOJOH VHJ aXWiIIaraaHbl TallaapxXd MOII3JIAJ suIraaryi
anban Oyc 79X Oynraac Tapxjar.

YHOH 36B MAIDIJUIUUT 00JIOBCPYYIIax Hb KOMIAHUM XOTKJIUHH CTpaTeruiiH HAT Xd¢ar 601HOo. PR-
BIH MEHEXEPYY ajb X3IUNWH OOJICOH YW SIBIUIBIH OApUMTBIH TyXail XapuiIlarduilH MdI33JUIHIH
Oaiiryymiaraac M3 UITMHT OOJOBCPYYaax O0JOH TYYHUUT YT BN O0J0X XYPTIJI TYTI9X aXKUIIT
IMIDKAIL. Oepeep x351031 PR-bIH MAIPrakuiATHYYA KOMIIAHUN YpT XyralaaHbl TeJeBJIOree
00JIOBCpyYIax aXuJiJi OpoJIioxX OOTHO.

Niim yupaac PR-bIH cailH MeHEXEepUMH XyBbJl TaHJ OUPBIH uUp3d3ayua PR-bIH apra xsparciauitH
Tajlaapxyu M3UIAT 00JI00]] OHOBUTOM CAITIIX, TOJIOBJIOXK, TaHAW KOMIAHUW OW3HECUWH YHJIICOH YWl
SIBITUUAT yXaH OMJITOX sSIBAAJ X3PAT OOJHO.

3yya Ne 2: a:RJbIH Xypa yJaM TYPricHj.

Wpssayii TaHa ampax 3aB erexryil. YWJ siBIajd KOMOAHUM OTOp OOJOH TYYHUM SpPIr3H TOMPOH
ylaMm XypAauraid O0JHO.

Ta ragaan xapuaardyuaaaa uiyy ux M3133J13J1 erexe 1 Xypax 00JIHO.

Tanbl axkus1 OOMUT 1ar XyramaaHbl TOPUMI M3JIIAJIAJ OIJIer MAARIJUIMHH areHTIaruiiH aKujTai
TOCTOMH.

3yya Ne 3: HuiiroMm KOMIaHuJ MJIYY 6HAOP LIaapiajara TaBux 00JIHO

Upssayiin koMmaHui axuid ambpIpall ylaMm TeBertdi OonHo. Huiiram OusHec’dC miyy ux



Xapuylyjiara Imaap/aasa.

OH? Hb KOMITAaHUN YHJT aXuJiiaraar 30BXeH Marepuall 0asuirsir OyT?3r4 Tajlaac Hb Oyc Oyx Tasaac
Hb aB4 Y3HD TOCOH YT

Tanait oduc, YHIABIPUUH XaXXyyl aMbAapd Oaiiraa XyMYYCHIH Tejlee Ta 10y Xuilk Oalraa B3?
Baiirans opuHBIT CaXMH XaMraajiax Tajaap Ta 0y Xuilx OaitHa?

Co&nbIH YHAT 3YWJICHUT XaJrajiaH ©CTOXUiH Ty MOH XYYXIUUH TOJI0e 10y XUk 0aifHa B3 IIX MIT.
OH3 OyX 3y HUWTMHUIH caHaa OOUIbIH UIIPAJ TOAUNTYH Xyyllb TOTTOOMMXKOOP Oaranraakux €CTou.
OHee16p TYYXUH 3AUITH KOMITAHUYIT XYPAI3JI3H Oyil OpUHBIT OOXUPAYYICHBI TOJI06p TeNkK OailHa.
TaMxu YUJIABIPIATUU PYYIT &K TOPOX ECHIT CypTaTIMiIaxaj] XopoHTe MOHTe 3apk OaifHa.

KoMmnanuyn Xap3misryiuiiH COHUPXOJIBIT TaTaxyilliaap O0ariaa OOOMJIBIT faXX XMUX B3 AT Tajlaap
TOAUUTYH TYYHHUT X3PX3H XOp HOJIeeryd apraap X3pimIdX B3 I3AST Tajaap 00mouroox 0O0JICOH
onI?.

DH? 00J1 36BXOH 3XJIDJ1 TOUN 3YHII.

OH? OYXHUNUT XOPITKYYIIX Hb PR-BIH MAPraKuUnTHUM YYpaOT OHIIII.
Huiirmuiin maapuiaraac Typyy/oK sIBax Xdparrau!

3yya Ne 4: TeXHOJIOTMHMT XyBHITH XaprJInaa YJIdMK XIMKIIIIP OPNIOHO

Tene xapuiiaa xon000HBI TEXHOJIOTH YlIaM OJIOH TajTaid, XypTI3IMKTAU 0ok OaiiHa. On00 BUIECO
Oara XypaJi, HHTEpPHET HIBTPYYJIAT OOJIOH 3JIEKTPOH MAIIJIAII raixax 3yt OuIi 60IxKI3.

OH? OYXdH UPIIAYIA XOAUNUYMHAS XYPTIIMKTIN 0071HO PR-BIH MeHexepyya YYHUIT XapuilllaaHbl
X3P3rcai OOJITOH TOMUYMHID UX33P alMIyIax OOJHO.

IIInH> TexHoJIOrU XapuilaaHbl XBpBl"CJII/II\/'IF TYYHYIOH MDBJIA3JUTANH 0O0JIOH COTIII XOJIOTUIH
HOJIOOT YiIaM OpPIroKYYJIOH TIJIOX 0O0JTHO.

3yya Ne 5: Ou3HecuilH MX33X3H YP AYH/ 36BX6H XYyBb XYMYYC JI XYP3X 00JHO

X3p3B UPIAYUI AMKUIT OJIBE MBI “OPIIOXK Y 000X XYMYYC 'K Oallarryil” racaH 3yHp yraHa
OYyy UTra3p3il. AXKUITUMH adaH XaardJblH MAPIAKUI II3MUTYYIRX SABAAN 3alJIIIIYH ecex Oeree[
THA OHAOD YP AYHJ XYPdIX Iojl HexIea 0aix 00JIHO.

lMavixanTau yp 1yHa 36BX6H XyBb XYH JI XYPHD.

XyBb XYHUM HIMHXK YaHap OM3HEC APX YHAT 3YWI IOM. XYMYYC J KOMHOAHHH OJOJIT aM>KUITHIT
TOIOPXOIIIOX OOTHO.



Ta royHBI 6©MHO TaHall KOMITAHHU] AKWUIXK Oalraa ynupaard, MOPraKUITHYYAUNH XyBUWH MHAPT
MX3D9XOH aHXaapaj TaBUX X3PATTAU. 11 4 eepCaAuiiH XyBUMH MIMJIAAT YaHapaa XerKkyyJdX ydupTau.



PR-bIH MeHekepuilH aCyYyJT XapuyJT

Ta"bpl XaMT a)kxWyularcajJi TaHbIl XAPUILAAHBl MACTEp IK Y3A3L. YYHHUUI HOTIOXBIHTYJI Ta 36B
OHOBYTOM aCyYJIT TaBbX YHOH 36B Xapuylax X3pd3rTiu.

Sr 3eB acyynT XapuyaT UM Oailiar r3C3H OMIITOAT OaXryi Oumimas.
XapuH Iaruir Hb OJIK Xapuyjax, acyyxX 3yWJI r»k Oaifar.
TyHmyyAaTsiras xapuiiaxaa TaHa Tycllax OJIOH acyyaT XapuyliT Oui.

XaMT akuiuiarcajl, XygajiJlaaHbl MEHEXKEpP, TEXHUK TyclalllaaHbl MEHeXep OOJIOH yaupaardyuarai
ApUIILAax1aa qapaaxu acyyiThil TaBb.

- CoHuH royraii B3?

“bu 3H? acyylThII @6PHIH XaMT a)XXWJIjarcajjgaa TaBuxjaa HAr eryynosp HAaMxk: “ COHHMH royTaii
B3?” Jlapaa Hb X3CAT XyraiaaHsl Aapaa:

MOKUPCaH FOM vHAa? DHD Hb UHADJ X M aBY X3BUUH T OMII FOM.” TOXK b HH
“Ca caH oM 1y OaitHa? DHD X AM a € ac oumnr roM.” ™k Uropsr Ma
ApbxK OaliHa.

OepuiiH areHTiarrai spuilaxaaa Japaaxu acyylTbl TaBbx Oai. YYH:

- buniHu# Tenee Ta eep Y XUHK Yaax B3?

TaHbl OOJIOMXXUT Xapuy:

1. Xapunuard, TyHII, XydaJJaaHbl O0J0H TEXHUK TYyCTalallaaHbl MEHEKEPUMH XYCAITUIH Xapuya:
- Conupxonroii 6aitHa. Tomopxoit sipkX 6rHe Yy.

Ta 3eB acyynT TaBbOAJ 36B Xapuy COHCOX OOJTHO.

2. X5paB Ta 10y MK Xapuyinaxaa M3IdXTYH, TaBbCaH acyyiaTaaa UTrryi oaiiBa:

- Hagan 6omox 6omomx onrono yy. Hagan xaauii xap xyraiaa 6aitna?

Xapuynaxaa Oyy sap.

AcyynT, XapuyaT 00J TaHbI 39BCAT MOH.

TyyHUUT TOrc anmmniax cyp.



Munuarwop
JpIruyysmH 0010UT00é.

Yprajpk 3aB 3airyd Oaiigar koMmaHuil yauppasiara, OaifHra XeJenireeHj Oaimar COTIYYTUUIATIN
YYI3aJIT 30XHO0X Yp IYHTHMU apra 60sPR-b1H 300r Oaitaar.

DHA Hb Tanbap, M333JI3J1 COJMUIIIIOX XaMTHITH TOXUPOMIKTOU XyBHIJIOAp FOM.

X5p3B TaHbIr PR-bIH MEHEXKEPUITH XYBbJ] XOJICIOH XUILTYYIK Oaiiraa 6on “bunsug PR xapsrrait
10y YIYH 10y?” T3COH acyylT TaBUX ECTYH.

X3parTau r3Aruir Ta eAep 00JITOH HOTOMK 0aiix ECToi OMIIII.
XajyyxaH npecc-peJiu3

[Munna myypxail Xyprax YRITUWIT33r33p JarHax Oaiiraa HAr H KOMITaHM IIMHY 3aX 333JIJ rapaxjaaa
AHA Tyxail ep OyChIH Oaiijyiaap 3apjaacaH oM.

KoMnaHuii axJblH 3XJ3JUNH TyXail MPEeCC-peU3UUr MUIIIAHBI JIOOPXHA XaWplUraH I33p XABIdH
MULIAT XepK amaaryl 6aiixaJl OpoH HYTTUHH X3BIAJA 6ry3d. MaI33/UTMAT peJakTop U XallyyXaH
J93p Hb XSIHAX Y3COH OaifHa.

Hultamitn Too XaMk33 Hb OYT33J14Y caHaawlarblH Xapuy IarHai oaiicaH oM.
Ta TYyHT3U TOCT31 CYMCHUI IOOPXU MPECC-PEIUZUNT 6TY Yajax yy?
Cypranumniraansl 1ypam

AMEpUKUIH HATIH XOBIDIIUWH Ta3pblH ynupaard: “MaHail KoMmaHuJ OUIHHUI MAAIIIUIMIH
Marepuaig HUMTIATIRITYH XIBIRI OUJ CypTaTuliraar X3333 4 erexryid IcoH aQypaM Oaiiar.” rax
X3JICOH.

OH? yIUupJarduiiH COTIAJAMAHUN JTOTUK YHTUMH. X3BJIAJ HUUTAK Oaiiraa HOMHOOCOO aBCaH TOMM
OO0JIOH 30XMOTY/IBIH HATOHTAMU SIPUIILICAH SpUar HUUTOAJICHUM Japaa HUUTAJICOH CYpTATYUITaaHbl VP
OYHTUMH TyXal apbxK 00JI0X IOM.

OHJ1 0JI0OH AYTHAJIT XWX 000X OaliHa.

Tyxaiin6an: DHd 3apuMbIr yaup yiara 60aroH ynupaaraua 6oj1oH PR-b1H MeHexepyya:
- CypTaJluujraa TaBuxaac Tarraiasax

- aHXHBI CYpTATYUIITaar XOHTOJITTIN TaBUX Taaap TOXHPOJIIOX

- MBIIPDJUIMIH MaTepHUaIbIl WYY TaBUX OOJIOMIKTOM.



SWOT

Tanbl PR-b1H mmHxumiras 6o010x SWOT-bIr XUHXUUT OpOIA00POIA.

TaHbl ©MHO COHMPXOJITON 3YWJI WIIPIH rapax O0JIHO TIAATT UTIIXK OaifHa.
OHI'MIH apra TaHal KOMIIAaHUUM TyXau sipuxaj XypraHj.

ConHuH ep OyChIH MIATHAIBIT 000X OJI.

Ep Oycwin ypanmaad 30XHo.

JIyHr35 rapra.

IIpecc-penu3uir yp AyHTMKAH XamMT Tapaa.

Hulitnan Oaranraarail.

X0100100p Hb JAMIKHH 3YPX CITIIJI Hb XYPH).

SImap HATPH KOMITAHW COTTYYIYAUMT MPecc-JaHYd[l HOTOH YAUPIArdviiH XaMT ypbhcaH OO0JIOBY
HOT3H HAPT CITTYYIYIAC HOTOJITOO aBY YaJICAHTYH.

Yyna PR-bIH areHTnar tycnax 00y100. ATeHTIaruiiH aXxuiaTHYY CITTYYJIU CasixaH ©BUMIIK TYYH]
Tycrail XOOJHBI J3IVIAM IIaapyuiararail OOJICHBIT MIIKI).

Niim ydpaac apra xaM»k33 00JX00C HAT ©JpH MH ©MHO CATIYYJ PYY yTacAaX TYYHUHT UPIXUUAT
XYCU TYYHUMWT Tycrail XOOJHBI XKarcaaiT XyJIdakK Oalraar MaasrKI3.

Catryynd 4 upnajs.

XYHII3X €C 5KYPMBIT M3/13K TYYHUUT 36B 30XHCTOW AIMIIIA.
XoA00100p Hb JaMXKYYJIaH 3yPX COTIAJI Hb Xypd OOJHO.

XapuH YYHUUT OMJITOXK allUTIIAaXbIH TYI CalTap SprafyyiadH 0o,
JHI Ar MUHHUH XIM3KI) OaiiHa!

Hbor ymaa HATOH CATryyad 3MAIrTH OuaHUNM HAMHJ AapaaruitH PR-sIH apra xamx»sHI 30puyiaH
npecc-xaauM A 5-pIr caHasl O0JTOB. DHY XOMIXKID AMITTAUW XYHUM IyHXOHI Oartaxaap OOICOH
axoa?.

“X3PaB UM TOMK XUHK YaaBall OyYX ASMAITTIN COTTYYIUHA TaH] TajapXaH YHCAIX OOJHO” T'K HAITOH
COTTYYJIY DMITTIU XIIUIII.

OH?3 CcaHaa OJOOXOHA00 X3PATKIITYM.



MuHuii aHXHBI MpeCcc-pesn3

buiHMil HAT Hb @6PUITH aHXHBI MPECC-PETN333 MaHal HOMHBI aHXHBI X3BIIAJI TAPCHBI Jjapaa OMYCIH
IDIID) XYJIIIH 36BILIOOPOX ECTOM.

“OHn Oon yHAH. bu 3pTHR3C akuiuiaxk ‘“‘€peHXUMl YIUPAIArbil XIPATKYYJICOH’, areHTJIaruir
XOJICOIK AKWILTYyylIcaH 0ereej MIMHY caHaa CHJCOH OMiId3. XapuH casXxaHbII XYpT3J HAT 4 Mpecc-
penu3 OUYIITYH.

Casxan maHaii PR-pIH MeHexep TeB mTadT maaiarakuxaap sBcaH 00JIOX00p O Ipecc-pesu3
OMYIMIK XX XIPITTHU OalicaH.

bu HOMBIH TaBUYyp A33p33C HOMOO aB4 IMPECC-penu3 OWUUX3T 30pUYICAH XyyACHIT HI3H
KOMIIaHUIXaa CYYJIUUWH TypBaH IMPECC-PEIU3UNr eMHeo TaBuiaa. 30 MUHYTBHIH Japaa 3XHHUU rap
OMYMAJT HOOPOT 03JI9H OOJICOH.

VYnanryii mpecc-penn3 MaaHb 03J13H 00JCOH Omim3. CallH HOM YHUIMK HMJAAT KUID3 Tyypua,
TArBAJI OYX 3yia OyTax 00HO.” rak Urops MaHH spbx OaiiHa.

PR-bIH MeHexepuiir TOMPCOH XOB KUB LYY YIcC

Ta PR-bIH MeHeXepuiiH XyBbJI Ta/1aaj] €PTOHIIO] 36BXOH al0aH €CHBI M3JI33JI3]1 erJer 4 Ta OaiHTa
XOB KHUBT3# ydpax 00JIHO.

Ta amban yypruiHX3> [aryy COTTYYIUYH[, XaOpWILArduj, TYHIIYYD, HUWIYYJISTIua OOJOH
MOPIKUAI HITTHYYATIUT? yym3aHa. Taa TanTal spuiimaxaaa sH3 OypuitH M3 oTHe. Tap Hb
TOJITyy O3pTATYMH MMMHKTAN Oaiar.

XyBUIH YaHapTal COHUPXOJIBIT XONII TABBXK “MIPIIKIUMAH IIMIIP XOB JKUBUWT aBy y3be. TyyHI3C
rajiHa cailH PR-bIH MeHexep XYH 1yy YICT 4 X3PX3H XaHJ1axaa M3I3T 0ailx €cToil.

I'an Oaiixryit 00s1 yraa 0aixryi

[lyy yrc uyxam J M3A33J13J1 XOMC, OOJK Oyi YW SIBIUIBIT YJI OMJITOCHOOC YYI9H rapnar. byasr
Oanar, OMJITOMIKIYH 3YHJIMWUT XyH OycaATall sipuiilax c3I3B OO0JToX COHUpPXOoNToW Oaiipar. Tuiim
ydpaac sUIMryy 3yMJl aHxaapaj epTek aMHAac aM JJaMKUH sIBIar.

['9X/195 XOB KMB YpPrajK Xyajaa Oaljarrydr canax xoparriau. TompyynOan, yHAHME XyBbTalh 4
CATIAJ XO/1J16J1 HOJIOOK OasKUH, SIpHIIIarYuiiH COHUPXOJ Taraxaap spra 00K XyBUpAAr.

TaxJ193p XOB KUBUUH MIIIIJUIMUAT TaHBI 39X OYJIarT UTIAX UTIIJIMIC XaMaapd XOoE€p, JepeB... apaB
JaXUH XyBaaxk cas KUHX3H? OOAUT OAMIIbIH TanaapXu TOCOOJUIUUT OJK OOJIHO.

XO0B KMB/I HOITOM XaHJAAaX X3P3rTii!

TyyHuilr an®aH €cCHbl MDBI33JIIITAN XapbLyylDK Y3. [3rB3j caMpbll XajdbCHAaaC Hb HAMOA
LPBIPJIXTIN aJIUJl Ta COHUPXOIATOM, TaHbl AXKUJIJT X3PATTIU YHIH OOAUTON MAIIIJUIMUT OJIK aB4



0O0JTHO.

XOB JKUBMHUI 2:KWJIYABIH YPMBIT XyTraJK KOMIIAHMN HIP XYHAUUT YHArax X3parciJj 00JroH
allMIIaJaL

“Har ymaa Ou caifH TaHUXTYH KOMIAHHJ OYMXOJ HATOH OJIOH YICBIH MYYCT aXWJUIaxX OalcaH
XyMYYC LyriacaH Oaitnaa. Tog komnanuii eHrepceH 001001 OOOTHIH TyXall SpUIIICaH I0M. XapuH
Ou anbaHbl XYMYYCHUHH Tala0apaac M313X O0JICOH OapUMT MAIIIHUMN SH3 OYpPHUHH XyBHIJIOAPHIT O
COHCCOH IOM. AJlb XyBUJIOApHII Hb COHIOX B3 IIIATMUT Taax OailHa yy? 3eB! Ypba Hb aXuIax
OaiicaH XyMYYCUIH aMHaac COHCCOHOO JI COHTOHO.” I»k AHpell MaMOHTOB sipbx OaifHa.

TuitHXyy XOB XKMB TaHail anOaH €CHBI MO33JIJA UTIIX WUTTAJUWT alJarayyibK, aKUITHYYIbIH
YPMBIT XyrajlaH, TYHII OOJIOH XapWlardjpr 1aail Hb TYJIX»K Oaijgar. YYHT?# ToMIPX Hb PR-bH
MEHEXEP XYHHI 0ac HAT acyyaan Ouias.

XO0B KUBTIHU X3PX3H TIMIIX BI
XOB XUB aryyiraapaa YpraJbK ceper IMIMHKTIH OalAruir axxumiax 00JHO.
X5paB 2epar 00J1 IHI Hb 36BIOMXK OalX yUUpTai.

XaunpxanTaid Hb XaMTUH HOLITOM XOB KMB KOMIIAHUHM TOTPOOC rapjaar. AkuiaTaH Oyp Hail3 HeXe/,
TaHWJ Tajl, OHp JOTHBIXOHTOWIOO XapWJIlaxjaa ammMIjaX OalJar XoB JKMBHMH 4YaHapTai
MOBIIIJUIMHIT XaJraoK sSBaar. Taxiaap ceper myy YT Tapxaxaj TaHail epcesierdu] YMHb T3P O00JIToH

OypyyryH.

OXJI33]1 XOB JKUBJ aHXaapaiTall XaHIaH, KOMOAHUW JOTOPXHA AXKUITHYYH KOy SPUXBIT COHC. TaHbI
JPPI393C rapcaH XOB KUBUUT OPCONIIOTYN]] YMHB YyXaiiH Tac MYYPIH aBax OOJTHO TIATUIT CaHa.

DHJIPAC J1 XOB KUBTAM TAMIIIX IXHUU TypAM Ouit 00510X 007HO. XaMT OJIHBI JOTOPXHU MAIIJUITUNH
XOOCOH OpPOH 3alr Oaracrax Hb OOJK Oyil Yilsl SIBIUIBIT OOAMTOMIOOp OMJITOXK COTTAJ XOIUIOJUH
Taaral yyp aMbCTaJIbIT OypAYYJAAT.

X3paB Ta XOB JKMUBTAIU Tylnrapcan Oon “eep mapuia Oaiixryid 0oy mapuiiblH 3CpIT apra yapra
Oalixryil” TOCOH 3apuMaap axwiia. YUYUpP Hb XOB JKMB X3PAdD J XYUTOU COTIAI XO/JIOIUNH
LPHATUHUT aryyik Oaiar 00JI0X00p TYYHUUT yxaajar apraap HamJlaax Hb TYH X3IYY IOM.

Niim yupaac scpar aryyirarai XoB )KUBUUT Tapaa.

[0 HE XaMT OJHBIT MAARAIUIIIP XaHTaxlaa sUlaHTyda MMDKUITBIH yea Oyloy KOMIaHHU XYHIPAJ
O9pXIPAIT aMcax 0aifxX yeq caTap aHxaapax XdpdIrTIi.



PR-bIH caiilH MeHeKe pUMH HOMJIOJI
[Toctynar Oyroy yycrai YHIH: YUu 6a M3praKuI
Tanapxanasir 0yy xy/m3

Tanait 6occ 60J0H TYHIIMIH HYJ2H I33p Ta 3yII3p JI 06pUNH a)kjiaa T'YHIPTIMK Oaiiraa xyH 0aiix
éctoil. TaHBIr XaMT aXWJUIAJAr XYHUM XyBHAp YHAJOXIYM y4up Hb X3p3B Ta koMnaHuud PR-bmH
MBPIKUAITIH O0J TaHbBI AXKIIBIH XAIYYT XOH 4 TaJlapiaxryu.

“JIdMUIT” aKUIIAK CYP

Taubl xyunn yapmainTeiH 80% yp AYH aBuMpaxryil ryarudr Oof. ApBaac HAT JI caHaar YWHb
XyII»K aBax 001HO. XYJI93K aBCaH apBaH caHaaHbl XO€p Hb J1 X3pADKUHA. byy 3o0rc, rapaa oyy
XyMXH, axuiuiaaz 0ai, canaa 0071001 HMUAIIHIT Pk Xal.

Cyyapuiin amMmbapaJ

Ta"bl YapMaATBIH UXOHXHA XACAT OO0JI IMap HATAH aXKJIBIH O3JITIAJ IMIATMMT caHa. AJKIIBIH ST H)
X3COT “CyyadpT”’ YIA3X Hb OJIOHTOO Oakijar.

COTryiuiiH J1apaMTTIai HOXOPIOkK CyP

KOy 4 60157100 T3COH I0YHBI OMHO 3AJPYYIDK Y1 00JIOX 3YyH Oalmarryil madrT eepuiiree UTTYYIL.
CaTranuiiH 1apaMThIH XyBbJl “X3PCYY yXaaH, XaldyyH COTI3J TaHbl OapuMTIaxX 3apuuM Oaix €CToil.
CoTranuiiH 3138 JapaMTTail Yell 4 Xapuy YU XUIXK Cyp.

M praxinipId ambaap

XoHoruiH 24 nart ta PR-bIH M3PrakMIITAH X3B33p YIA3X OOJIHO TIATMUT caHax sB. SH3 Oypuitn
XYMYYCTAH XaphllaXK, Xaa Xxamaaryi Cc37[Ba3p Apuiiliax 0alX Hb TaHbl O©MHOX 30PUJITHIT MU ABIPIIIX
00JHO.

X93B 3arBapbiH TOJ160 Hb TYYHUUT Xaipia

PR-b1H Maprakui 001 CYYJIUTH yea UX3] MOOJT O0JICOH MAPI3KUII FIOM. DH Hb OJIOH TOOHBI XOOCOH
MOpeeIeI]] YHAICIAICOH MBATUUT CaHaX AB. XYMYYCTIM XapblaxX aXWJI Iyp CITIAIIDD Ord aKJIbIH
XYHI1 O3719H Oail.

bannnaans! apra Maxyyn
ACyy- IIHHK

Mb11337131 0071 TaHbI 33BCAT yUpaac XyMYYCTAH SpUIliax cyp. ACYYAT TaBbX, TaH]l 0y X3JK OyWr
COHC, XypUMTIYYJCAH M333JI133 IIMHXKUIL.



XypaaH umyypxai YaHapTrad amujiia

TamMupuriH aaui gacrajg Cypryyib XUWXK, 30pUYIl €6pTee CITIAIWUH JapaMT Ouil OONrox, UM
HOXION KWK Ccyp. OepuilH sBax 3aM, MB3A3SJUIMUT ApK Xalx, LyDIyylax apra OapuiibIr
00JIOBCPYYIL.

buy4, 614, 6ac 1axuH OM4

XypnaH, HsAMOaid, TOBY TONOpPXOoM Ouumx cyp. Onep Oonron O6my. OepuitH Ouumx apra Oapuiaa
Xypra.

OuJto41T aMKUJITAa XapyyJl

Xyman XyypMar aapyy 3aHraac OOJITOOMXKWJ. OepuiH YHJI aXWUlaraaHbl OJIONT aMIKUJITHIT
xapyynaxaac Oyy uu.

AaJI3HbI TOPBIT 3a] TAT

OpraH TOHPHOO cailTap axuria. Oepeepee M3AIIJUIMIH ypcral JaiipaH eHrepex O0JIOMIK OJITO.
Mb>13311351 GOJTOHBIT IypCaH caHax I3k Oyy opoJil. Yl siIIbIH YUT XaHUIarbil M3ARK Oai.

“bu Oyp oroyraH Oaiixgaa cailH COTTYYJIYUHH TajgaapXd COHUPXOJATON TOMOPXOHIONT 000X
“MAPIraKIUAH OHIOI] COHUPXOTY’ TICOIH YIMUT COHCOX OMI?3. DHD 007 OJIOH caidapT TUUM Y
TYYH3TUH MOIUIIITYH XUPHOID sIMapd CHIABIOP SPBUUXAAT MOMIAITAIN XYHUH TONOPXOMJIONT IOM.
¥MOprakiauiiH OHIell COHUPXOrd~ X3IM33X dHD OWIToAT PR-BIH MAPraKUATHUN MIPrRKUIL HUX
TOXMPCOH YT IoM.” 3% Mapuna ['opkuHa sippx OaiiHa.

Tanbl TYHIIYY

TyHmyyna

XyMyyc axJbIH Oaiip, YW aXuiularaaHblxaa XypadTr eepwyiex ayprail Oaiipgar. OepuitH (ramaan
J0TOOM) TYHIIL, XapuJIllard Hapaa 3praH Xapx TJHTIH Xapbllaaraa Oyy Tacai.

XyJ33JrT

Tanali TyHUIYYJ €epeec 4YWHb 0y XYJIIPK Oaijar Tajgaap TOCeeJenT3i 0ail. DH3 XYIIIJITHHT
36BTTOH Y33X X3P 33p3T OOJOMKTONIOO0 YHAIIXK Y3.

Yiama

Tana UTrICOH UTIAI HAWJBAPBIT XOCOPAYYIIXTY OallXbIH Ty ©6peecee xamaapax OyXHUUT XUil.
X5paB Ta ypbAUUJIaH SMap HOT 3YWI XUUX OOJIOMIKIYH 00J 2HA Tyxaiiraa ©MHO Hb SIPb.

Xu xs3raaprym xappliaa

byr33



XYMYYCHUUT YHOH COTTIJIIACI COHUPXOK Oairaaraa xapyyn. Tyclamsk TyHXbIT COHCOOH “YIyi” Tk
x3323 4 Oyy xou1. Tarranzaxaacaa emHe caittap 001. Xopa3B Ta OOAUTONTOOP TycaK Yagaxryd 007
XaaHa,slax, X9H TYCaJK YaJlaxbIl' 30BI6.

CaiiH yaHapaa Xerxyy.Ja

XYMYYCHMT TaHaac TyclIaMX 36BJIOree aBaxyill Oaik cyp. XyHI Tyca/DK Oailimar XyHUM HIP
XYHAUUT eepTee Ouil 60mT0.

“MuHul aXJIbIH OalipaH] MUHUN OPOJIIIOT YWJIABIPIIUNH 36BIOTOOHUN SBLUUHT TAIMIDTIIIK
Oaitmar eHreT Xyyaac Oyxuil TOM a)<JIbIH I3BTIp Oaitgar. SIH3 OypuilH acyyuibl MIMUAIX Haa
X3pAr OOJJOT T'PHK XYMYYCT sSpbJar MUHUM HAPUHH Xyynac OOJICOH TAP AIBTAP MUHHUN HIMPIIH
T3P YPIraJok Oaiigar Oais.

OH3 Hb X3AMUII3p TOMIOOM OO0JIOBY MUHMM XaMT a)XUJUIaJar OJOH XYMYYCHIH XyBbJl 9H3 J3BT3p
MUHHMI M3A3X MBI3XTYH OJIOH acyymjiblH Tajlaap HaJaac TycJIaMiK J3MXAKIAT 3p3X MaiTar 0osjgor
Oums. OHP HB 10y ermer B3? XYHUH Xapplaa, TYYHWISH SHTUHH WTIDJ HaWIBapT Xs3raap
Oaitnarryit.” rax Mapuna ['opkuHa sapex OaifHa.

AJib 00J10X 0JI0H XYHT3H Xapbll

ToBu 3eBn6ree aBy 00JIOXO0pP XYMYYC PYY yTaciaax siH3 OypUHH acyylT TaBbX MII33JUIMMH 0aas
CYyypuMT OYypayyt.

Ta XymyycTai OaliHTBIH WIIPH JIaJJaHTYH, COHUPXOJI TaTaxXyWI] Xapbllaa TOTTOOX 9YaJIBall 3HY OYXdH
0O0JIOMIKTOM OOJIHO.

[lor xommH M3APIXYH OYTIIX aMmbpaxaj TyciaHa

XOIIHUTHOJI

[Ior XommH MAAPIXYH TaHbl OAHTHIH Aaryya O0aitx éctoil. TyyHryHrInp rapascad Oyy rap.
OepuiiH eroo

PR-bIH MAPraKUATHUN YyXaj OHIUIOr 00J ©6pHHH ajjaa MaJrdUr OJDK Xapaall eepee eepumnree
IOOJIK Cypax siBnajl. ©Oepuiiree Mook cypax Hb 3BI'YH, TOBOITA1 Oaliijiaac 3BTIUXIH cyrapy rapax
apra oM.



Tai0ap xaBcpasiar
PR-bIH miMJ113T apBaH TOAOPXOMJIO0IT

“MapKkeTUHTUHH CalilH MEHEeXep siax 00JI0X B3. MapKeTHHI I'»K 0y TOATMUT Halajl X3JI, TaHau
KOMITAaHUJI sIMap MApKETUHT OaaAruir Ou x3jok erbe.” rak Uropp Manu “100%-uitH MapkeTUHT’
HOMOHI00 OHYXKID.

“PR ra»x 10y OOJIOXBIT HaJaa X3J33]] 6rBesl Ou TaHail kommaHua smMap PR Oaiaruir xamx erbe”
I3COH YITHH yrra wxui yy? YTyl rak 6ogox OaiiHa.

Mapxketunraac suiraataii Hb PR Hb ranI| yrrarait oiaront Oumas.
bue 6uescas suraarait S0 TOMOPXOMUIIOATHIT OJIK 000X OOJIOB VY.

MapkeTUHIMIH MEHEXEPIIP AKWUIALAr I'NK TaHBIM ApUXal 0y XUUIAOT B3 IDATMUT HAPUHUBYUILK
acyylryurasp TaHbl spUIILIard TOAOPXOMIIOX Hb 10y J1 001.XapuH Ta PR-bIH MeHexep raaruir xai.
OHY TOXUOJIOJ] HApUUBYMIICAH acyylITyyld Iaapjjiararyi ra»x Oomox OaiiHa. ['3B4 Xdp3B 31Ar33p
HapUUBYMIICAH aCyyITYY/ Tapd Up3X TOXHoAAoa PR-bH Togopxoinont erexes 03151 Oai.

Tanj Taanargax Oaiiraa 10 TOOOPXOMIIONT.

1. PR 6oy KOMIaHM XapuJIardbiH XOOPOH I 36B XapHuJllaa X0J1000 TOITOOX SIBIAJT FOM.
2. PR 6011 Mp193719X, OYpAYYIIX OOJOH UTTAJ TOPYYIIIX SBIAI IOM.

3. PR Gon HUHTMUIH Xapuiimaar 30puyaaap X3pamKYyiDk Oaiiraa sBaall oM.

4. “PR 001 OMOH HUWUT €6PCAUNH XaHJJIara, YWIIUUT €epwIeXUur UTTYYJdX, OJIOH HUUTHUIH
COHUPXOJITOM TOXHMPYYIaH OalTyylJIarblH YHJI aXXujuiaraar TOreJIepKYYIdXdl YATIATIACOH XYUUH
yapMaint roM.” (OnBapa bepHeii)

5. “ 3ap cypranumiiraa PR xo€pbiH x00poH simap suiraa OaiiHa B3? 3ap cypranuuiraa 00i Ou caiiH
XYH I'K Ta 66pee SpbxK Oaiiraa xapar.

PR 0ot X3H HAMH XYH TaHBIr CallH XYH Ik Oaiiraa xapar oM. PR unyy caiin mesn yr.” (JKan —
JIyuc TI'aycce).

6. OnOH HHUMTTAW XapWIllaHA TI3T YHAH XOPOATTAD YHIMIYHUZ, COHCOTYHU, Y33TYJAHNH 3Yr33C
06peep X3J103J71 MAAIRJUIMHNT XYJII3H aBy Oaiiraa XyH OYpHUIiH 3yr3a3c siax 000X TyXail oM.

7. PR Gon Opaua OyTHI9X NIMIAAT apra, 3ap CypTaluuiraa Hb TYYHHUT J3MKUX MIAJIST apra oM.
(Al Ries)

8. PR 0Oo;m KoMmaHuii MEHEKMEHTHMWH XapwilaaHbl (QyHKL Oereej TYYHUHU TyclamxTau
Oaiiryymiara KOMIIaHU OM3HECUNH 30PUJITOI00 aMXKHIT OJIOXBIH TYII M3J33JUIMAH OPYHBIT YHAIIK,



OOPUMIIK, JTIMKIK Oalaar.

9. PR 0601 Oaiiryynnara 00JIOH HUWTMUMH XOOPOHJ] XapuJIllaH OMITOJIOX, CAlH Xapuilaa TOrTOOX
JAAMKUXO] YUTIIICOH TOJOBIOCOH yIaaH XyrallaaHbl XYUWH YapMailiT 1oM.

10. PR 6oyt KOMITaHUN UMIKUUAT XamMraaiaax TYYHUHT ypariil I3BIIYYJI3X 30PHITOTON XOTeI0ep oM.
(®unun Kotnep)



FOynaac 3xJ13x B3?
Tanai komnanui PR-bIH yiin axXuiutaraar 3yTrimpyyisX TOPIYYH 33JDKUNH alXMYYIbIr 0P TypIaB.
FOyHBbI TYPYYHA XapUIANATYUATAR IXIJIK YYJI3aX

1. ©epuiin kommnanuii PR-bH 30puirsir Tomopxoitsi. PR-bIH HI3BXTOH Yilsl axkusuiaraa 601 eepuiid
30puiro oui mAruir cana. CaiiH yp AYHI XYPIXUUH Tyl TaH[ 0y AyTargax Oaiiraa, KOMIaHU
sAMap X3B IIMHXK Ta OYXHUIT epceiIeryieocee siarapan rapax 00J0MxK OJITOXbIT 000X V3.

OepuiiH OalTyy/UIarblH OHIUIOT MIMHXUWT OJK XapaH, Xapwilardujagaa Wiayy TOMOPXOu ayp
TOPXUUT Ouitl 60TO.

2. Tynmyyn, XMX, xomIaHu,3acar 3axupraaHbl Oalryymiara, XyBbllaa 333MIIMIYU]l, XOPOHTO
OpyyJIarduj 33por 60pUNH XapWILarduaa TOAOPXOWIL.

3. Komnanuit 1oToon ragaaj M3AI3JUTMWH 001710r00 O0NOBCPYYI. AXuiTaH Oyp TaHal KOMITaHUM
TyXall MPIIJUIMUT 3eerd I3Aruir cana. Simap xapuinaryiaja 30puyiaH, KOMOAHUN anOaH €CHbI
Oailp Cyypuiil X3H Teyieesiex 3pXr3i B3? 3ax 333J TYYHHMH YW axuiularaanbl Tyxaild yyxal
acyy/uiaap anbaH OalryyliarsiH ajnbaH €CHbI Oalp CyypHUT 36BIIMH X3JAJIX siMap KypaMm Oaiijgar
B3? OepuiiH 0aNTYy/UIarblH aXXUIATHYYIBIT MIAIAJUIIIP XaHTaX AMap apra XdaMxKdI3 30XU0X XIPITTIN
B3?

4. Xapuniaryia 30puyicad TOJOPX0i TOOBIOree, XeTea100pur 00JI0BCpyyil.

5. Tynmyyna, xapunnardug 6osioH XMX-1 30puyliaH €epuiiH Oalryy/uiarblH TyXad MAI33JUTUNH
XaBrac 0371,

X3BIAJ11 30pUyIICaH MIAIIJUIMIH XaBTac JOp Xasal Japaaxu 3yWIUNAr 6arraacan O6aiix. YyHI:

- KOMIIaHUW, TYYHUH YT aKuJiiaraansl Xyp33 OOJOH CYYJNHMIH CaHXYYTHUIH >KWIMIH Yp AYHTUWH
TaJlaapXy EPOHXUNA TOUM MII3DIIII

- KOMITAaHWM 3aMHaJ

- Oapaa OYTIATIAXYYH, YATUUITIOHUN TyXall M1

- TOJI TOJI MEHEXKEPYYAUNH HaMTap, I3paJl 3ypar

6. Uyxan xapuiiard 6oyiox XMX-1 30puyliad TycaJl Hb Jlapaaxu 3YWJIHHT 00J0BCpyyIl. YYH/I:
a. Komnanuii xyBpj uyxait racoH XMX-1 30puyiaH karcaajr rapra.

0. Tanaii koMnaHuil OM3HECT YyXasl X3pArTau Henee Oyxuil XMX- UiiH COTIyynd, peJakTopyyarTai
Ta”al Oaiiryymiaara OOJIOH TYYHUM YHIT aXXuiularaaHsl Tajlaap T3 10y MAIIIAT Tyxaa spunil. Tuiim
apraap X3BJI3JI MAIPAJUIMAHXIHUN XOPITUAIT TONOPXOMIIOX XIPITTIN.



B. TOIOpXOM HAI3H OJIOH HUMTHUWAH MO3IB3JUIMAH X3PATCHNTAIN axWulaxjaa alMIjiax CiAB3d
TOHAOPXOMIL.

r. Yin axwuiaraaHbsl Tajlaapxl roj acyyajaap Taijabap OOJIOH HMIMHXKAIIUYUWH JYTHAIAT ©6X 3pX
Oyxuil KOMIaHUI X0€POOC rypBaH XYHUUT COHIOH aB.

1. COTryymuuATIN Xapuiiax XyMYYCHUMT Cyprax JaJijiaraxyyil.

7. KoMnanwuit B3OCAMTHIH X303PI3p XapruIardu UAIBXTAHW COHCOTYHII00 30PHYIaH MIAIIIINI
ereX Yp JIYHTAH aprbir 00JIOBCPYYIL.

PR-bIH X0TOI0OPUNT X3PATKYYIIX

Tanbl PR-bIH apra xamx33HUN xeTen0ep A0p AypAcaH 3YWIRAC suiraatail. buj 3eBXeH TaHbl Xy4UH
YapManiIThIH YHICOH YUIIIUUT TAIMADIIK OaliHa.

1. XMX-n1 30puynaH:

- IPECC-PEeNIN3 Tapaax, MPecc apra XaMK233 30XHO0X, TOI MEHEXKEPYYATIU SPUIILIJIara XMUX 33priaip
XMX-uir myypxai M3I33JU133P TOTTMOJI XaHTax

- XMX-J1 TOrTMOJI MOHUTOPUHT XUKX

2. TyHwm xapunnaryias 30puyiaaH:

- TAHWILLYYIITa, CEMUHAP 30XHOX

- ©6p KOMIIAaHUTAN XaMTPaH apra X3MXk33 30XH0X

- VIP TyHUImMAH K1yOBIH aXKJIBIT 30XMOH OanTyyrnax

- Y33CIAJI9H] OPOJILIOX

- HUUTMUMH a4 X0J00r10J1 OYXHil apra XaM>K33T UBIIH TITIIX
- KOMIAaHUW M3AR3JUIMHH 3MXITIAJI raprax

3. A)kunTHyyaaza 30puyliaH:

- KOMIIaHU JOTOOMO/I apra X3MK3a 30XH0X

- KOMIAHUU TOTOP COHUH CATTYYJI raprax



HIvH? M3I33JIIMITH TAJIaapXH Karcaajir
Komranuii xapuiiaa Xon000H OPOH 3aiT OYJIAT OOJITOH XyBaax Xdp3TTOIM.
- Hyyn 6usHecc (yiln axxusiaraaibl Yp 1yH, OYTIUAH ©0pUJIeT, TYHIIDIJI I9X MAT)
- Xapuimardyuarai axxuiuiax (TYHIIYY )

- Huiirmuiin ambapait (M3praskiIditH OyIamiagg, TepuilH Oalryymiaryys, OysHbl O0JIOH UB33H THTIHX
YHI aXuIIIaraa rx MaT)

- Jlotoox xapuiiiaa xo0j1000

DH? OYX3H MAIIIIUIUNT 0K aBax, YHIJIIX, Ilaalll Hb allMniaxaj Tycjaax 00HO.
Kommnanwuii nam 6yc OusHec:

OpreH xXyp3dHul M3133J13J1 (KOMIIAHUM CTPaTery)
- KOMITAaHWM caHaa OOJIBIT 3apiax

- OM3HECHIT XOTIIOH SABYY/IaX IIMHD CTPATETH

- /KOMTIIAHUUT 3aJITUX/ aKTUBUUT Hb XyJaJaH aBax

- KWJI, YU PAaJI,cCapblH CAHXYYTUMH HATICOH AYH

- TYHIIUIDJIMAH TAPI3H/ TapPBIH YCAT 3ypax

- TAPID XUMX / TIPIIHUMN AATyyXd aKJIBIH TOTrcreJ/
OM3HeCHITH MI133 (X3JITCHIAH a’KJIbIH SIBII)

- TOJI QKWJITHYYIBIT QXKHUJIJ] TOMUJIOX/ 40JI0016X

- KOMMOaHUN OyTUHMIT eepusiex (0100 Oaliraa X3 JATCYYAUUT IOMTIOX OyrOy IIMH33p Ouil 0O0NroX,
XU aBax/ OJIOH TOOHBI &YKUJITHBIT XaJlax)

- KOMIIaHHUM OOJIOH Tycrail X3JITCYYAUNH WHY HAYAJT,caHaausiara
- HR-uiiH A3BUIMAT TEXHOJIOTUHT HIBTPYYIIX

- Komnauuii TASMASIIRIT oM, ECI0I

- ApKETHHTHITH KOMIIaHUH rapaa

- MapkeTUHIUIH I3BIIMIT TEXHOJIOTHUT X3PIMIIX



- KoMmanu# j10ro, TAMrMMH X3B 3arBapbil’ 060puIeX

- Ocou, 30rcOaT 33PAr coper yp JaraBpbIlr apuiirax

Bbapaa O0yTr33r13XyyH, YHJIYHJITIIHUN TaJaapxu M3/139

- Xygasiiaanbsl TOJIOBI6ree OOJIOH Yp AYHT 3apilaH M3/33J19X

- Iuns Gapaa OYTHIALIAXYYHUHUT TaHUIIIYY/IaxX

- byT33r13XyyHUNT ©6PWIOH MIMHIWIBX

- Road show 30xuon 6aiiryynax

- CoHUPX0ATOM TOO OaAPUMTYYA

OepHiiH COHCOrYMATOM XapPHJILAH AKUJIAX(TYHIULXAPHJILATYUT IIX MIT)
- X3PANIAIY, Xapriilard X3BIRIUNHXIH 30PUYIIAH apra XOM¥K33 30XHUO0X

- CaHaJl acyyira siByylax

- IIIMHKJI9X yXaaHbl TOMOOXOH 0ara XypJibIl' UB39H TATIK 30XMOH Oalryynax
- KOMITAaHUW TYHIIYY/3]1 30pUYJIaH CEMHHApP 30XMOX

- TOMOOXOH Y33CI3JI3H,0ara XypaJ, 4yyiarat OpoJiox

- KOMITAaHUM O00JI0OH OYTIITIIXYYHUNX?D BIOCAUTHIT Taprax

HuirMmuiiH ambapas

- Hulirmuiin au xon6ornos Oyxuit Tece OpoIox

- YpangaaH TOMIRBH OPOJILIOX

- Komnanu marnan aBax

- Komnanui aXXunTHyy/ MIMHXKIJI3H YXaaHbl X3PI3M 10J1,,0I0H MEIaJIb aBax
- B33H TATMIX 60JI0H Oycas XeTeI0epT OpoIIiox

- Tepuiin xeTen0epT 00JIOH TOPUITH Oalryyiarataii XxamTapcaH apra XaMK33H]1 OPOJIIOX
JloToon xapuJiaa

- O(pMCBHIH MIUHA KYPMBIT HIBTPYYIIIX



Mbad) xaux

PR-pIH cailH MeHexep 4 M3I33 O3JII3X3 X3PArTA M KOMIMAHUW sIH3 OYpUUH X3IITAC TaCTUH
M3JI33T33p Tauurgax semain Oaimar. CaliHmaa J 1ar yed OJIOOTYH 3CB3JI XOKHMIOK MO HPOIX
0010T. DHA Hb Y TaiixMaap 3yl Oui 6eree 1 X3AT3C XOOPOHIBIH MAIIIIUTUUH X0I000 YPIaK MYy
Oaifmar raceH yr OuiL AKWITHYYI eAep OYpuUUH axIblHXaa OYpAIIAdXYYH XI3CAT T'HK MIAIIT
Y3I3TTYHTAH X01000TOM.

baiiibIr X3pX3H eepuiiex B3?
PR-bIH MeHEXEP TaHBIT AXKUITHYYA M3I33JUI33p XaHragar OOJITOXbIH TYI sax B3?

Ar sud acyymibir nmigdxuiid Tyn PRSG-n sH3 OypuitH TYBIIMHUN KOMMAHUYIAJ 30pHYIICaH
XOTOJIOOPUUT 30XMOCOH IOM. YT XOTOJOOPUIT X3/ X3JI9H KOMIIAHHU J33P X3PIMIACOH Hb aMKUJITTal
0O0JICOH IOM.

“Mbpaar xaix” xeTenidep aXWITHYYIBIT YpamIlyylaX 30pUJITOTOM HAT €CHBI ypasilaaH oM.
XeTen0ep Hb TypBaH capaac Xarac >KWJ YPrajbDKIdX HAITAH oduc, caiadap, MyX OJOH YICHIH
TOJI6J06JIOTYNHH Ta3pblH XYPIIHI XIPITKYYDK 000X oM. TAMK OMK aBcaH M3I33T JOTOO.
X3parIdHA 0osioH XMX-n1 3opuyliaH mpecc-penu3 O0J0H M3 OWYUX TYYHWISH TYHIN
Xapuiardjiaj 30puyjacal KOpIopauiH X3BIIAJIJ] TABUX MaTepUall]] allMIIax OOJIHO.

Hypam

“MpnaaT Xaix’ XeTen0epuitH qypsM ux xsuibapxaH. Kommnanuit axunran Oypuitn 3opuiaro 6oa PR-
BIH MEHEXKEPT OJDK SBYYICAaH MBJ99H] TaBbCAaH YHAJTI? OHOOT ajib 00J0X WXIIp LYIIyyIax sSBIaj
IOM.

TuitM M31135 OOJITOHBI TOJIO© AKUITAH] TOAOPXOM TOOHBI OHOOT ©rHe. M»a/33 erced XyH Oyp HAT
OHOOT T3P Aapyi aBHa. J[apaa Hb X3pArT3il M3133 OYX3H H3MAJIT OHOO OrHe.

5- KOMIaHUN JOTOOAOM] XIPATTIN MI133 OTCOH 00

10 - xopropaluitH X3BIAJI1 rapcal 6071

15 - ©rcen Ma193 HB IIpecc-penn3 OMYUX YHIIC 00JICOH 00
Cap ynupanbsH TyH rapaxajl larHajibll rapayyJaHa

baJarma

Horayraspt: Ta koMmanuil yaupanarsir @0pUiH TajlblH XYH OOJITOX X3pArTail. XeTendep MMIIAT
MEHEXEPYYAUNH JIMKIIITYH XIPADKUK O00JHO. X3p3B “Mpdmdsr xalx” XeTesidoep X3pITKHK
AX3JICHH TyXall KOMIAHUN HATAYTIAP XYH KUIIDI Hb, EPOHXUIN 3aXupal M32xK OaliBall CaiiH.

Xoépayraapt: Ta aXUITHYYIBIT IIATHAX 3YWI XydaJIJaH aBaxaJl 30pUYJICaH TOCOB raprax x3parraiu.



Amap?

bua taHbIr @EpUIH XaMTpaH axXuiularcajgaa CalH MOAJAAT, TaHJ MDD OJDK erex THIHUMU ypam
30pUTHNT sIMap IArHaja TOPYYIIdX BY TIATMUT CallH MAIAT I MK 0010k OaifHa.

['ypaBayraapt: AXUITHYYIBIH IyH] “Md133 1K 10y B3?” IICIH acyylnT O0JIOH XeTen0epuiiH Tanaap
OMYCHH Xyy/ACHIT Tapaajar. Y YHUUT OMYUXI33 COHUPXOJI TaTaxaap aMb]l X3J193p OMUKX XIPATTHMH.

Ypam 3opur

OducToo XyHUN HYAPHI Y33ITAIXYHIl razap “Md3J33HUM Tyxail caHa” TI'PCAH caHaMmX OOJIOH IIOT
3ypart xyyaac xai. ( PRSG-n xaimaiipsHuil TaHXUM, XYJI99H aBax Tacajraa, raj Toroo OOJOH Oue
3acax rasap 33pA3r KOMIAaHUW sSiH3 OYpUUH X3ATAC TacarT 30pUYyJICaH OJIOH 3yparT Xyynac Oaijaar
0aifB.) X9H X3MPH MDD SBYYJACAH TOX MAT XOTOJOOPHUIH TalaapxXu MOA3D OYXUM MOIAIIIIIHUNAT
JI0JI00 XOHOT OYp 2JEKTPOH IlyynaHraap uiaraax Oail. [llarnan rapayynax XypTaJl MArdaablH M399T
0oUCTOO XYHHUI HYADH]I Y33TIXYHI ra3ap TaBb.

HdyH
Cap OypuiiH 311c33p capbiH AYHTID 3,5 605108 10 OHOO aBcaH aKUJITAH SJIArYJIbIT MIATHAX Oail.

VYnupanbiH AYHTIIP YAUPAIA XaMTUMH WX OHOO aBCaH OOJIOH XaMTHWH COHHPXOJ TaTCaH MAII3)
ABYYJICaH QXWJITHBIT IIarHa.

TyyHwIdH Ta XHUID3I03J, OPOJILOrYIbIH Tandap OyXuidl TOCIUUT TOAOPXOM OMYCIH aMKUIITHIH
HIAJIIAT TYYX OMUYCOIHUH TeJee Tycrail marHai ouid 00arox OOJHO.

OepuitH snanTaap OaxapxaxXx OOJOMX OJTOCOH KOMITAHUW JOTOOAO0A OOJIOT TAMASIIDIT YHI
SBITaap sUTArYJIbIr MArHax ypamIinyyil.



/10,100 XOHOT OYpMITH M3139HUH XyaHJIU
Hrope ManH spbCaH Hb:

“MaHaii  KOMODAHMM  ©MHO  XOBIDJ  MIIDDJUIMWHXOHMM  aHXaapibpll  Tarax  3YWIMUT
TOJIOBJIOrOOTIUTOOP HIMITAYYIIX 30PUIAT TABUIACAH IOM.

bun 30punThIr Xo€p ye mar O0JIroH XyBaacaH.
bun sximap “SIMap yuup maiTraaHpIr almriax 00J10X B3?” TICOH acyyATHIT OOI0K Y3CIH.

Yyuuii Tyn 6un Manaii PR-pIH areHTiarrail xamMmTpaH akusulacaH oM. Yp JIYH Hb TypBaH TOpPeJi]
xyBaaxx 00510x 40 rapyi YIJI SBIUIBIH Karcaajt oM.

Jlapaaruiid acyyiaT Hb  M3IIAT X3PX3H TOJIOBIIOX B3?”.

OHD YU aKWIIaXa]] 30pUYIaH JOOPXH XYCHITTUUT allMIIaXbIl caHall OOJToXK OaifHa.
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Jlyraapt Oaliraa napaauviiii YiJI SBIUTYY/I:

- [Ipecc-300r MPD



- eSD-13ii xulicaH spuiiiara

- IIpecc-penus - ux cypryyauyn

- [Ipecc-penus- Ypan naxp CYJDKID

- XaBimimiiH 6ara xypain FND

-

OH? XYCHAI'T TaH/ 0y 6TreX B3?

TyyHuii agaap ta 10yr X3333 XUilX33 xapx Oaiiraa Hb Oyxad.

TyyHuii Tycnmamkraid Ta HAT J0JIO0 XOHOTOOC HOreej] MIMH? M3J33JUIMIH ypCTajbilH ayaajulbIl
TOXUPYYIIAH YII ABIJIBIT XOTOJK Oaiiraa Hb I0JI FOM.

Ta “moopxolr” xapx Oaiiraa Hb 4yyxaj.. DH? Hb YPhAUYMIIAH SMap HOT alixaM XWX OOJIOH TaHaii
KOMITaHMAC Taprax M3A33JUIMHH yperaibIr 0aifHra J3M>KUX O0JIOM*K OJITOJIOT.

Mbnaak 0araaxaH KOMIIAHUN XyBbJ J0J00 XOHOIT HAT JI YUUP IIAITTaaH XaHTaITTal. XapuH 3H)
apra X3pa3rciauiH Yp alllT YHD [3HA TaH YJI3X O0JHO



IIpecc-pesm33a Xap3rTiuM 00J0H XIPIITYH 3YHJI
IIpecc-peM3uiiH HOXO/

- Ouii 60JICOH razap 0OJIOH OH cap. OepHilH KOMIaHUAC raprax Npecc-pean3d OnucIH razap 00JI0H
OH capbIl 0uy. CyynuiiH yen 0ailaan HUis

©OPWIOTTICOHUUT 000K Y33X XOPATTIU. MXdHXM CATrYYI4MA MHTEPHETI OpoX OOJICOH, aHTJIHAp
VHIIZIAr 00JIOXO0p MPeCC-pEeTU3NUT opuyylax Xaparipa 6araccad oM. OpoH HYTTUMH X3BIIAJ OPOH
HYTTUWH M333T COHUPXIOT.

- bakrpaynaep Oyroy mpecc-penn3 raprax Oairaa KOMIIaHUM TYYX

- Xo0yI00OHBI Tajmaapxu M3A33J37 HiaMAAT M3133J137 aBax XYHHUUM HAp, yrac OOJOH 3-MAWMI Xasr.
Xspa3B Ta kommnanuii PR-biH MeHexep ragHaxu PR-bIH areHTIaruitH 13 MKIAITIH aXuUiax Oaiiraa
0011 XO€pI0X XapbllaX XYHUH XyBbJlI MEHEKEPUITHX?3 HIPUNT 3aaBall Typaax X3p3rTail.

IIpecc-peau3uiiH qacHyya

- Dakcuiin myyxan xyynoap ToHA OWUCIH 3YWIMITH yUpBIT 0JI0X TOK I1araa ypk OaiicHaac XOTHUWH
CaB Pyy IIMAYUXCIH Hb 193D.

- (Demnriimrap) opyyincan daitnaap uaradcdH mdad3 OpyyicaH (aiin MeH sIByylICaH Xasr Hb
TOMOPXOUTYH MOD33T yaaaH OOmONTyd ycTrax Hb 36BB lIpeccepenu3miiH TEKCTHMT 3aXHIJIBIH
“Omen” OpyyixK or.

- Xom3yiH angaa CoTryynmuul OOJIOH pPEeNakTopyyld OO0JI MAIPIraXIUMHH XyBbJ OWYMI YCTUWH
00JIoBCpoIT caliTail Xymyyc X3pa3B Ta THAHUN JIyHJ ©6PUHH XYH OalXbIl XYCBAIJ TaHbl OMYUT
YCTHITH 4aJiBap TaHBIT YHAJIIX YHAIIMXK 0aifx 607THO.

PR-bIH TeKCTHIH X3B MasIirMiiH OHLJIOT
- TekcT xasracaH XYHJ HOJIOOJDK sIMap HAT IOM XUUX3J XYPIraX ECTOU.
- Texct GomauT GaliUIBIT aryylicad TYYHUMT Hb XYJI33H aBard y33XUUIT XycI3r 0ailx XparTai.

- TeKCTUHT XyJI92H aBard WJr33CiOH 3YHIMHH ToJl caHaar @epuiH pArd3IYYJISH OONCOHBI Yp IIHM,
©OPHUITH Oalip Cyypb 'K XYJII9K aBax ECTOMH.

- Uxsuxu PR-bIH TEKCTHITH NXOHXU Hb 30XHOTYMWH HAPIYH Oaijar.

- TekcTasc HATAYTI3p XYHUM YIrAMTr Xacy ‘‘caHaawiard Hb KOMIIAHW , “KOMIIAHUW YIWPJIarbiH
00/1J100p”” T3X 33PAT OryyJi03p33p opiyynax.

- TexcTam opcoH YHAIIAT OONOH XapbllyylaiT OalryymiareiH Oalp Cyypuur Tycrajiar.



- PR-pIH MOpraKUATHYY 3ap CypTaddrIraaHbl aprbil OalHra XdpITIdAAT 06ree] IIXIdd asayy
300JI6H XaH/IJIar.

- 30XMOTYMIH YHAAT33HUN OHLJIOT IMHXK TEKCTUUH OOMUT OaliIbIH TYBUIMHT IIyYyl I3PUIdX €CTOM.
- Uumoar yTUMr HapuiH COHTOX Hb UyXaJ Oaiiaar.

- IpBap 3ap cypramuuiraaHsl Jo3yH X3parryi. Cypranduiiraadsl JJO3yH Oyp OapuMT M3I33T33p
Oaranraa)kcaH OalXpIT IIaap/JIar.

- Texcr xasrmaryu 3aaBaj Xypax €CTOM.

- Oryynba3p HATIIC Uyy caHaar aryynax €cryi. Canaa 6yp Tomopxoi 0aix €CToM.

- Unyy mytyy yrTy#, OJIOH YT HypIaaryi 0aix €CTou.

- 3YWPIIAJI, XapbLYYICaH YIC, ©BOPMOI X3JIJIAT IX MAT YICI3P yITA caHaar XyHIPYYJIdX XOpIITYH.
- YPT YHKUPCAH YT X3P3IIAX Hb YHIIMK OMJITOXO TOBOT yUpyyiaar.

- Hap yr 60J10H Yyl YTUHIT X3PAMIdX Hb TEKCTUIT COHUPXOJTON OOITOIOT.

- Mnyy oJIoH TAOMAAT HAP OOJIOH CYI YII3C 3aMIICXUH.



Taia0ap Toab (XMX-1 30puysican Marepua)
- Ilpecc-pem3

IIpecc-penu3uiiH 30pWJIT0 Hb CATIYYJYAUKWH COHUPXOJBIT TATAaX, MAASIJIAJ OJDK aBaxX XYCIUUD
TOPYYJIAX, COABII ABJIIPYYIIIX SABIA FOM.

- Bakrpaynaep Oyroy koMnmaHui Tyyx

bakrpaynaep Yl sBIUIBIH 3pr3H TOMPHBI TajdaapXu M3I33JUIMUT aryynjar. OH? Hb LIyyrHaH Ou,
HApUITH TOAOPXOWM 3YWJ, HAMAAT M3J33J31 IOM. AXKUITHBI TOO, KOMIIAHUW OQUCHIH Oaipial,
QKJIBIH YHAIIIDJI, YHJI QKMAJIJIAraaHbl Xypad DX 33PTUUT TycTaaar.

Komnanuii Tyyx Xoa00X TEKCTUIH X37103p33p OapUMTBIH TOCTIH COHTOJIT OM.
- X3BJI3JI/1 30PUYJICAH M333J13J1

bakrpaynaepuiin siH3 OypuiiH XyBUJIOAphIr OapUMTBIH Xyyfaac raadr. JlyyccaH TekcT O XapuH
OapUMTBIH IYDITyylira Oyr0y HAT €CHBI JIaBJlaraa oM.

XBBIBJIT 30pUYICAH MDA Hb IyyCCaH TEKCTUMH XdJI0APTIH JaBiaraa M3133J13J1 FOM.
Kopropamuiia xapuiiiaa Xoia000H,1 30pUYICaH TEKCT
Herocaerrep

Herocnerrep (“mpa33HMM Tyxai 3axugan’) 0071 KOMIIAHUN aXUITHYYN , XMX, TYHIIYYI, T3X 33par
XapuJiardjaj TOrTMOJ Tapaax alMrTaid MIAIIJUIMUT aryyijaar. Xaryy TOTTCOH X3J103p, TYYHHI
OyTa11 00JI0H aryynraj 3aaBaji 0aiix maap/iara ra»x oanxryi.

Om00 yen HBIOCETTEP TapaaxX XaMTUHH OOJIOMIKUT IIyypXail apra Hb 3JIEKTPOH ILIyyAaH IOM.
Kopnopaumniin 0ro/ieTeHb, COHMH, CITIYYJI

Xo€ynmana Hb MAI3D MDOAIAIAI Oailgar O0JI0X00p HBIOCIETTEPTIU Xapblyymk Oo0JHO. [2BY
KOpHoOpaIuiiH OIOJIJIETeHb XAJIOOpUMH XyBbA WYY ToM Oaiimar. TyyHa yHOmMrymgaj ammrrai
M3A33J3 OOJIOH sMap HAIDH TONOPXOM COABUMH Tyxaia OalryymnarsiH Oailp Cyypb HIIPCIH
Oaitnar.

brojiuteTeHU HBIOCIETTEPIIC sUIraara Tajl Hb KOMIAHUK JOTOOMOI 30pUYJAINCAH y4ypaac TYYH[
VHIIMTYAa] TaHWJI MATTKUI HATT XyMYYC rapd 0osiox M333 Oaitnar. ToMOOXOH acyynan XeHJICeH
eryYJI3J1 OOJIOH SUTUTYH 3YHUIIMIH Tajlaap OMUCIH KUKUT TIMIITIAI Oailk OOJHO.

['9BY KOMMIAHUM Y39MKIIP TyXalH XIBIDIJ Oaliraa MAIRIIAI HYYIl TK Y3I3T O0ereej TYHIIYYI,
KOMIIAaHWM Xapwiirardjaajg Tapaajar. Xaasa Oairyymaara Xxapwimardwjjgaa 30pUYICAaH HAT
XOBJIDJITOI Oaiaar.



Baiip cyypuiir munpxuid/nix Ouuur 0apuMmT ( position paper)

bapumT OWMUTHIH 30pUJITO Hb TONOPXOM acyymjaap OaWryyiarblH Oalp CyypuMr TOBY TOJOPXOM
WIDPXANIIX SBAAT IOM. VXdHXU TOXMOIAO0J ©O0pUKWH 36BUUT YHOIMUIMITINW HOTIOX X3pArTau. ['on
Hb “NIO3UIIMOH Tenep” —T eepuilH 0alp Cyypuir TOBY TOAOPXOU UIPPXUMIDK Xapuiaryaas Xyprax
SBIIAJI FOM.

baiip cyypuiiH 3axWairblH JKHIDY Hb “WI 3axyfan’ M. DH3 Hb OPreH OJIOH COHCOTYIO0[
30puy/arjacal 0eree/ >KuIM? Hb COHUHJ X3BIMNK O0THO.

['3Bu Oalip cyypuilH 3axuaira Hb T3p OOJITOH ©preH OJIOHJ 30puyiIaraaarryit ounds. Kommnanu uitm
Ouuur 6ApUMTHIT ©OPHITH AXKWITHYY//Iaa 30pUYIIaH raprax 00JHO.

“PRSG xommanmpa Oaiip cyypuilH 3axuaira Hb IIMHD QXWITHYYIaJ 30pUYICaH YHICOH OWYHUT
OapuMTBIH OYPIAAXYYHA opaor OaiiB. IlImH> KOMITaHU MPI3 SHD OWUUT OAPUMTHIH adaap 3ax
392JIMH  Oaijan, epcesierd OOJIOH OJIOH HUWTHNH Oalryyminaryyl, MIPraxIUAH ypalgaaH]
XOPXAH XaHAaX 33pAT SH3 OypUilH acyymiiaap KOMMaHUN Y3371 OOIUIBIT MK aBHA.” Ik MapuHa
['opkuHa sippx OaitHa.

OJI0OH HUI T3] 30pPUYJICAH TEKCT
banTracoH HUNTIAI
BaaTracon HUMTIRIUUT X311 X319H OYIIAT 00Tk 00JIOX FOM.

Case story (TOXMOJIJIBIH TYYX). DHJ M3A33JUIMIH YHASC Hb Oy X3P3TT3H TOAOPXOM acyymiibir
HANI3X Typluiara oM.

(13

bapyynbl HAT x9Bma Motorola xomMmaHu 337yy[ HYTarT Xejee XyrajcaH XYHHH Tyxal
HUUTAIDK?). XOJONTeeHT YTaCHbl adaap TAPAI3p “‘TYpPraH Tyclamx OYYymk33.” Tk MapunHa
[opkuHa sippx OaliHa.

Hopuitn Huditnaa (by-liner). Harsu nart HapTH# coTryynuauidr 6aii-naiinep raasr 6aitB. 0100 3H?
H3pP TOMBEO HAPT XYMYYCHUH OHMUCOH MaTrepHalbll X3JI9X OOJCOH. 30XMOTYMHH HIP XYH]
HUWTIRIUMNAH HAP XYHIOUUT epreier. YH3H X3pIIT33 TEKCTUUT PR-bIH MAprakuiTisH 034131
XapuH TYYHJ UTI3X UTIAJ1 YPhIBIHX IIMT @HAep OaiiHa.

Toiim O0O0JIOH 3ajJlaH UIMHXWICOH Oryyiadd sMap HOr Oaiimnaap Oaif-nmaliHeprail TecTI 9
COTIYYIUM]I aallliaal aCyyaJIbIH JOTOOHO0A HIBTIPCIH XYMYYC YPIIIIK OMU3I]1

Oaitmarryii.  MboprakcoH  x9BMAA Oapaa  OYTOIITIAXYYH — YHIYWITIOHUN — KOMIAHUM
MOPIRKWITHYYIANH OTYYIDJIUUAT IypTall HUATJIIAT.

AnBetopurans 00 3ap cypTamduiaraa 00JOH M3I33JUIMIHH HATIRI I0M. DHY Hb MaTepHajIblH HIPIH]I
Tycranaa onjgor. COHMHJ THHM Marepuan peaakIliiH eryyJdJ X3a03pa3p Ouir eep ycrasp Oyroy
OHTeOp XYPIIH]I XU O0ITHO.



OM O3JAMAIMHH KOMITAaHU ©OPUMH M O3JIIMAJIMIH TyXail eryyJICOH HUUTIAJIA TypTai Oaiiar.

3axpairar HUMTIRI1. 3axuanrar HUATIRI Hb [PBIP OPOCHIH Y33IA3J1 I»K OOJIOT U T3P Hb Ia3apo
cairyit Toxuonaaor. TuiimM eryysasin KOMOaHUUT Martax, epceaaerdiuiir Xapayyijaar Ouisa.

DH? Y3337 OUJ] TalaMKTI'yYi XaHaaxaaa 00auT OalaibiH YYAHAIC 3HD “Topiuiir” PR-bIH TekcTI1
Xamaapyyiax 00JiJIor.

K TanJgan

Kunuiie Taiiiad xo€p yyparrai. Kommanua 3aimryl XaparTau CaHXYYTAMH TaljgaH TOOL0O MOH
KOMITAaHUM UJT TOJ OaliUIBIT XapyylicaH OJIOH HUUTTAH Xapuiiliax YYPruur OuenyyJiior.

PR-bIH apra Xaparcaii YHIX33p Yp AYHTIHU OaiiK 30pHITHIT HIMUABIPIIIXUIH Ty SHY OUUYUT OapuMT
VHIIMTYIBIH COHUPXOJIBIT TaTaX, OaNTyy/IarelH HATACOH YYP aMbCTaJIbIT Tycrax €CTOM.

JKunuiin TalinaH cTpareruitH 00JIOH CAaHXYYTHIH IICIH X0EP XdCradc Oypaasr. YHACIH MAI3IIUIIIC
rajHa TYYH] “aM>KHJITBIH TYYX OOJIOH UPI3IYHH TOJORBIIeree, TyAraMJICaH Yyxall aCyylJIbIH XapHuy
Oaitx éctoil. Oepeep

X3J1021 )KUIUHUH TalIaH Hb PR-bIH TEKCTHIH X3/ X3A9H SH3BIH X3JIO3PHUIT HATTII/AT.
bykJjer

bykneTniiH YHAC3H 30pWITO Hb KOMITAHW TYYHUU YW @XWJUIATAaHbl TOPOJ, 3aX 3331 A33PXU
Oaitman, yinasspiaxk Oaiiraa OGapaa OyTI3rIdXyyH OOJIOH YITUMIITI? KOMIAHUM yAupAjara XamT
OJIHBI TyXall TOCOOJION OreX SBAAN FOM.

TexcT 00JI0H OMWIATHIAH X3B 3arBap Hb KOMITAHUH TyXail Taarail COTIITAA TOPYYIIK Oaiix ECToil.
Bapyynsl PR-bIH X3B13511 OyKJI€THIT fapaaxu Oananap Oyimdnmdasr YYHI:

- WnpoxtpuHanuitH OykJieT. DH? Hb IMHY XYMYYC TYYHWISH IIMHDY XKWITHYYIAJ 30pUYICaH
Tanapxai oM. [luH? XyMyycT “TOrMOATHIH IypMUNUT” Tailabapiiaxk erjer.

- PedbepeHc raii xaMT OTHBI THIIY Y13/ 30pPUYIICAH JIaBllaX MaTepUalj aHXaapiiaa XaHayylHa.

JIoTpoO HOpPM, CTaHAAPTBHIH TaJlaapXd MAAPIIUIMUT aryynHa.3apuM OyKJeT KOMMaHWN HUNTIM]T
anmMrTal YW aXusularaanbl TyXad, aMUJT OJIOJITHIH Tajaap TYYHWISH KOMIIAHUN Y337 O0d0JI[
3opuynarjcaH Oaiijiar.

Xyynac.

TekcTuiin eep Oycaj Tepiieec surarjax 3apuMblH sUIraa Hb Tapaax eBepmMel] aprajaaa oangar. KOyHbl
©MHO XYH OJIOH ITyIyiaxX ra3ap ryiaM>XKuH] Haaxk 0oJIIor.

Cypranmuunraansl xyynacHaac suiraaraid Hb PR-T xapamiax Oaiiraa Xyygac Hb YHIIMTYJa[ AlMITai



COHUPXOJITOW MAIIJIIMNAT 6I'd THIHUUT TaTaxyhIl 0aifX XaparTou.



Yyazax uar, raap
XBBIBIMIUHXIH] 30PUYIICAH apra X3M>K33T 10y I'HK HAIPIIAT BI?
XaBImJniiH 6ara xypai (0apuMT OOJIOH YHIT SIBIJIBIT TAHUJIIYY/IAX):
- SIu3 OypuitH M399HUN OJIOH TAJIBIT UIDPXUNIIK Yaiax Xo€p TypBaH WITIATY
- InTraruuiid unTraauiH OyX yITHIT Oarnaiacad mpecc-peans3 X3aparTiu.
CoaBUIT ©6PTOTIOXUIH TYIT OAPUMTBIH (haiil, M3I33J13J1, WUITTATYUWH HaMTaphIT allirIaxk O00IHO.
- Apra x3m3x33 YpraJpkinx ayHaax xyranaa: Unrrang 10-15 munyt. Acyynt xapuynrag 20 MUHYT
bpudunr
- HOT COABIDP HAIMIC XOEP UITIAIY
- X3BIJIMAH MATepHUalaac Mpecc-pesns3, UIATIAITYUUH HAMTPBIT allAIIaX X3pArTiu

- apra X3MXKDI2HUM YPIrajoKiIdX Xyramaa AyH[pkaap-: uatran 10-15 MuHyT, acyynT xapuynrtan
oitponiooroop 20 MUHYT

Cemunap, “myryid mmpadHuid “ yym3ant. (XMX-a koMmaHui OyTdI3TI3XYYH, TE€XHOJOTHUHH YHI
SIBITUUT TAHUJIIYY/IaX 30PUIITOTOMN ):

- OYTA3MIPXYYH YIITUMITI3HUM Taaap M3I33J19X HATIIC XOEP WIITIITY
- X3BJIDJIMIH Marepuagaac 0apuMThIH (aidil, ciaily, WITIITYUH HaMTap 33PTUMT almmiax O0JHO.
- Apra x3mMX33 YPIraJpKIRX Xyramaa: uiTrai, acyynran 1,5-2 nar.

[Ipecc- asiman, HIATTAU XaalraHbl eJep (CITTYYIUIUUT KOMMIaHUN OM3HECUNH YWI a)xuiuaraa,
YUIABAPIAI, YAITUWIITI? Y3YYI3X YT ABITAall TAHUIIYYIIAX):

- YWUJIABIPIRIIUMH YIII sIBLIAAC XaMaapaH X311 Xd[3H WITIAIY- XOTIerd
- X9BIDIUMH MaTepuanaac 0apuMThIH (ailil, HITTAITYUNHH TyXail M3AIAJUIMHIT allMIIaxK OOJIHO.
- Apra XaMX33HUM YPI3JDKIBX Xyramaa: AyHpkaap 1-3 enep.

[Ipecc-kny0d (kKoMmaHuii OOJOH 3aX 333JMUH HAPTIM XYMYYCHHI OpOJIYYJaH 30XHOX apra
XOMIKIIHUU XYPIIHA CITTYYIUUIATIN TOITMON yyn3ax):

- COTTYYJUIUNAH COHUPXOJIBIT Tarax 3ax 333J1 00JIOH camOapblH MIMHXKIIYHUI 39PIT X0€POOC T'ypBaH
qyXaJl XYMYYC



- XOBIDJUWH Marepuaiaac OapuMTHIH (ail, UPCOIH XYMYYCHMH TyXal MOAIIJUIMHT aIuIiax
00JHO.

- apra XaMX»33 YPraJDKIAX Xyramaa: QyHpKaap 2-2,5 uar.
X3BIAJ MAIIUIMIUHXIH OPOJILICOH apra X3aMXK33T OUJI 10y I'HK HIPIIBAAT BI

Tanwnyynra, HI3ATUUH €ciion  (KOMIIAHW, TYHII Xapuiuaryjaj 30pUYICaH YHIYUITIAT
TaHUJIYYJIaX):

- apra X3MJK33HUU XYP33H]1 XIBIBJIUUHXIH] 30pUYIIaH X3BIRJIMUH 0ara Xypail Xunhx

XYJP9H aBaiT, KOKTCHIb (TYHILXapuilard HapTail sMap HATH Oasp EcCJONBIH IMajTraaHaap
KOMITAaHUM YyI3aiT):

- THIUM apra X3MK33HJ 2-3 COTTYYIUIUUT ypruHA. Apra XaMK33HUM XYP33HJ KOMOAHUHN MIMJIIAT
MEHEXEPTIU OasixaH spuiIyiara 30Xuox O0JHO.

Cemunap, Oara xypai (KOMIAHU ©6PUMH OYTIAMIAXYYH,IIMUABIP Xapuilard TYHIIYYII33
30pUYJICAH YHITUMIITIATI3 J3JIM3PIHTYH TaHUIIyyIax ):

- X3BJIDJIMIMHXAH]I 30pUYIIaH apra XaMK39HUU 6MHe TYYHUN XYP33H]1 XdBIRJUKWH 0ara Xypaj 30XHOH
Oalryynuar.

CaTryymuuj XycBaj apra XaMx33H Oyp3H OpOJIoX OOJIOMKTOM.
Y33CranmH (KoMOaHui Y3B3PYYAUNT Tycradl Y33CraI3H/ I J3JITIH TaBUX):
- X3BJIDJIMIMHXAH]I 30pUYIIaH apra XaMK33HU 6MHe TYYHUU XYPI3H/ X3BIRJIMUH 0ara Xypall XuiH).

- Y33CTJIPHTUMH Yedp XIBIDIMUHXIHTAIN yymn3axbiH Tyl PR-bIH MaprakunTan Oaitiiax EcTou.



AIOYJTYHH TeXHUK
(COTryymuua 1oyH/ IypTai yHI Jypryi 0010X)
Cotryynmuna oyH1 Iypryi Ba:

I. PR-pIH M3proXuiTHYYI “YIyH~ T3COH XapUyr XYJ35H aBaxry yen. Tarramscan xapuyraii
IBIIPIXIAC 06p 3aMryi. COTryyayai’dc HUWDIDIMNT siMap 4 YHI3p Xamaaryil aBaxbpIl XHYd).
XOHK00 XapCaH COHUPXOJTON XYHTIH XOH 4 XapblUaxbIl Xycaxryd. FOyHbl eMHe pefakuuiixantai
CaliH Xapbllaa TOITOOX X3PITTIHN.

2. ¥YpT yHXXHUpCcaH Ipecc-penn3. DXHUU eryynldsp Hb JI COHUPXOJ Taraxrydl 007 HAT 4 COTTYYIY
MPECC-PENUZUNAT TYULRA YHIMXTYH. X3P3B TaHbl M3 COTTYYIUYHHH COHUPXOJBIT TaTBaJ TIPI3P
HapUWH MIMPUITH 3YWIUNUT TOIpyylaxaap TaHTail Xo1000 0apux OOJIHO.

3. DIEKTPOH MOIIIIHA OpcoH “XyHna xomyy’ dainyyn. Ilpecc-penu3uitH TEKCTUUT 3aXuIJIbIH
“Ouen” mMHIIMK or. Magrsuuit 3ypran daitnyyasir 200-300 K6 6onton max. XspaB XaBI3J 3ypar
maap yIararai 60 T3/ caifH YaHapbIH 3ypar sSBYYJIaxbIT [aapiaHa.

4. PR-piH MeHexep yaupyiararairaa 3eBIIMIILOINTYH HAT Y acyylTaJ XapuylDK 4YaJaxryd Ye.
X3BIDIMAHX3H THUM MEHEKEPIIC BAWICXUWH yaupajararad IIyyn yyia3axsll Xycadr. Wimyy
3yyujard T3I3H] X3PAITYH.

5. Xom3yiH angaa. CaTryyduul pelakTopyyl MAPrkIniiH Xymyyc Oaipar. TaHbl siMap 4 anjaar
WIPYYJDK YajHa.

6. Jlyraapelr X3BIDJJ erex YyeJ TOAHUM yrac ayyrapBai. Tanbl yrac 3aBryi Oaiixaj Hb
COTTYYJYIUUAT aXjlaac Hb XOHJUUPYYJIdX OO0JIOT. DJIEKTPOH IIyYJAaHT alUria. 3axuJJibll YWHb
VHIIDK?3 TICIH UTIRJIMUT TOPYYIIK Xapuy aBax 00JIOMIK OJITOHO.

7. TomsHA sak OMUYUXMUT 3aax yel. ToaHuMr akiiaa Xuilxsg Hb COTIYYYIYI3] 36BlI6ree Oyy er.
Marepuaibir Hb OyY LIYYMXKHII.

8. CaTryymuuiiH €c3YUT anaarayyicaH MAT 3PIaii3dd TepexyHll 6aiaana Tonauir 0yy opyyn. Tanai
KOMITAaHUN TyXall OWYCAH 3y Hb TaHA XOOUWUIIAP UXdJ TaajaracaH 4 TICOH OdJIAT CHITIIP
Tajnapxajl WDRPXAWIBX XIparryid. Oepuiiree XyHIAITIBAAT CITIYYIY O3JIdT CHATHUU TOJ0e
6qu[3rryl71. OHY acyyhan TYYHMH H3p TOpPUWH acyyfai yupaac Ta PR-bIH M3prakuntHuii XyBbA
YYHA XYHIDTTAJITIU XaHJAAX YYUPTaU.

XapuH COTryynuu OaspriacaH TajlapxcaHaa WIdPXUNICIH, TYYHUNA MIPI3AKIUNH YaJlBaphil' XYI33H
36BILEOPCOH 3aXUJa] WITI3COH Hb A33D.

9. Tomuuil caHanm Xycaiard Xapuynaaryi yen. Ta sMap HAIMBH IANTraaHaap CATIYYTYI3]T
maapajararail MAI3JUIMIT erd 4ajaaryi 001 TYYHHUH XYCOITHHT aHXaapy Oairaaraa WIdpXyllL.

10. TonHUN XABIIUUT caliH MIIRXTYH 00y1. XaMTpaH aXujjiaxk Oalraa xdBIJIMHUHXIHUN COHUH



COTTYYJIUUT Y335k Oaid.

11. Togauit Hapuiir Oypyy ayyaax yea. Kapueru “ xyHuid H3p 001 apryH HaHAMH 3YWIT K X3JICOH
oni?.

12. Tanbl M31335130 OoguT OapuMTal YHAICIIATYH O0s. TaHbI M3A33M3I yuup IaiTraad OoJIOH
HOTOJITOO Oyxuid Oaiix €cToil. D¢ TATBAJ YHAAC MyyTail MAIATARJ, 3ap CypTaluuiiraarail aauixaH
xapargax 00JIHO.

13. Hor 1 canaa maBrargaan OaiiBan. Har Mamda/ummiir ofloH gaxuH Oyy ammrna. X Auuradp Ta
YYHUUT caiiTap 00JIOBCpYYJICaH OOJIOBY SHD Hb aCyyJIbIT MIMUI3XTYH 06reeja COTIYYIUu] YYHUUT
Xs10apxaH Md19X O0JTHO.

14. Ton xapamcax yea. TaHTalt xaMTpaH aXWJjiax Oairaamaa cOTTYYIUU COTIII XaHTATyyH Oailx
&croii. ToadHa eepuitH XYHAPII 03pXIDAIIIP OYY TOBeT VI.

CoTryysnumna I0yHa 1yprail BI

1. Mbanas. Xymyyc Xycd, yyl3axaaa, X00JI0X100, &KW J33P33 ApUIILax AypTan, TOAHUN aMbApali]l
HOJI06JI6X TUMM M3JI39H]1 1ypTai Oaiiaar.

XYMYYCHHMT OOH0K,M32pY, Xaphllyylaxaa XYpraadrl, VHINAaj[ “MUHHN HAT TaHWII WUM SBHAl
TOXUOJIJICOH FOM™~ T3 X3JIIXUUT XYCIXIIP TUUM TYYX.

2. PR-pIH MeHexep XYH X3BIDJIUUHXAHJ siMap MBJI3JIJI X3pArTiaur maoa»k Oaiix yen. Ilpecc-
PEeIN333 36BXOH COHHMPXOATOM Oaix Tap 1 XMX-a sByyn. Xd3BIax3a 0oaomxkTon 6oiro. Tulimuitn
TYI T 10y OUUJAT TyXail TOAHUN CAUTPYY OPK MIJIX XIPITTHH.

3. Tycrait Ma133:13.1. Bycnaac TypyyHI T3 MMM M3133T XYJI33K aBHA TICIH YI. AJlb 4 OM3HECUIH
a1 X3BIDIMUHXIH TYH]T 4 COHUPXOJTON M33AT XypJaH OJK aB4 HUUTIIDXUUAT OOMIOT.
XMX-1 THIM J1 MOADAT Ord OanXxpIl XHUYD).

4. PR-bpIH MEHEXEpUHUH MIPIraKIUNUH yp 4anBap. CATIYYJIUUATI Xapuiiaa Xoiaboo TOTTOOX,
THARHJ YHD? IPHATAIN MOIP3 er. OepuilH M1IIAT allb JIypTal razap Xydaiaaxsir Oyy OpOJII.
Cotryynuua M3I33JUTMHH 39X Oyllartail axusiaxeir 0010T 00J0X00C IIyy YT 30XHOTY, XylAaJl M3/133
Tapaardrail a)XuJuraxeir OOIJOTTYHT caHa.

5. Hlyypxait 6aiinan 6a 03J19H M3R3THH Oaiix. Mnyy maraap axxujuiax XaparTii OOJICOH 4 TICHH Ta
X3PATTAN MOAPIIUIMUT Hb LATrT Hb COTTYYIYIDJl OTrexe]] Yprajxk O0d3idH Oail. UitM xymyycuiir
COTTYYTUHU YHAJIIAT oM. COTIYYTUMI, XOBIRJIMHHXOH XOPITTIH MIIAAIIIAD aBu Oaiijar TUM CaiiH
MDBAIJUTUIH 59X Oynar 0aifX XaparTou.

6. 3ypartail ssH3 OypuilH TYyxuur catryymun conupxaor. 10000 yr Oyp 3ypartaii 6aiiBan 3yranp.
CypBaipkiard, peJakToOpyyd SXHUW HYYPIHA3? TaBUX Marepuan xaibk Oaipar. Ta uitM 0071051100
OJITOX X3PATTHN. DXHUMN HYYPAIH]I TABUX IO€ 3yparnuii Tyxau 0of.



7. Tanbl MOAPAIIMHAH apa HAPTIU xymyyc OaiiBan. XMX-uWHXHUUT sMap Oapaa, YHITUAITI?
XOPOTIBAAT HAPTIN XYMYYCHUUT cOHMPXIOT. CATryymuada 6apaa OyTISTIdXYYHID Y3YYIDK HAPTIHU
XYMYYC COHUPXOH X3PITIATUUT XIJ1.

8. Caitxan 3aH aanl CATTYyTUHATIN yTcaap sipuxiaa 4 3ejasr Oail.



IIpecc-pesn3 Tapaax apra
IIpecc-pesun3uiiH X3J103p
IIpecc-penn3 napaaxu M3IIJUIANT aryyaax €CTou. Y YH:

- OapUMTBIH XaBTac JaXxb KOMIIAHUN JIOTO

IIPECC-PEIIM3UNH T0JI CAaHAAr WIITIICIH TOJITON

OH,cap,e1ep

KOMITAaHUM OOJIOH TOCIUWH YIUPJArYMiH U

KOMITAaHUM OOJIOH MpecC-peNIM3UiH Tajlaap HAMAJIT MAJAAAJIAJ erd uajax XyHuil yrac,pakc,
DJIEKTPOH LIYyIAHTUWH Xasr

[Ipecc-penu3uitH X3103p X3BIIMHHXIH]T TapaaxblH TYJ Japaaxyu HOXIIOJIUUT XaHrax €cToi. YYH/I:
- X3MK33 Hb XOEPOOC UITYYTYH X3BIRIIMIH Xyyaac 0aix

- IpECC-PEIU3UNH PCT KOMITAHUN Tajaap TOBY M3JI3JUIUNUT aryyiacaH Oaix

Ipecc-pean3uiin GapuMTIan

1. Ilpecc-penu3uiiH “aMbryi’”’ TEKCTHWT COTTYYJIUHMATIW yTcaap SPUIILAH aMbJl COHHUPXOJITOU
0O0JITOX X3PATTHN.

buzHecuitH KoMIaHUH O0JIOH CATTYYIUIUMH MAIIIJUIMHH XOPITIRIHUMN TataapX MauAT 601 PR-
BIH HAT XACHT IOM.

2. IIpecc-penu3 601 XMX-UMHXIHTIH Xapuilliax Xapuiiaar XOHTeBIYUJICOH apra XdpIrcay IOM.

3. Ilpecc-penus nupamuj Madrraii, eepeep Xx3j03J1 aryylbk Oyil caHaa Hb ad XOJOOIZION Hb
OyypaxbIH X3p33p 1106p1er.

4. Tlpecc-penu3 Too 6GapuMT OOJIOH UIIUIANTIHN Oalx ECTOI.
- ASKHJT X3p3TU XOBIAJ MAIIJUIMHHXIH]T 30pUYIICaH TIPECC-PENn33]I TOO 0apUMT yyxal

- Huiiram ync tepuitH XMX-HI 30pUYyICaH MOPECC-PEIIM3UUH C3MI3B OPIreéH OJOH TYMIH/
COHUPXOJITOM 0aifx ECTOil.

- Panuo cranuyyaan oBumMiicaH XyBUJIOApbIT WIT33X Hb A33p. [Ipecc-penus nop xasaj HAT WIUIAI
Oaiix éctoil. [Ipecc-penn3 Hb TOBYXOH, HAT Xyy[AaCcHaac X3TPIXTYH XdIMKIITIU O0ailX Hb 30XUMIKTOM.

- Mopraxiuitn XMX-1 nipecc-pelu3unr 30puy/bk 0aifraa TAp YMJI aKWJlaraaHbl XYpIIHUUXIH]T



COHHUPXOJTOU TOAOPXOU MAIIIJUIMUT 6IeX X3PITTIHN.
IIpecc-penu3uir XaH Tapaax Bd

[Ipecc-penu3uitH coABUNT COHUPXOXK 000X O0yX XMX-1 tapaaxk OonHo. ['9Bu4 koMmaHui OU3HECT
WYY 9yXall HeJlee OYXUM XIBIDJIUNH COTIYYIUUIATIN yTcaap sspuiiax ECTou.

IIpecc-pesu3uir Tapaax

- [Ipecc-penu3 TapaaxblH 6MHO yTcaap COTTYYIY OypTaH X0I00TAOK TyXallH MAIIIJUTHIT X3P 39paT
COHUPXOXK Oailraa Tamaap TOApPyylIaxX X3p3rTid. X3p3B COHUPXOXK Oailraa 0oy TaHa MBI33J37
THIHUHN XyBbJl OOJIOMXKTOM CyBar OOJITOHOOP XypaX OOJHO.

- IIpecc-penu3uir 3JIeKTpOH LIyylnaHraap Tapaax TOXHOJIIOJII MOH Liar Xyraaa XypaJLpdXIyhd yen
COTIYYJIYMJ OJOH TOOHBI Xasfr OBOOPOXTYM OalxblH Tyn ‘“‘mang Xyynbap” ra3ciH OaraHaf
COTIYYIUMIH XasTMUT 3aaX erex xaparrail. Trp OosroH] OOJOMIKIYH M3I33JUIMNUT XYJI3K aBHA
I'2K XYH OOJITOH TOOLIOOJDK Oaijiar yupaac XyJi33H aBarduilH Wl JKarcaajT COTIYYIUUWT WIMICIH
MBI AHXaapaxX COHUPXOJIBIT TOPYYJIAIITYH.

- CaTryynd npecc-peu3uir TyyH A33p AypACaH XyramaaH/ JI XyJI33K aBax €CTOM.

- X9pnaB 3aacaH XyralaaHaac 6MHO IPECC-PEeIU3UUT COTTYYITUH WITIAX TOXHOJA0N OaiK 000X U
MaTepHuajbll 3aacaH XyraljaaHaaCc Hb OMHO HUUTIDXIYH OalxpIr Tyiixk OomHo. [Ipecc-penusuiir
XyralaaHaac Hb ©MHO 30BXOH XaMTUiH HelieeT 3 XMX-1 sByyijar.

- llpecc-penu3uir M>3AR3JUIMKAH areHTIarT, Japaa Hb TEJIEBU3, Paavuo, ©46p TYTMbIH X3BIAJ,
1jaanuiaaji 1000 XOHOT TYTMBIH OOJIOH cap TYTMBIH X3BIIRJIJ TICOH Japaalijiaap WIrdIHI.

- dakc anmmaxjaaa MPecC-peu3uir WITddH XYJI3K aBCAH I'ICOH TEXHUKUWH HOTOJTOOT XUUX
X3PATrTIN.

- [Ipecc-penn3uiir uirascHUi napaa COTIYYIYIMUH TOJIOBIeX 0airaa askKJbll M3AIXUNH Ty HOJIee
oyxuit XMX, e/1ep TYTMbIH COHMH, M3/I33JUIMIH areHTIar, pajuo, TEIEBU3TIU IpUX XIPITTIH.

Onep TYIMBIH COHHUH, COTIYYJ PYY yracaaxaja JapaaruiiH eaep OOJTON XOWIUTyylK OomHO. ['9Bu
TyxaitH XMX xaBmaii marepuan 03J9H OOJITOK TapblH YCAT 3ypax ©ep Iaruir MdI3K TOOI0X
xaparmdil. Top yen yym3ant 30xuoH Oaliryynmaax, yrcaap spuilax 33pdr KOMIIAHHMAC M3I33JI3J
XYJI93H aBaxrail Xoi1000TOM CATTYYIUYU] TOXMONAOK OOJIOX acyyuIblH IIMHIUNT IIyypXail TYpraH
0JIOX X3parTai. Xopi3B XMX-uiiH 3yraac acyynain 0auxryi 001 TyxXailH M3I33J13J1 TyXailH M3I33JI3]1
anmmiarnax OaiiHa yy r3ITMAT COHUPXOXK 001HO. XapuH

- X3333 ONnYux B3?
- X9333 HUHUTIIAX BY?

- OryyJniI x3333 rapax B3? X 33p3r acyylT TaBUXaac 3aUIICXUNUX XOPITTIM.



- Tlpecc-penu3uitH YHIACOH I33p COTTYYIUTIN Apuiaax 0o0yiox O0JOBY Yp AYH Hb 3aX 333JUUH
00JIOH KOMMaHUM Tyxal acyydasa JI3BINYYJICOH, MAAIIJUIMNH OTYYJIDJIUUH HUWTIAI OaiK OOJHO.
WiiM eryyuinitH Too MEHEXEPUUH MIPIHKIUNUT 3aax Oaiiaar.

- Tapaax qyyccanbl gapaa OalIbIr IIMHXKIIAX X3PITTIU. YT SBIUIBIT COHUPXOXK Oaiiraa 6yx XMX-
HWUT TOMIBTINX X3PATTHIM.



X3BJJIMIH 0ara xypaJi 30XMOH 0airyyJsax apra

Xoép eApuitH 6MHe cailH yp IOYHA XYPIHTYYT 30XuoH Oairyymk Oonoxeir PRSG-wH Typruiara
Xapyynax OO0JIOBY XIBIDJMUH Oara XypJibIH O3JITTAJIUUT TYYHHHT 30XMOH Oailryynax XyraljaaHaac
XO€P 0JI00 XOHOTHUMH OMHO 3XJI3X X3PITTIU.

XBBIRIINIH 0ara Xypasi 30XMOH 0ailryynax YHJICOH Y€ Iar
1. XoBmaauiia 6ara XypiIbIH 30pHIITHIT TOTOPXOHIIOX
2. T'ont GoioH Tycnax COABUUT O0JIOBCPYYIIax

3. CnoukepuilH H3p, anbaH Tylmaajbll TOApPYYIaX, WITIAJL X3PAIITAIH TexeepeMk (BHUIEO,
MIPOEKTOP,0pUYYIIra, acyylIT TaBUX XYCAITAU XYMYYCUIH TAHXUMM/I TaBbCAH MUKPO(OH)

4. XoBmanuiiH 6ara xypai Xuix 03T, YYHI:

- apra xamx»3?3 sByyJax razap

- X3BJIDJIMIH 0ara XypJiblH YPIraJLKIIAI

- CIIUKep, TOAHUN UITIJIUNH ¢3/19B 0a Xyraiaa

- MBARAIUIMIH MaTepua, 03J3T AypCrajibiH 3y

- TP 3yparyuH, OMeparop, Opuyyiard 33par TycJIaxX aXKUITHYYI

- PR-bIH areHTar 33par eep rapa3rIdp XapuilllaH aKuUIax Oanuryymiaryysn

- apra xaMyx»33 30XMOH Oalryynax ra3apt COTTYYIYIUNT aBaaunX TIIBPUKUH XIPITCIIIP XaHTaX
- X3BJIDJIMIUH Oara xypa

- XMX-H#H Karcaajrsll Taprax

- Komnanuit yaupaiara 6arnax 3apAJibiH TOCOB 30XMOX

- Apra xaM>K339HUN HAIMAJIT MAI33J13J1 aB4 00JIOX XYMYYCUMH TyXald M333J13]1
- Komnanwnut noro

- X3BIIuiiH Oara xypai 00J10Xx razap, Xyraiaa, oH cap eJ1ep

- 30XMOX apra X3MXK39HUW WITTATYUWH HAP, X3JI9X YTUMH C33B

- CoIBUIH TOBY TOAOPXOMIIONT



- Kommmanuit Tyxail TOBY4 M3A3313J1

1. XMX-uliH karcaajiraap yppaaap COTIYYIUUATIN yrcaap spUIILaH X3BIAIUNH Oara XypJblH siMap
CHIBUUT COHUPXOXK Oaliraa Tayaap mMd3A»K OO0JHO. (apra XaMk33 00JIOX00C /107100 XOHOTHIH ©MHO

yracaax).

X3p3B COTTYYITUUIH COHUPXOJIBIT TyXailH C3/19B OUIII KOMIIAHU Tatax Oalraa 00J1 COHUPXOX Oaiiraa
COIBUUT Taprak erex X3pdarTdu 0ereeji X3BIJIMHH Oara XypJjblH ©MHO OMYY XOWHO KOMITaHUM
TOJO6Neryr3i yya3adT XUWIrsH3. XB3p3B CHTIYYAY KOMMAHUW OOJIOH COABUMH allb ajulr yi
COHUpPXOX OailraarviiH ydpbIr OJIOX MIaapjanararail. Topxyy ydup ImaiaTraaHaac JapaauuiiH apra
XOMKIIHHUHU COIIDB IIAJITraaaHa.

2. AHX ymaa yracAaxk COTTYYJUUUH sMap C3I3B COHUPXOK Oaiiraar mdad31 ¢akcaap 00JI0H
AJICKTPOH MIyyTaHTaap ypuira sByylDK Japaa Hb XOEpA0X yhaaraa yracAak YPUITBIT XYJIIMK aBCaH
OOJIOH XABIIRJIMIH 0ara XypaJiJi OpoJIlloX COHUPXOJITOU Oaiiraar Hb M3J9XK aB.

3. CoTryynuuir ypux sBijaa laamyiaa OalJUIbIl YHIJIIXUUH TYI THAHUN TalsOapbir OMUYriIdp
THMJITIIYK aBax Hb yyxall.

(13

4. JlaxuH yracmax CATIYYI433C X9BmauiH Oara XypajiJ OpOJI0X TaHbl TOJIOBIOTEO
eepuiierneeryit 0u3?” XxaM33H acyyx TAp TyXal] caHyynaxaj WIYYAdXTYH.

5. IIpecc-penu3s Hb:

- HAMOJIT MB3JI3JT aBd 00JI0X XYMYYCHIH TalaapXu M3J33J131

- KOMIIaHUM JIOTOTOM Oaiix

- KOMITAaHUM UUMAPXYY OMUUT OAPUMTBIT 30XHMOX X3B MasITTail TOXUPCOH Oailx
6. CoTryynuasa 30puyiical M3A33J13J1 OyXuid XaBrac 3aBajl 0ailx XaparTail. XaBrcanm:
- XOBJIDJIMIH Oara XypJiblH XoTeJI0ep

- Ipecc-penus

- KOMMIAHUH WITTATYUIH 3ypar Oyxuil HamTap

- WITIATUYUANH TAaHUJIYY/ITBIH XyBb

- TOPIJI 3ypar, Clamng

- KOMITAaHWH 3aX 333JIMMH TyXal M3]133

- OYTH3IIBXYYH YHITYUITI)

- aMJKHWJITBIH TYYX



- TOO 0apUMTYya

- KOMIAHHUI O3KTpyHA

- IMXATI3J1 (KOMITAHUU TYYX)

- OIOJJIETEHB, XD BIIDJI

- XapuJjIax XyMYYCUHH HApUH Xyyaac. Kommanuit 63,131 ToOMAAT Oyxuil Od11XaH TypcrajibiH 3y
- KOMIIaHUM JIoro OyXuii XaBrac

7. WITTATYU]] 30PUYIICAH TAaHWIIYYITHIT 03J119X

8. X3BJIAJIMIH Oara Xypaji 00JUI0X00C ©MHO XYHAPIJITIN acyyUIbIH KarcaaiT raprax

9. XoBmanuitH 6ara xypan 000xooc eMHO PR-bIH MeHex)ep WATIITUTIHN apaaxu acyymIblH Tajaap
spuiIafa. Y yHI:

- apra XaM33HHUHI TyXalH C3I3BT31 X0NOOTrAyyJaaH rapCcaH X3BIRJIUMH M3133 HUWTIIMIH Tajgaap
MDZITIBX

- 30XMOXK Oaiiraa apra XaMKd33HUH JIaByy OOJIOH CYJI TaJbIl TOMOPXOMJIOH 3acax CaHaJIbIT Opyyliax
- XMX-uii" 60J0H COTTYY/IUIUMH CaHaa CITTIJIMMH Tajlaap M3I33J13X

- XMX-T31 Xapuialax xaM XdMKIIHUHU Tajlaap WITIITYUL CAaHYYIIax

- XYHAPAJITIU aCYYIUIbIH KarcaaiaThIl X3JIDJIIIX

10. PR-p1H MeHexep apra XdMJK3?3 30XHOXO00C ©MHO TOXHPCOH XyBIlacaa ©MCOX HPCIH Oailx.
Hopuiin ToMadT 3HMPTHID 3aaBai 3yycdH Oaitx. TyyH?3C rajiHa MEHEXEpHiH Ouendd apd sBax
3YWIIL:

- COTTYYIIYID 30PUYIICAH XaBTac

- COTTYYITYAD 30PUYIICAH XABIDIIUINH HAP

- WUITTATYUIH HAp OYXUil 3YYJIT TAMIAT

- OypTIaX Karcaayut O00JIOH HIPUMH Xyyaac

- TAHXUMBIT YAMAX CypTaJIOUUIITaaHbl XYYICYYH

I1. xaBI3IMKH Oara Xypana XuWX3J1 TAHXUM O3JI3H 3CHOXUUT manra. MnTtrard HapT apra XaM>K33HUM
XOTONOOPUUT Tapaa. Xypall dXJI3X33C O©MHO TaHXUM JaXb TOHOT TOXOOPOMKHUT Iajira.

12. Upt OypTraxsa Xo€pooc HIYYrydl MeHexep Oaiix xaparrai. CoTryynuauir KOMMIaHWil HAT



TeJeeJiIerd YrtTaH aBax X3parTdu. COTryyayauir eepcAWiiH yHaaraap Xyprax OO KOMIAaHUWT
TOJIOOJICOH XYH OUUX ra3apT Hb aBTOOYCHBI AIPII YITax ECTOM.

13. bypTranuiiH yesp COTIYYIYIUNH UPLUUWAT TAMASINK THAHUW HIPUUH XYYACHIT aBax, TAAIH]
XOBJIDJIMMH

0ara XypJbIH XaBTac, HAMAJIT MAII3JUIUNT Tapaax erHe.
14. BypTraauiie yeap Xypajj OpoiIorcaon mai, kode roMyy COPYYH YH/Iaa erexe 1 WIIyYAdXTYH.

15. PR-pIH MeHEX)ep XypJiblH JOTOOA AYPMHUUT MOPAOX XIPAIrTIi Oereejl XypibiH anbaH ECHBI
xyraijaa 40 muHyTtaac x3Tpaxryd Oaitx. CoTryynuyauia TaBux acyynt 10-15 munyraac miayyryi
Oaiix.

16. Anban €cHbl xyramaa ayycax yesp PR-bIH MeHexep COTIyYIUUATIN SpUiIllaX MOH KOMITaHUM
UITIATYTIH COTIYYIUIUMNAT IPUIIIAX OOJTOMXK OJITOX X3PITTHH.

CZ—)TFYYJ'ILII[G)I[ TOPCOH CATTATIJIMUT MAA3X Hb qyxall 69F96,Z[ HOMOIJIT M3A33J3JI 00JI0H rapaJ1 3ypar
WJIT33X Tajlaap CaHajlaa X3J19X X3p3FT3ﬁ.

17. Xypan nyycaxan PR-bIH MeHEX)ep CYYJIUUH COTIYYIUYHUT rapax XypT3J XypJblH TaHXUMBIT
opxuk sBax €cryi. CoTryyayasa Xypalil OpOJIIICOH SIBOAJA Oasip XYprax Xdp3TTii oM.

18. Xypan O0JICOH T3p ©6pTee MPeCcC-pelIu3ur Teaeesierd Hb XypalJ UpPK aMkaaryl X3BiIdij
Tapaax Hb 4yXxaJl.

19. Xoé€pooc rypBaH eJpUIlH JOTOp apra XdMXKAIIHUU TajlaapXu TP 3yprumr O3JITIHK XyCBAJ
COTIYYIYI3] Tapaax.

20. 3-5 enpuiiH JOTOP COTIYYIYIR yTcaap TyXalH COABUIH TajlaapXu THIHUNA COHUPXOJI, COABUUT
OpProTroxX HAMAJIT MBIA3JIII X3PATTIU ICOXUUT MII3X XIPATTIU. DHD @XKIIBIH YP AYHA HUWTIAI

rapax TeJIoBJIoroo 30XHO0X.

21. Hulitaa rapcanbl 1apaa XyyJI0apbIr KOMIIAHUN JOTOOIOM Tapaax XaparTail.



CeMuHap 30Xx1OH 0alryyiax apra

CemMuHapoll An2apax OHYNO02 238311 IHI AP2d XIMAHCII Hb KOMNAHU AMCBIHXAA SA8YAO XaAPUIY0ae
Xapunyaz4oao Yyuenieo0Ccin A80ail oM. IHI Hb MYHUL XAPUIYA4OblH moneeaecuud oonrno. Cemunap
30XUOX Hb XIGIAIULUH Oaza Xypani Xuuxmaii o010 manaap mecmidu. 15x033 30xuou oOatieyyrax
OIMeINULE APea XIMHCID 30XUO0X XY2aydaHadc capblH OMHO XX Hb 30XUCMOU.

CeMuHap 30X10X YH/ICOH aprawiaJj
1. 30puIIro 30puaTOO TOAOPXOMITOX
2. C3ZIB33 COHTOX TOAPYyyIax

3. Wntraruniin H3p, anbaH TYyMIAAIBIT TOAPYYDK TaHWILYYIra XAUX3I siMap TOHOTI TOXOePOMK
maapjajiararaii 0oJoXeIr ToApyyliax (BUAECO, MPOEKTOP, CHHXPOH OpPUYYITbIH aIllapar, Jia3ep 3aard,
MUKPOGOH TIX MIT)

4. OpoaoryibiH OYpaIAIXYYHUUT TOITOPXOMIIXK KarcaaliT raprax

5. Apra XaMK33HHI TOCIUUT TOTOPXOMITOX

6. CeMUHap A33p XAJIBJIIRX ACYYIIIBIH CH/I9B X3IBIRIMHHXIH]T COHUPXOJITON OailX Hb [IOOHTYH.
7. CeMuHap XUMX3]T apra XaM>K33 30XHOX T'a3pbIl’ COHTOXO]] aHXaapax X3pITTHu.

- [lIua> OYTI3rA3XYYH, TEXHOJIOTH OOJIOH MapKETUHTUNH XOTOIOOPUNT TaHUIIyyIaxal 30pUYIICaH
CEMHUHAp XOTHIH Xs10ap OJIOX0Op raszap OailpijacaH OpOJILIOTYHA MOAIX TAHXUMJ 30XHOX Hb
TOXUPOMIKTOH.

- ON0H XOHOTMWH CEMUHAP XUIX HOXIOJI XOTOOC 3aiAyy ra3pbil’ COHIOX

- X9p3B CEeMUHAPT XOTHIH TaJHaX OPOJIIOrYuj ypuriacad 0oi Oaifraa 3ouuj Oyyman J1axb ra3pbir
COHIOX Hb TOXUPOMIKTOM.

8. CeMHuHap 30XHOH SIBYJIaX XO0TOJI0OPUNT O0JIOBCPYYIax Hb UXIIXOH a4 X0JIOOTmoNTOM Oaiiar.

- Apra Xp>MK33 @XWI X3pA3Td HIMHXKTOIU OaiiBan XeTeJI0epHHT OpOJIIOrdo[ adaajan Oararai,
ampax, 3aBcapJiiaraaraap mai yyx 60J0MKTo# Oaiixaap 30XHOX X3PITTI.

Canbap OypuilH M3I33JUIMHH YPIraJDKIRX Xyraaa 3 maraac X3Tpax €cryi. Y TyH]T XOOJOHJ OpOX
LaruiiH 3aBcapiara 0anix X3p3rT3i. D¢ TArBAJ OPOJILIOTYH 4/1apyd aHXaapajl Hb Cylap/ar.

- Komnanuit 6yTa3rasxyyHuil Tyxaid 00JI0H CEMUHApPbIH a4y XOJIOOTJIBIT Taia0apiacaH BUJICOKHMHO
00JIOH MYNbTMEIMA TaHWILYYITa Hb CEMUHAPBIT TYYHUN XOTONI06pUIT COHUPXOJITOM OOJTOX CailH
TanTai Oainar.



- Xapunardyuaran xapuilaH aXuiiax OOJOMX OJITOX 30pWITO OyXui apra XdM»XK33 Hb HIMOIJIT
COHUPXOJITOM XOTOI06PTI Oaitx EcToi.

9. CemuHap XuHX TAHXUMBIT 3acaxjgaa UX 0070X x3pirTail. Kommanuili 60JIoH apra X>M>KI3HUM
OHIJIOTUWT TYCTaH COHHMPXOJTOW 3aCax X3B MAsATHUMI COHIOX Hb Yyxalsl. JKWIID? Hb, aXKUJI XOPTUUH
CEMHUHAPBIH TyXaiJ TYT Aapliiar, 3yparT Xyyaac 00JI0H KOMIAHUN TOMATUNUT TAaBUX Hb 30XHUMKTOM.

10. CemuHapT OpoOJLOrYa0[ Tapaax MO3IAIJUIMHH XaBTachll OYPAYYJIdXI33 OpOJILIOrY IbIH
OHLUIOTMUT Xapraji3aH y33X XOpOrTdou.

a. KoMmanuii xapusnuard HapT 30pHUyJaH:
- CEMHUHAapBIH X6TeI06p

- TaJIapXaJbIH 3axXyUaall

KOMITaHUH OYTAIATIIXYYHUH TyXail ajib 00JI0X UX MAIIIJIAII

WATTATYUUT TaHUIIYYIax

KOMITaHUH CYYJMUH YEUIH COHUH M3]133 (OIOMIeTEHb, CITTYY)

apra XaM»X33HJ OPOJILIOX yP3M KYPMBIH TyXal M3I33J13]1

03JI3T AypcrajibiH 3y

- CEMUHApPT OPOJILIOTY/IBIT YpaMIIyyliax IarHan
- WITIATYUH HYPUKH Xyyaac

- KOMITaHUM JIOTO OYXUH XaBTac

0. TyHImyYya51 30puysiaH:

- CEMHUHapBIH XOTOJI06p

- TaJapXaJibiH 3axuaaal

- OYTI3TAPXYYHUM OHIUIOTHIT XapyylicaH MOH OM3HECUMH YYIHAIAC OYTIATIIXYYHUH JaByy TaJbIH
Tyxail Taitnbap MdAIIIIN OyXud AMXAITIAI X3PIB MMM MAAIAIAI Oalxryil 0o TYYHUUT O371719X
X3PATTHN.

- WITIATYANT TaHWIIYYIIax
- KOMIIAaHUU CYYJIMMH YEUWH COHUHOOC

- O2JI3T AypCrayibiH 3y



- CeMuHapT OPONIOTY/IBIT YPAMIITYYJICAH IIAarHAI
- UnTraruniid H3pUMH Xyynac
- Komnanwuii moro Oyxuit xaBrac

7. CeMMHAPT OpOJUOTYAbIl KOMIIAHUM TOJO6JIOrYyT3M XapWIIIaH aXKUJJIaX TOXUPOMMKTOW aprbil
TOAOPXOMJIOXbIH TYJI CEMHUHAPBIH TOICrOJIOep CaHal acyylaT SByylaX aHKETBII 30XHMOXBII 3O0BIIOK
OaifHa.

8. Apra x>Mxk33 XYpTda PR-bBIH MeHexep KOMIIAaHUM ©66p COHHUPXCOH AXHWITHYYITAH TOTTMOJI
36BJIOTO6 OreX AXKJbIT XUIUHY. Y YHI!

- 0al UTBIT IIIMHKIIDX

- CEMUHAPT OPOJILOTYABIH COHUPXOJ O0JIOH CATIAJI CaHAAHbI OalJUIBIT M3I33JIIX
- apra XaMJK33HUH XeTes0epuilr 00JI0BCpyyIax

- CEeMHHAPT OPOJIIIOX XYMYYCUIH KarcaaiThIl Taprax

9. CemuHap XWX ra3pbil’ COHTOCHBI Aapaa (akcaap, 3-MIUIIIP Tapaax YPHITBIH YTHHT OWYMXIID)
CEMHUHAPBIH XOTOJI0OP, COAIB, WITIAITUYUNH HAP, andaH Tylmaan ceMuHap O0O0JIOX Ta3phiH Oaifpial,
Xasr, HAp, Xyraiiaa, cap eep, Xoi000 0apux XyHUM yrac, ¢pakc, 3-MIVWIHIT OUYH?.

10. Dx113571 OOJIOMKTOU OPONIOTYO] YPUATHIT Pakcaap Oyroy 3-M3iid3p Tapaana. Oponaiory/sH
TOO UX 0alX TOXMOJIOJN ypUJrarail XamMT OyIax Xasruir wira»k 00sHO. TyyHWIDH OpOIIOTY kI
OYPTIIXUIH Ty KOMITAHUN CalT 1aXb HHTEPHET X0 PUUT almmiax 00510x 6erees; eepeep X3J10371
YpUITa 30XMX XyYACHIT 3aaK ©rHO. 3apuM TOXHOJAOJA 2HY Hb OOJOMXKHUT OPOJIIOTYIO0A X3PIB
YPUJITHIT 3-M3UII3p Tapaax Oairaa 6071 TOXUPOMIKTOM Oaiiar.

I1. AHXHBI ypWITHII TapaacHbl Japaa yracAaX CEMHUHApPT OpOJIOX TyXailJ JaBjlaXx X3pPITTOi.
VYTcaap sipuxaj 3apuM XyMYYCT CEMHHAPBIH Tajaap HAIMOIJIT M3 XOPATTIH O070T yupaac
PR-bIH MeHEXep TOTHUM acyynTaj Xapuynaxas 03,19H 0aix ECTOi.

12. CemuHapT OpONIOXBIT XYCOTYAUNWH OYypTrajivuiH Oaiijyiaac 00700/ X3BIAMAJI YPUIITHIT OUEIP
XYprax erd 00s10x 0eree]i THIM YpUITHIT KOMIIAHWN an0aH AYrTyia XUk Tapaax 0ereej cEeMUHap
AXJIIX I1ar, Xasir, 0alfpHBI HAP 3aaK OTHe.

13. CemuHap »XidxuiH 6MHO yracaax “CeMHHapT OpOJILOX TaHbl TOJIOBIIOIOO ©OPUIIOTNeeryu
OU3?”’X3MI3H aCYyXK CaHyylIaxX Xap3TTIu.

14. Apra xaMX35H J199p KOMIIAHUN MEHEXepYyd (MITTArdi3nc rajHa) OypPTraK dXJI3X33C IaruiH
OMHO HP3X €CTON. AXKHUITHBI XyBIIAC apra XdMX32HUN Oaifjan ToXupcoH Oaix €ctoil. Hypuiin
3YYAT 3aaBajl 0aix xaparTail. YYHAIIC rajiHa MEHEXep

MD3JI33JUTMIH XaBTac, OPOJIOTYIBIH HAPUMH 3YYAT, HITIITUYMMH HIPUIMH 3YYAT OaliX X3parTaiu.



bypTranuiin >karcaanT, UATIMATYUIH HAP OYXUH MIMPAIIHUN Xasr, TAHXUMJ] TaBUX CYpTAITYMIITaaHbI
3YWIMUT MEHEXEP Xapuylax €CTOM.

15. OxHu#l ypurgarcag UpiIX33C 6MHO 0epeep X3JI03J1 OypTIail SXJI3XUUH 6MHe TaHXUMBIT 3acy
OYpTrIuiH HMpd33 O3JIPH 3CHX, CEMHUHAPBIH TAHXUMBIT IIAJITax X3pPITTAU. Ypbauuiaaja apra
XOMIKI? 00JI0X00C 6©MHO TOHOT TOXOOPOMKHUUT IAITaHa.

16. XypJibIH IIMP33H 133p pallaaH yc, oM OaiiX X3pArTaIi.
17. InTrard HapT apra XaM»KX39HUHN XOTOJI00pUIT Tapaax Hb yyxall.

18. bypTraiuiiH MMpi3HA KOMIIAHUK XO€POOC JOOIMYH Tejieenerd 0anx xaparrai. Mx TaHXum
HOT XYH YYI3HI OPOJILIOTYAbIT YITaX aBHA.

19. 3o04apir T3BpUNUH XIPIATCIRIP XYPraX YelI KOMIAHUN Tejeesierd Xypa3X rasapT aBTOOYCHBI
T3P TOAHUNT YITaxX XOPITTIU.

20. bypTranmiiH yesp KOMITaHUM TeJeejierd OpOJIOrdJIbIH HUPIUUT OYPTIAIH THIHUN HIPUMH
XYYZCBIT aB4 TA3HI M3A3IJUIMIH XaBTac, HAMAJIIT MI3DJIMUT TapaaXk erHe.

21. bypTranuiid yesp ceMHUHApT OpOIIOTYA0/ 11aif, Kohe copyyH yHIaar erBest 3yraap.

22. 3aBcaprnaraaHbl Yedp KOMIAHUM TOJIOOJOrd OPOJILOTYABIH XYCAATIIP MITIATYTIN YYI3YyIK
apra X3MK33HUIN XeTen0epuir mepaex €cToil. Apra X3MXKIOHHHU SBIAJ] apra X3M>K33 30XHOH
OalTyymk Oyl XyMYYCHITH a)JIbIT 30XUITYYIIaX XIPITTHH.

23. CeMuHapbIH Japaaxud HOT XOEP XOHOIT KOMIIAHWM MEHEKEPYYA MAAI3IUINUH Marepuajbir
CEMHMHAPT OPOJILIOOTYH Xapuiiard TYHIIYYZA3/ TapaaHa.

24. Apra X3M>X39HHUH Japaaxu J0J00 XOHOIT CEMHHAPT OPOJIIOTY0/ KOMIIAHUNW HIPUUH ©MHO6C
HAMOAJIT M3JI33J13J1 OYXUM TaJapXJIblH 3axXuan OdJITIHK UITI3X Hb 3YUTOH.

25. OponoryipiH TyXail Mareprai TOAHUN aHKETHIT aalyIbiH apra XoM>K33 00JIOH KOMIaHUM eep
an0aJbpIH 30XMOX apra XdOMIKIIH/I allMIIIaK 00JTHO.

“Bpud” raa3T YrUUTr areHmiaryyJl KOMIaHuil MeHexepyya Hb “XoocoH” Opud Tapaagar 00J10X00p
Taajarjyar 4 Taajaraiaarryi 4 tau Ouid.

Anmrrail HalilMaaHbl CaHAJIBIT OOJOBCPYY/Iaxaj S9H? OUUUT OAPUMTAJ areHTIArT X3PITTIU 3yl 10y
4y Oalixryl 10y, KOMIIaHUM 3axuanra OallXryid Hb Xapargax Oaiiraa MeH KOMIIAHMH MeEHeXep
TONOPXOM TOCIMIHH TOCBUUT Oapariaamk Oanaar 4 omyy?

bpugua wy 6aiik 6010 B3?
- apra XaMX33HHUUN 30pUITO

- LIMHIDX ECTOU acyynal



- XapuIIardug
- TOCIIMUT XIPITKYYIIX Xyraraa

- Oarmaapk Oairaa TocoB
AreHTIIarram x3pX3H aXKUJJIax B3?

- Akninaxk 3XJI3X33 XapuillaH Jacax Xyramaa (Xo€p rypsaH cap) rak Oaiigar. OH» Xyramaasnz Ta
Oue Oued OMIITOXK AXJIPHI. AreHTIar TaHbl UTIAJ HAABAPBIT OJK aBaXbIH Ty OYXHUUT XUITX OOIHO.

- Xoépaox ye Oyioy areHTIiartail OMJITONIOK XapuiillaH aXKWJjlaX Cyypb TaBUTaaHa. (IMHD caHaa
0017100 TAaHWIIYYIIaX, TYYHUHT aXWJ1 X3p3T 00JIT0X).

VYnanryi xapuiiaa xepex ye upk 00710X Tyl YYHI OYY TalBIHp.
- Xapuiiaa xepd dXJI9X Hb 3YHM €CHBI Y fABI OM. TaHJ XYHTOH XOHIWM Xapblaxald Xypraxryu
OalXpIl XW433. AreHmiaraac 10y XyJI»K OOJOXbII ypbIuMiIaH Teceeik Oail. Mm3Bxrai Oaiimad,

6YT33J'I‘-I CaHaauJiara, TaHbl ssMap HII'9H aCYYUIBIH TaJlaap TaHI 30BJIOX XYCIOJI I'9X MOT.

OH> yeJ areHTIaruiH yaupjajiararail cailH xapuinaarail 0ailx Hb 4dyxall. ATEHTIaruiiH Tajaap
COTIAJ NyHAyyp Oaiix Oaiimang eepuiiree Oyy Xyprs. YAup[jiarblH TYBIIMHI OyX TOMOJIBIT
apUIraxpIl Xu4s3. X3P3B 3H3 Hb Tyc 00JI0Xryit 001 “baspTail” ra Xx3715X Har 00JICOH M3CAHH YT

MyyxaH YHITUUITIITIN yaaaH 3BIBPIX T'HK eepuiiree andagax x3parryid. TaHail axus X3parT Xop
XOHOOJ1 yUpyylnaxaac ©MHe X0€p THHIR? 00K OOJHO.

TyHmMitH xapuJjaa Torroo

“TyHImn siMart 3eB Oaijar’ T3COH OHOBUTYH X3 JUITUMT MaptT. TyHIMPH Xapuiiaar TOTTOO.
AreHTHar TaHja MYYMXJIDATIU XaHjaxaac Oyy sma3. Huinnyymaruuiin Oaiip cyypuH A33p Oarrtait
30TCOXBIT XUYI).

“bH HAIPH CypTAIYWJITaaHbl areHTIArT CYpTATYMIITaaHbl JIABIAX Jaxb CypTAIUYWIIraa XydalJax
TeJeeJIerdeep aXWuIaxK Oaisaa. BUAAHTIN XaMTpaH axuiuiax Oaliraa areHTIaruir OMJITOXo/ dHD
OOTMHOXOH XyramaaHbl Typuuiara Xx3par 0OojicoH oM. MilM Typuuiararail 3axuanard Oalix Hb
areHmIart tTycrai.” rak Uropb ManH sippx OaliHa.

“Caiit TYHIII” OaiiXbIl X433,
- Toguwmit ToOIOOT 1IAarT Hh XU, TaHBIT MIYYMIKJIDX HOXIIOIUUT OYY OYypayy.
- ATeHTIarT TOAOpPXOM JlaajraBap er.

- Topuuiir O6aruitH HAT OYPAIIAIXYYH XdCAr 00Jiro. THHHUHT TeJeBlieree, xeTendep, CTpareruir
X3JIBIIUBX3] YPb.



- Tamapxax Oai.

- Anban Oyc xapuiiiiaa TOIrTooO.

- ATEeHTJIaruiiH aXKWITHYYABIT ©0PUKH apra XaMK33H YPbK TYHUIYYATIUID3 TaHUIIYYIL.
- OepuliH areHTIaraa TYHIIYY/ XapHIlardu1aa TaHuIyydl.

- AreHTnart Oasp, TOPCOH ©/peep ypaMIIyylaH IIarHax Oasp Xyprs. ATeHTIaruiH yHIT4HITIA3T
aBrar TaHai OarviiH OyX rMIIyYAUH TapblH YCAT OYXUM M 3aXUIIBIT TAAIH]T UITD)3.



Y33craumH toiipcon PR

Y33CrasmH opoianox O3ATIAIUAT MAPKETUHTUIH MEHEXepyyd Xuhadr. PR-biH MeHexep TaHbI
30pUJITO0 0OJ KOMITAHUW Y3MAPYYAMNT XYHHM HYAIHJ Tycaxaap 30XHOH Oailryymax siBman Ouiido.
Witm yupaac 6up ta eepuitn PR-bIH 30puironoo anmmriax 000X Yilll akuiiaraaHbl Tepell 00JI0H
apra XaM>K33HUM XSHAITBIH ’KarcaajaThIl caHall 00JTox OaifHa.

XMX-a 30puysan:

1. Y3mspuiin 3apnan. TaHall KOMIAHUM MIMHD COPIor MA3A33 MBARIJUIMKWH TallaapXyd Mpecc-
PENM3UIT Y33CTAJIIH rapaxaac eMHe 03Ik Tapaa.

2. X3BI3J1/1 30pHYIICaH apra XaMK33. X3P3B Y33CIIIHTUKWH YEIP MIMHD TYHIUT3H I3P33H] rapbiH

YCAT 3ypax, IMIMH? TEXHOJOTIW TaHWIIyylaX 33pA3T Yl SBIJIBIT TOJOBIOCOH 00J Mpecc-OpuduHr
30XMOH Oairyyn. YYHUUT KOMIIAHUITXaa Y33CIAIIHTUIH YEAP XUk O0IHO.

3. Haitpcar 333H. X3p3B Ta COTTYYJIUHAJ TaHAW Y3MIPYYAUUT Y333COU 'K XYCBAIJI THAHUUI TaHAW
OalipaH]l UPK 1Al yy)K aMpaxbIl' ypb. X3BIJIUUHXOH TOMOOXOH Y33CTAJIIHTYY/I A33P 3aaBaj O4or.
CoTryynuniiH aHXaapJibll TaTaXbIH TOJIOO OJIOH KOMIIAHU TOMILIAT.

OepuiiH M3IIIAIUIRP THAIHI XYHAPII OyYy yupyyd. CaTryyaduua eepuilH axibll cCallH M3JIAT TYI
Y33CT2JI3H A33p Y3YYJICOH TyXal T34 TAPTIU THPryu acyyx OosiHo. Tanbl Halipcar OGaiian THIHUN
QXJIBIH O3 PXIIDAJIUUT OMIITOK Oaliraar TaHb T3] 30XUX €COOP YHAIAX 00HO. CoTryymumna Xoaui 4
upx 00J10X Tyl1 PR-bIH MeHEXKEp XYH Y33CTAJIH A33p UPIX ECTOM IIATUUT SIpUX X3pIT OaitHa yy?

TyHyyasa 3opuyJian:

1. Onnaitn M37133. TaHail TYHII Oyp Y33CTAJI3HT Y33K 4YaJaxrydl y4up Ta y33CIJIIHIIAC OHJIAWH
CypBaJDKJIara B30CAMT M23p 30XMOH Oalryymk 00gHO. YYHUU Ty TaHJ IMKUTAN TIPIJ 3ypruii
amrmapar, HoTeOyK,MHTEPHET IX MAT Oaraxk TOXeOpPOMK XIPATTIM. Y33CTIIIHTUNH YW SBIJIBIH
Oariaajicad TeJeOBIOreer Xuix.

“PRSG Har Oyc ymaa y33CrajmH 99X XKIJIBIH Yedp SH3 OYpUUH TYHIIYYATIW Xapuilax apra
XOPOATCAUUT anmmiax Oainaa. HIuHIXOH M3133 Y33CTIIPHTUIH Yilll SBIUIBIH YYP aMbCTaJIBIT TYCTaX
Oaitgar 6eree; KOMIAHUIT OOJIOH TYYHUUT Y3MIPYYIUUT COHUPXOX OOTOMK

OJITOX Hb II@OHTYU. Y33CIJIIHT HAP IyyTall XyMYYC Y395K COHHPXOX Hb MX33XOH HOJO0TIU 06eree;
TYHIIYYA OOJOH COTIYYJIYIUMH 3yI33C KOMIIAHUMI COHHUPXOX COHHUPXOJBIT yIaM HIMATAYYJDK
Oaitmar.” Tk Anapeit MaMOHTOB sApbXx OaifHa.

2. Anker. TaHaWXbII COHUPXOTYHUJ X3H 00JIOX, Y3ICIAIIH]I OPOJICOH YP AYHT HIMHKIIXUUH TYI
aHkeTuur anmmia. OmoH acyynt 0ailx x3parryid. Ta y33r4iuiiH Tyxaid 10y M373X Hb yyxall 00JI0X,
TaHail OYTIATIAPXYYHHH Tajaap TOA HHUM caHal OOMIBIT MAAIXAJ 0y UyXall OOJOXBIT TOJOPXOMII.
bernexen xsubap, ux mar rap3gaxaapryi 0aitx xaparrait. Aukeran “Ilyycuita Hap”, “Xasr” racoH



OaranyyibIr 3aaBajl Opyyd. AHKETHUT XYPOIJILPXYUI[ X3MXKIITIIP XyBWJIAH OJMIPYYIL. Y3343
AHKETUUT OOIMOXHUT caHall OOJTOXK, OOITeCeH Y33r4adA TajapXajblH TAMAAT OOJTOH OsIXaH
IypCTaJIblH 3YUJ1 OTOX6]1 WIIYYIXTYH.

3. CemuHap. Y33CIJIDHTUMH Yye3p YPrajiK IMHA IIMHD Xapuilardyrail oosjgor. OepuitH Oapaa
OYTI3TIAPXYYHHI Tamaap TOMOpXoW Taiybapiax 5H? OonoMKHUT caiftap ammmia. CeMuHaphIr
Y3MAPYYAUH 13praa Oyy xuid. [lyy myyruanaac Xoi y33CTAJIHTHIH XaKyy JaXb XypJIbIH TAHXUMBIT
TYPI3CIIH aB4Y XUUX X3PITTIU.

4. Xymp5H aBalT. Y33CIAJIOHTUHUH HAT ©16p Ayycax YEdp 304ibIl IYDIYYIaH ©OpUMH KOMIIaHHU,
X0JI000TOM aXKUJUTaX AKMITHYYIBIT WYY TaHBXK MAI3X OOJIOMKUUT THAIH] OJITO.

5. Tapaax marepuanyyi. Y33CrajmdH OOJTOH A33p SH3 OYpUNH OJOH TOOHBI CypTaldujraaHbl
Marepuai, O3J3r AypcrayiblH 3YHIMHT Tapaajar Owid3. DAradp MarepuallblH aryyira, yaHapaac
TYHIUI YAHb TaHaU

KOMITAaHUH TyXall siMap TOceeyied OJDK aBaxX BY TIAAT Hb XaMaapd Oaimar. Tuiim yupaac y33r4
3041071 Ta YyXaM 10y caHasl O0JITOX B3 MITUUAT caiiTap 600X Hb Uyxall.

bun Tann raHixaH 3eBieree erbe. Marepuanbir 0apyyH 3YYHTYH Tapaax Hb sMap 4 Yp AYHI
XYpraxry. XapuH YYHHR OpOHJ 304J00C CaHaj aBy LIyyJaHraap Wiri3X Tajaap Toxupoiu.Smap
MDBAA3JAI THARH XIPATTIU OO0JOXBIT M35 TIP Japyl Y33CTAJ3H JIyYCAHTYYT SIBYYA. Y33CTJ3H
Y33k Oaiiraa 304ipIl 3J13B Marepuanaap Oyy Jap. Tark IamMd»K Hb Ta €OpUUH TYHIIYYAUIH
X3PIATIIAT MB3JPK 30470/ aHXaapiiaa XaHJyyldax OOJOMKTON OomHO. SIMap HAT 3y XUWXUUT
aMJIaH TYYHHIII? X3PAMKYYJDK Oaiik Ta TaHa KOMIIAHUJ UTT»K 000X oM OaifiHa TdCOH UTIAJ
HaliIBaphIr HOTJI0X OOJTHO.

6. Y33cmaumH 133pxu 3yraa. [llarnan Oyxuil cyranaa,TormooM 30XMoX BojioH OyTaIsrIdXyyHHUITX?9
J193K33C Tapaax raxX MAT 3YWIUUT 30XMOH Oalryyimk O0JHO.

“ “TpancPoccus 2001 y3acramu n133p DHL xommanuii cTeHa A33p XYCCOH XYH IYHX, OOJIOH
©OpHUINTe6 XUIUIIX OOJIONIII00 OJITOK XWJI TaBbcaH OaiiB. YYHUU Japaa >KMHIDI? KOMITAHUM TAMJAT
Oyxuil Tycrail CTUKEp 133 TaBbX OICOHUH Japaa OJOH 304U YT KOMIAHUN TAIMAST OyXuW 3YYAT
3YYX sIBCaH Omid3.” 1k AHApeid MaMOHTOB Apbx OaiiHa.

OepuiiH Y3MAPUNH CTEH] A33P33 HAPTAU XYMYYCAIC XOH HAITHUMT ypb. DHD TyXall ypbIuWJIaH
OJIOH TYMJHJI 3apJia.

DH? Hb 0ac OJIOH Y33TUMMI TaTaxaja Xdpa3T OOJI0T. YpbcaH 304HOO OpOIyylTaH OpH(HHT 30XHO.
CoTryymyauir eepuiiH CTEH T 133P33 YPb.

“I'oo camxaHbl epTeHIl -1999” y33CIAJIPHIUMH TOO CaWXaHbl E€PTOHLUMHUH MAIPIrHKUITHYYI]
30pUYJICAH COTTYYJIUMWH CTEHJ A33p XOJUIMBYJBIH HAPT BU3axucT, “‘bar” Oonon “Capmardssl
€pTOHI]” KMHOHBI HYYp Oymard axxuiuiax Oaiiaa. Y33CIaJIDHTUMH OyX J ©ApYYAd MacTepUiiH
QXKJTBIT AKUIIIaX OOJIOMXKUUT Y33TUI3]T OJITOXK, allMTTall 30BJI6ree aBd, acCyylT acyyX, 00pCIAUNNHXO0
HYYpHUHT Oynyymk Oaitmaa. Jlapaa Hb MacTepuir opoJilyyiaaH OpU(pUHT 30XHMOH OalryyicaH. “Tax



AHnipeir MaMOHTOB sIpbxK OaliHa.
XyYBb XYMYYCT 30pHYJIaH:

1. Tanux Tomasr. Hucosruith H3p TOMBEOH “©OpPUHH-XYHHI TICIH JOXHO Oailgar Hb yr OHIOII
anb yiacaj xamaapu Oairaar TOIOpXOiyoxon 3opuyicaH Oainar. YYHTAU aauil TaHbl CTEHJ A33D
KOMITAaHUM XYH SIMap HAT TaHUX TAMIATTOU Oaifx €cToi. DHA Hb Tyxailinbas, 1amil,3aHrua, amayyp
DX MAT HAT OHTMHH XyBlac Oaik O00JIHO. Y33CIAJdH J33p axusuiarcaj Oyra HIPUUH 3YYITTIH
0aifX Hb Y334 30410]1 SUITaXK Xapuiax 00JIOMK OJITO/IOT.

2. Y33CII3HTUAH TAMAAIIAI. Y33CIAJ3HTUIH Aapaa OpOJILICOH aXUJITHYYaac a)KJIblHXaa Tyxai
TaillaH OMYMXUNT 3aaBay maapaax x3parrau. KOy taanarncan, 10y 3¢ TaanargcaH 000X, (TaHai
CTEHJI 133p OOJIOH Y33CIAJI3H J33p) €6p CTEHM A33p Y33TYAUNT 10y TarcaH, siMap caHald TaBbCaH
39PrUUT

XyMYYC OMUHT. DHD OYX3H Hb Y33CIIIIPHT €POHXUMI Hb YHAJIIX, TYYHI Ta OYXdH X3PXd3H OPOJIIICOH,
JapaarditH y33CraJIdH OpOJILIOX0]] 0y aHXaapax 33pIHiT M9k aBaxa]l Tyciaax O0JHO.



HbrocaeTrepr 10y O0M4mMX B)
Tanail X3BJIJMIH aryyjarsir Oypayy/max OyJAryyAuidH XsSHAJITBIH Karcaajr:

1. YouppoarduiiH yr: KOMIIAHUM aM>KUIT OJIONT, XOTKIIWMH acyynall, 3aX 333JIMHH YUT XaHJJIarbH
TyXau X MIT.

2. Kommanuit OOMOH TYHIIYYOIUHH COHUH: QXJblH IIMHY apra Oapui, IMHY YHIABIP,
YUIABIPIIMNH [MHY TEXHOJIOTH, TOHOT TOXOOPOMK, MIIIIJUIMHH CHCTEM, IIMHDY AXWITHYYI,
CaHXYYTUUH Y3YYJDJITYY I'3X 33PAL.

3. lIuHd OYTIATAAXYYH YHTUHITIOHUN TOTOPXOMIONT
4. TaHail KOMITAHUN OYTIATIBXYYH/I allMIIaiar OA1XaH HYYIyy/

5. Komnanu#i amprpang OOJICOH VM SBAQI: apra XdMXKd33, TaHWIIYYIra, CEMHUHAp 33PTHUHT
TONOPXOMUJIOH OUYUX

6. AMKWITBIH TYYX: 30pHJITO0 OMENYYIIXUMH Ty TYHUIYYIDJ TaHail OyTI3TAAXYYH, YHITUHAIT?
XOPXIH Tyclax Oaiiraa Tyxail HUMTIAI, OTyYIdI

7. I'apan 3ypar: Xymyyc, YAJIABIPIII I3X MAT
8. [lInH> TYHIMUT TaHUIITyy/IaX: spUiIiara O0JI0H HUMTIAI eTYYIdI

9. Tanaii KOMMaHUN XYMYYC: TaHall KOMMAHUM XAIITAC TACTUMH YiHI axusuiaraa OOJIOH TIH]T
QXWIUIATCAJbIH TyXal spuiILJara

10. Kommanuii Tyyx33C: X3/13H KUIUNH 6MHOX 3H3 ojep (cap,ylupa, ki) 1oy 00JICOH

11. HInHKuIrs cygairaalbl axIyyl: MMHY OYTI3TAAXYYH, MHD TEXHOJOTH, HIDJT, MaTCHT X3PXdH
ouit 6ositor Tyxan

12. JaxuiH X3BI3X 3YIJI: COHUH CATIYYJIMUH HUUTIAJ, KOMITAHUA MEHEXKEPYYIUUH UITIII IX MIT.

13. 3ax 3330uiiH Tajaapxd TOWM: KOMIIAHUW JOTOpXH OOJOH TaHaW TYHIIYYIUWH
MAPI2KWITHYYAUWH [MAHXKUITIIHUN TYTHAJITUUT allIIvIa.

14. Kommannii HUWTMMUH amblpajl: WBIOH THTIOTYMHH TOCIWWH TyXal TaWlJiaH, MELEHAaThIH
CaHaauyIaryyxa rsx MoT

15. AcyynT xapuynTyya: KOMIaHUH MEHEXKEPUIH X3PITIIATY193C TaBbCaH aCyylIThIH Xapuy

16. 3yraarait apra XamM»x?33: OHbCOTO, IIOT sipHUa, TaaBap, TOIJIOOM, 3yparT HOM I'3X MAT
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