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1.	INTRODUCCIÓN	
	

CriticalMail	es	un	servicio	de	correo	electrónico	de	Alto	Rendimiento	y	Misión	Crítica,	este	

servicio	está	orientado	a	empresas	o	profesionales	que	requieren	un	correo	de	gran	

capacidad,	seguridad	y	estabilidad.	

	

Los	beneficios	que	CriticalMail	le	ofrece	son:	

	

1.-	Aumento	en	la	productividad	y	eficiencia	de	su	negocio	al	mejorar	las	prácticas	de	

comunicación	vía	correo	electrónico.	

	

2.	Correo	electrónico	seguro	y	privado,	nunca	leeremos,	venderemos	ni	escanearemos	el	

contenido	de	sus	correos	electrónicos	para	uso	publicitario.	

	

3.	Reducciones	de	costos	ya	que	no	requerirá	de	infraestructura	propia	para	hospedar	su	

propio	correo	electrónico.	

	

4.	Atención	personalizada	vía	telefónica,	chat	y	correo	electrónico.	

	

5.	Garantía	de	99.998%	de	disponibilidad	en	el	servicio. 	

	

	

	

	

	



2.	CARACTERISTICAS	
	

Los	negocios	funcionan	por	correo	electrónico	y	el	correo	electrónico	suele	funcionar	por	

Outlook.	Utilizando	un	IMAP	seguro,	CriticalMail	es	totalmente	compatible	con	Outlook	(y	

con	cualquier	otro	cliente	de	correo	electrónico	de	escritorio),	tanto	en	Windows	como	en	

Mac.	También	puede	incorporarse	de	forma	sencilla	con	aplicaciones	de	correo	electrónico	

en	tabletas	y	smartphones.	

	

Uso	de	correo	electrónico	bajo	dominio	propio,	ejemplo:	info@bonustaxservices.mx	

• loqueó	/	Filtro	AntiSpam	

• Bloqueó	Premium	Antivirus	

• 25Gb.	Capacidad	de	buzón	por	cuenta.	

• Transferencia	ilimitada	de	correos.	

• Archivos	adjuntos	de	hasta	50	Mb.	
• Alias	y	listas	de	grupos	ilimitados	

• Panel	de	administración	de	cuentas.	

• Acceso	WebMail.	

• Acceso	por	Celular	

• Acceso	POP3	

• Acceso	Remoto	IMAP.	
• Hasta	5	alias	de	dominio.	

• Agenda	de	colaboración	y	tareas.	

• Contactos	públicos	y	privados.	

• Sincronización	de	correo	electrónico	con	Outlook.	

• Desvíos	de	correo	electrónico	

• Recuperación	sencilla	de	correos	eliminados	
	

	

	

 



3.	FORMAS	DE	OPERAR	
	

a)	Migraciones	de	correo	electrónico	fácil	y	gratuito	

Cambiar	los	proveedores	de	correo	electrónico	puede	ser	desalentador,	lo	sabemos,	es	por	

eso	que	contamos	con	un	equipo	de	expertos	dedicados	a	su	migración	y	toda	su	

experiencia	de	incorporación.	

	

Recuerde	que	deberá	saber	dónde	está	registrado	su	nombre	de	dominio	actualmente	(es	

decir,	GoDaddy	o	Network	Solutions,	Gmail,	etcétera),	y	le	ayudaremos	con	el	resto.	

	

b)	Activación	de	correos	electrónicos	en	un	nuevo	dominio	

Si	su	correo	electrónico	será	dado	de	alta	por	primera	vez,	nosotros	lo	apoyaremos	en	todo:	

	

• Registramos	el	dominio	o	le	apoyamos	en	la	transferencia	en	nuestro	servidor	

• Desarrollamos	el	listado	de	cuentas	de	correo	para	su	activacion	(	user	y	pasword	)	

• Activamos	las	cuentas	y	ofrecemos	apoyo	para	configuracion	y	uso	del	correo	

	

 

 

 

 

 

 



4.	PROPUESTA	FINACIERA	
 

 

Dominio	bonustaxservices.mx	 										USD	$38(anual)	

Total	de	cuentas		 																							1	

Valor	mensual	por	cuenta	 												USD	$	2	

Valor	total	anual	 										USD	$	24	(anual)	

 

Notas		

• El	servicio	se	factura	en	pesos	mexicanos,	con	el	tipo	de	cambio	al	día	de	emisión	de	

factura.	Cotización	valida	al	28	de	Febrero	de	2020.		No	incluye	IVA.	

	

	

	

 

 

 

_____________________________ 
Pamela Oviedo 

Espacios de México 

______________________________ 
                Alicia Montemayor 
               Bonus Tax Services 


