
La velocidad que disfrutas con tu plan de Internet en tu hogar es de 10Megas.
Conoce recomendaciones útiles para un mejor desempeño de tu red WIFI en b.tigo.com/usowifi

Hola, Johana Milena Betancur Rueda
Estos son los valores a pagar en febrero expedidos el 23 de Enero de
2020. Si tienes alguna duda, contáctanos en tigo.co/chat

¡Gracias por estar con nosotros!
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ESTRATO: 3
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Datos de envío y pago  
C* CC/NIT: 1035415488
D* CL 46 CR 69 -103 (INTERIOR 103 )
S* Copacabana-Antioquia
C*Consumos entre: Del 01 Enero Al 31 Enero
R*Referente de pago: 979936175-61
  Contrato: 15474715 

  Fecha de pago oportuno:

  INMEDIATO
La suspensión de tu servicio está programada para el 15 de Febrero, paga antes de esta
fecha para evitar la suspensión y el cobro de reconexión por $22,099 en tu siguiente
factura.
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$283,546.00 

Valor mensual de tu plan $ 121,849.32
Descuentos aplicados $ -10,611.60
Servicios Adicionales $ 31,305.22

Saldo meses anteriores $ 141,003.06

. Copacabana, CR 50 N 50A - 08, Código Postal 051040.

El prestador del servicio, así como sus adicionales, complementarios o suplementarios es UNE EPM TELECOMUNICACIONES S-A / NIT 900.092.385-9 / Cra. 16 No 11
A Sur código postal 050022/ Sede principal Los Balsos Medellín-Colombia/ SOMOS AUTORRETENEDORES ( Resolución 07239 de julio 4 de 2006), GRANDES
CONTRIBUYENTES y AGENTES RETENEDORES DE IVA. DOCUMENTO DE COBRO No 143 3858161

Johana Milena Betancur Rueda
CC/NIT: 1035415488

Contrato: 15474715
Referencia de pago: 979936175-61
Fecha de pago oportuno: INMEDIATO
Para el pago con cheque, se reciben únicamente de GERENCIA y deben ser girados a
nombre de UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P indicando al respaldo del
cheque: referente de pago de la(s) factura(s) y valor.
No se recibe pago combinado de cheque y efectivo.
Para pago parcial, solicítalo en b.tigo.com/abono

Total $ 283,546.00
FACTURACIÓN SERVICIOS TELECOMUNICACIONES
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Tus servicios de este mes (A + B + C) $ 283,546.00 

  Valor mensual de tu plan 
($) Valor ($) Descuento vence ($) IVA  ($) Total

Telefonía Ilimitado local $ 25,669.22 $ $ 2,825.14 $ 28,494.36
Televisión Esencial trio $ 35,176.06 $ $ 6,683.45 $ 41,859.51
Internet 5 megas net trio $ 46,385.45 $ $ 0.00 $ 46,385.45
Impuesto telefónico $ 5,110.00 $ $ 0.00 $ 5,110.00
Telefonía Descuento Comercial $ -2,333.33 $ 30/11/2020 $ -256.80 $ -2,590.13
Televisión Descuento Comercial $ -3,197.50 $ 30/11/2020 $ -607.53 $ -3,805.03
Internet Descuento Comercial $ -4,216.44 $ 30/11/2020 $ 0.00 $ -4,216.44
Total de cargos básico $ 102,593.46 $ 8,644.26 A

$
111,237.72

  Servicios adicionales
($) Valor ($) Descuento vence ($) IVA  ($) Total

Televisión Premium hbo/max $ 27,492.00 $ $ 5,223.48 $ 32,715.48
Televisión Descuento hbo/max $ -1,184.91 $ $ -225.13 $ -1,410.04
Ajuste al peso: $ -0.22 $ $ $ -0.22
Total adicionales $ 26,306.87 $ 4,998.35 B$ 31,305.22

  Saldos meses anteriores Si realizaste pagos después del 23 de ENERO, consulta el valor actualizado en MiCuenta 

 ($) Total

Cuentas vencidas (1) $ 140,907.00
Interés mora $ 61.44
Interes por mora $ 23.43
Int mora imp mpal $ 7.44
Interés de mora del iva $ 3.75
Total saldos meses anteriores C$ 141,003.06

Resumen de consumo
Concepto Telefonía - (4) 294 76 33 Telefonía - (4) 294 76 33 Televisión Internet

Dirección de instalación CR 49 CL 51 -29 Histórico consumo de voz CR 49 CL 51 -29 CR 49 CL 51 -29
Consumos entre: Del 01 Enero Al 31 Enero Consumo de los ùltimos 6 meses

 Consumos

 Recursos asignados(minutos)

Del 01 Enero Al 31 Enero Del 01 Enero Al 31 Enero
Días de consumo 31 31 31

Fecha de corte 31 ENERO

JUL AGO SEP OCT NOV DIC
ILIMITA ILIMITA ILIMITA ILIMITA ILIMITA ILIMITA

4 4 0 0 8 2

31 ENERO 31 ENERO
Valor último pago realizado $31,081.00 $71,482.00 $42,244.00

Unidad de consumo 1 1 1
Valor unidad de consumo (con iva) $28,494.36 $41,859.51 $46,385.45

Unidades incluidas en el plan ILIMITADO N/A N/A
Valor adicional (sin iva) $0.00 N/A N/A

Velocidad de navegación N/A N/A 10MG
Minutos consumidos 0 N/A N/A

Interés mora 0.49% N/A 0.49%
Estrato 3 3 3


